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REGULAMENT
de organizare si functionare a

”Centrului de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat Botosani”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al ”Centrului de consiliere
pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat Botosani”, in vederea asigurdrii functionarii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare
la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si pentru
angajatii serviciului social si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ”Centrul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat Botosani”, cod
serviciu social 8899 CZ-VD-I, administrat de furnizorul Directia Generald de Asistenta Sociala Si
Protectia Copilului Botosani, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000484 si
functioneaza in imobilul situat in mun. BotoSani, str. I.C.Bratianu nr. 59, jud. BotoSani.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social



Scopul serviciului social ”Centrul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat Botosani”,
este de a proteja copilul impotriva oricaror forme de violenta - abuz, neglijare, trafic, migratie ilegala,
rapire, pornografie prin internet Si de a interveni in cadrul sistemului sau familial.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ”Centrul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat Botosani”,
functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale:

Legea Asistentei Sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare;
Legea nr. 272/2004 privind protectia Si promovarea drepturilor copilului, republicata 2014;

Hotardrea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - Cadru privind prevenirea
si interventia in echipa multidisciplinara Si in retea in situatiile de violenta asupra copilului Si
de violenta 1in familie, respectiv Metodologia de interventie multidisciplinara Si
interinstitutionala privind copiii exploatati Si aflati in situatii de risc de exploatare prin munca,
copiii victime ale traficului de persoane, precum Si copiii romani migranti victime ale altor
forme de violenta pe teritoriul altor state.

Ordinul 95/2006 pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile
generale de asistenta sociald a copilului Si serviciile publice de asistenta sociala/persoane cu
atributii de asistenta sociala in domeniul protectiei drepturilor copilului.

Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea Si combaterea violentei in familie, republicata cu
modificarile Si completarile ulterioare;

Hotarirea Guvernului 1443/2004 privind metodologia de repatriere a copiilor romani
neinsotiti Si asigurarea masurilor de protectie speciald in favoarea acestora.

Hotarirea Guvernului 867/2009 privind interzicerea muncilor periculoase pentru copii

precum si a altor acte normative secundare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil:

Anexa 2 din ORDINUL Nr. 177 din 16 decembrie 2003 privind aprobarea standardelor
minime obligatorii privind centrul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat.



(3) Serviciul social “Centrul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat Botosani”, este
infiintat incepand cu data de 01.01.2005, prin Hotararea Consiliului Judetean BotoSani nr. 68 din
23.12.2004, urmare a reorganizarii Directiei Judetene pentru Protectia Drepturilor Copilului Botosani
si a serviciilor sociale existente la data de 31.12.2004, in baza Dispozitiilor HG nr. 1434/2004 privind
atributiile si Regulamentul — cadru de organizare si functionare a Directieci Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Si functioneaza in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala Si
Protectia Copilului BotoSani. Prin Hotararea Consiliului Judetean Botosani nr. 107 din 12.08.2010
denumirea ,,Compartiment de interventie in situatii de abuz, neglijare, trafic §i migratie copii” se
modifica in ,,Compartiment de interventie specializatd in situatii de abuz, neglijare, trafic i migratie
copii” iar prin Hotararea Consiliului Judetean Botosani nr. 59/27.04.2017, s-a redenumit in ,,Centrul
de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat,, cu doua compartimente (,,Compartimentul de
interventie specializatd in situatii de abuz, neglijare, trafic si migratie copii” si Compartimentul
”Violenta in familie,,).

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ”Centrul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat Botosani”, se
organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistenfa sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale
prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul  Centrului de consiliere
pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat Botosani”, sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea
de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

C) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinindu-se cont, dupa caz,
de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu;

g) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

h) realizarea unei interventii specializate, prin echipe pluridisciplinare;

1) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

J) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor parentale;



k) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

I) colaborarea serviciului social cu serviciul public de asistenta sociala, precum Si cu celelalte institutii
publice de la domiciliul copilului/familiei.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de ”Centrul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si
exploatat Botosani” sunt:

a) copii victime ale oricaror forme de violentd/abuz;
b) copii romani lipsiti de supraveghere parinteasca pe teritoriile altor state;
c) familii cu copii aflate Tn situatie de risc;

d) persoane victime ale violentei in familie.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
a) acte necesare;

Acordarea serviciilor nu este conditionata de furnizarea unor anumite acte la dosar de catre clienti.
Totusi, in procesul de evaluare a situatiei vor fi solicitate o serie de acte si documente care sa
evidentieze/clarifice problemele semnalate, pentru o mai buna infelegere a nevoilor copilului si
familiei, in scopul identificarii alternativei optime de sprijin.
Actele necesare pentru intocmirea si actualizarea dosarului social al copilului sunt solicitate
persoanelor implicate in functie de caracteristicile si particularitatile fiecarui caz in parte, asa cum sunt
acestea identificate in procesul de evaluare.
b) Acte care sunt cel mai frecvent solicitate clientilor serviciului:
= acte de identitate (certificat de nastere, CI/BI, CIP, pasaport);
= acte de stare civila (certificat de casatorie, certificat de deces);
= acte care evidentiazd situatia juridicd a minorilor fatd de parintii lor, dupd caz (ex:
hotdrarea judecatoreasca prin care s-a pronuntat divortul pdrintilor minorului; hotarari
judecatoresti privind modul in care se exercitd autoritatea parinteascd; hotararea
judecatoreasca prin care se recunoaste paternitatea unui minor, etc);
= documente care sa ateste situatia locativa a familiei;
= adeverinte din care sa rezulte venitul membrilor familiei (sau din care sa rezulte lipsa
veniturilor);
= adeverinte/certificate medicale pentru copil si pentru alti membri din familie, dupa caz;
= adeverinte si caracterizari scolare;
= declaratii;
= alte acte/documente, dupa caz.



(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) expirarea perioadei pentru care a fost incheiat contractul;
b) acordul partilor privind incetarea contractului;
c) scopul contractului a fost atins;

d) forta majora, daca este invocata.

e) solicitare din partea beneficiarilor de retragere a cererii referitoare la includerea in program de
consiliere psiho-sociala ;

f) schimbarea domiciliului beneficiarului pe raza altui judet si orientarea acestuia catre servicii
sociale specializate din unitatea administrativ teritoriala unde locuieste in prezent;

g) transferul cazului beneficiarului pentru care s-a instituit o masura speciala de protectie, conform
Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata 2014 catre
Serviciul pentru Protectia Copilului aflat in Dificultate si Management de Caz (Compartimentul
plasamente familiale si tuteld/Compartimentul asistentd maternald/Compartimentul protectie de tip
rezidential) n vederea continuarii demersurilor legale Tn acest tip de cazuri;

h) atingerea obiectivelor stabilite in planul personalizat de consiliere;

1) transmiterea documentelor solicitate de catre instantele judecatoresti, Inspectoratele de Politie
Judetene dupa realizarea raportului referitor la copil, conform art. 139 din Legea 272 / 2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata.

j) referirea cazului cétre alte institutii.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de ”Centrul de consiliere pentru copilul abuzat,
neglijat si exploatat Botosani”, au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

C) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea vietii intime;

g) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de consiliere pentru copilul abuzat,
neglijat si exploatat Botosani”, au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicald si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

C) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament;

e) sa respecte ordinea Si linistea publica in spatiile n care functioneaza centrul, sa nu comita acte de
violenta impotriva persoanelor/salariatilor, bunurilor Si sa nu aducd amenintari grave demnitatii
salariatilor din cadrul serviciului social.



ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ”Centrul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si
exploatat Botosani”, sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. desfasoara programe de consiliere psiho — sociala in raport cu nevoile identificate ale grupului tinta

.....

inclusiv a migratiei ilegale, traficului de copii, exploatarii sexuale si exploatarii prin muncd, precum si
a cauzelor care pot determina separarea copilului de familia acestuia;

3. asigura suportul emotional al copilului in vederea depasirii situatiilor traumatice (determinate de
incilcarea drepturilor sale prin expunerea la diverse forme de abuz/violenta) prin interventii specifice:
evaluare si consiliere psiho - sociald, insotire si asistare in fata altor autoritati;

4 . realizeaza evaluarea initiala si complexa a cazurilor de abuz/violenta asupra copilului precum si
planul de reabilitare/recuperare, n echipa interdisciplinara si interinstitutionala si realizeaza
demersurile necesare, in conformitate cu Legea nr. 272 /2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicata 2014 si Metodologia - cadru;

5.asigura masurile necesare pentru protectia in regim de urgenta a copilului aflat in situatie de risc si
identifica alternative in interesul superior al acestuia.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. promovarea unor campanii de informare si constientizare (in colaborare cu celelalte institutii
abilitate) orientate catre copil, familie, publicul larg, in vederea protejarii copiilor Tmpotriva oricaror
forme de violenta, a exploatarii economice Si a traficului;

2.constientizarea publicului larg cu privire la existenta liniei destinate copilului (la nivel judetean
Telefonului Copilului 0231/983 si la nivel national a numarului unic 021/116.111) ;

3.promoveazd si sprijind comunitatile rurale/societatea civild/alte institutii guvernamentale in
derularea campaniilor/ programelor din domeniul prevenirii diverselor forme de abuz, neglijare,
exploatare, trafic i migratie;

4. elaborarea de rapoarte de activitate.



c) de promovare a drepturilor beneficiarilor $i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1.identifica familii cu copii aflati in situatie de risc, beneficiarii serviciilor (direct sau prin intermediul
partenerilor) si reteaua de servicii specifice nevoilor acestora, in colaborare cu autoritdtile publice
locale, judetene si centrale;

2.verifica si solutioneaza toate sesizarile privind cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic,
migratie copii, precum si orice forma de violentd asupra copilului, in colaborare cu autoritatile publice
de la domiciliul copilului (Primarie, Post de politie, Scoald, Consiliul Comunitar Consultativ, Cabinete
medicale individuale, Parohii, mass — media, etc);

3.evalueaza nevoile beneficiarilor directi si indirecti, utilizdnd procedurile si instrumentele specifice
compartimentului si stabileste reteaua sociald competentd pentru solutionarea cazului.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3.sprijinirea autoritatile administratiei publice locale in scopul promovarii si respectarii Legii nr. 272
/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata 2014;

4.sustinerea procesului de monitorizare a serviciilor pentru copil si familie in cadrul comunitatii, de
catre persoanele cu atributii in domeniu ;

5. sprijinirea structurilor comunitare consultative in activitatea de protectie a copilului aflat in situatii
de abuz/neglijare.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmatoarelor
activitati:

1. stabilirea necesarului anual de consumabile pentru desfasurarea in conditii optime a activitatilor
specifice serviciului social

2. utilizarea eficientd a bunurilor aflate in inventarul propriu si raspunderea materiala pentru
eventualele lipsuri constatate In conditiile legii ;

3. respectarea normelor de protectia muncii, normelor igienico-sanitare i masurilor de prevenire a
incendiilor;

4. manifestarea responsabilitatii privind integritatea si buna functionare a bunurilor mobile §i imobile
de la locul de munca.



ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

Serviciul Social ”Centrul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat Botosani”,

functioneaza cu un numar de 7 posturi, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean BotoSani
nr. 59 din data de 27.04.2017 din care:

a) personal de conducere: functia de conducere este asiguratd de catre seful Serviciului Comunitar
Specializat destinat Protectiei Copilului Botosani;

b) personal de specialitate:
- 5 consilieri,
- 1 expert,

- 1 psiholog.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/25 cazuri active

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este asigurat de seful Serviciului Comunitar Specializat destinat Protectiei
Copilului Botosani.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:



a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent masuri de imbunatatire a activitatii, cu respectarea prevederilor legale
din domeniul furnizarii serviciilor sociale;

b) elaboreaza rapoartele privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor si
realizeaza proceduri de lucru pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile Tn
vederea schimbului de bune practici, a Imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare
a calitdfii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) realizeaza raportul anual de activitate;
f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal, conform standardelor minime obligatorii si a legislatiei specifice;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitafi sau, dupa
caz, formuleaza propuneri in acest sens;

K) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare §i functionare;

I) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdindtate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale i organizatii ale societatii

civile active in comunitate, n folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) realizeazd modelul — standard pentru contractul cu beneficiarul programului de consiliere si
incheie contractul cu beneficiarul, Tn numele institutiei;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.



(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functic a conducatorului serviciului se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate, cu statut de functionar public (5 consilieri si 1 expert), este compus din:
a) asistent social (263501), cu statut de functionar public - 3 consilieri si 1 expert;

b) psiholog (263411), cu statut de functionar public — 1 consilier;

c) 1 psiholog (263411) , post contractual;

d) 1 sociolog ( 263201), cu statut de functionar public (1 consilier).

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale /institutii, in vederea solutiondrii cazurilor,
identificarii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;



f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii prevazute 1n standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributii specifice ale personalului de specialitate:
Atributii ale asistentului social (cod COR 263501) cu statul de functionar public (consilier, expert):

a) Colaboreaza cu personalul de specialitate de la celelalte servicii din cadrul DGASPC in scopul
solutionarii optime a cazurilor repartizate;

b) Identifica si evalueaza persoanele/familiile cu copii ce traverseaza o perioada de criza, in vederea
depistarii precoce a cazurilor de abuz/neglijare/exploatare/trafic/migratie/violenta in familie;

c) Instrumenteaza cazurile de abuz/neglijare/exploatare/trafic /violenta in familie, respectand etapele
obligatorii prevazute de standardele minime obligatorii pentru interventia in situatii de acest tip;

d) Instrumenteaza cazurile pentru plasament in regim de urgentd conform procedurii legale si in
termenele prevazute de lege si inainteaza propuneri catre Serviciul juridic in interesul superior al
copilului aflat in situatii de risc

e) Intocmeste rapoarte (conform art. 139 din Legea nr. 272/2004 privind protectia Si promovarea
drepturilor copilului, republicatd 2014) la solicitarea instantei, politiei, in situatii de abuz/suspiciune
de abuz asupra copilului;

f) Intocmeste in colaborare cu psihologul/psihopedagogul, planul de reabilitare si/sau reintegrare
pentru copiii care raman in familie, victime ale violentei in familie si monitorizeaza implementarea
acestuia;

g) Consiliazd beneficiarii serviciului in baza planului personalizat de consiliere, planului de
reabilitare si/sau reintegrare (dupa incheierea Contractului cu familia), intocmit conform prevederilor
legale;

h) Colaboreaza cu personalul de specialitate de la Autoritatea Tutelara de la primariile municipale,
oragenesti si comunale, Inspectoratul Judetean de Politie, Inspectoratul de Jandarmi Judetean
Botosani, Serviciul Judetean de Medicina Legala, Agentia Nationala impotriva Traficului de
Persoane, Serviciul de Stare Civila, Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociald, Directia de
Sanatate Publica, Inspectoratul Scolar Judetean, preotii parohi, liderii formali si informali din cadrul
comunitatilor, consiliile comunitare consultative, in scopul instrumentarii cu celeritate a cazurilor
repartizate Si a realizarii managementului de caz;

i) Colaboreaza cu membrii retelei comunitare (Consiliile Comunitare Consultative) in scopul
identificarii de solutii in cazul comunitatii pentru copiii aflati in situatii de risc;

j) Evalueaza in teren cazuistica repartizata, intocmeste fiSa de evaluare initiala Si raport de evaluare
detaliata, aduna probe si documente relevante pentru solufionarea cazului in interesul superior al
copilului;

k) Consiliaza orice familie/persoana care solicita informatii privind protectia drepturilor copilului;

I) Asigurd consilierea copilului in varstd de peste 10 ani pentru a fi capabil sa decida alternativa
favorabila interesului superior al acestuia;

m) Elaboreaza si organizeaza in colaborare cu psihologul programe de educatie parentald cu privire la

.....

Atributii  ale psihologului (cod COR 263411) cu statutul de functionar public
(consilier)/contractual:



a) Colaboreaza cu personalul de specialitate de la celelalte servicii din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului si cu alte institutii acreditate in scopul solutionarii cu
celeritate a cazurilor repartizate;

b) Realizeaza evaluarea copilului aflat in situatii de risc, din punct de vedere al:

1. starii de sdnatate mentald, in limitele competentei psihologului;
2. dezvoltarii cognitiv - comportamentale;

4. personalitatii;

5. contextului socio - familial in care se afla copilul;

6. identificarii simptomelor de stres posttraumatic.

c) Realizeaza consilierea familiilor Si copiilor aflati in situatie de risc/abuzati/neglijati/victime ale
oricarei forme de violentd;

d) Realizeaza raportul referitor la copil, conform art. 139 din Legea nr. 272/2004 privind protectia Si
promovarea drepturilor copilului, republicatda 2014, in colaborare cu asistentul social, la solicitarea
instantei/politiei/alte autoritati publice;

e) Acompaniaza, atunci cand cazuistica o impune, copilul in instantd sau in fata altor autoritati, n
conditiile legii;

f) Acorda asistenta copilului expus oricarei forme de violenta, urmarind:

1. ameliorarea reactiilor emotionale si comportamentale dezvoltate de catre copil ca raspuns la
experienta cu potential psiho-traumatizant la care a fost expus;

2. identificarea de noi strategii pentru a face fata situatiilor de criza;

3. intarirea capacitatii familiilor de a depasi dificultatile psiho — sociale pentru a-si asuma
responsabilitdtile parentale si pentru a evita afectarea relatiilor familiale;

4. prevenirea separarii copilului de familia sa /prevenirea intrarii copilului in sistemul de protectie
a copilului.

h) Colaboreaza cu membrii echipei interdisciplinare la Intocmirea planului personalizat de consiliere
si a planului de reabilitare si/sau reintegrare, in baza contractului incheiat cu familia, in scopul
realizarii managementului de caz, conform metodologiei cadru;

1) Mediaza legatura dintre copil-familie si comunitate, sprijind si consiliazd parintii copilului in
vederea prevenirii separarii de familia sa;

J) Asigurd consiliere copilului care a implinit varsta de 10 ani, in exercitarea dreptului sau la libera
exprimare a opiniei pentru a fi capabil sa hotarasca alternativa favorabila interesului sdu superior;

k) Intocmeste in colaborare cu asistentul social planul de reabilitare si/sau reintegrare sociald pentru
copiii abuzati/ expusi la orice forma de violenta care raman in familie, in baza contractului incheiat
cu familia si monitorizeaza implementarea acestuia, conform prevederilor legale si a standardelor
minime obligatorii;

1) Prezintd opinia copilului care a implinit varsta de 10 ani si 1l asista In prezentarea opiniei sale in fata
autoritatilor;

m) Intocmeste Fisa de evaluare initiald Si Raportul de evaluare detaliatd, in colaborare cu asistentul
social si il inainteaza sefului ierarhic;

n) Evalueaza contextul familial al copilului aflat in situatii de risc, la domiciliul acestuia, in echipa cu
asistentul social;

0) Initiaza si sustine campanii de promovare a drepturilor copilului si prevenirii abuzurilor si violentei
in comunitate, scoli, etc.

p) Evalueaza cazurile de violenta in familie/violentd asupra copilului sesizate de catre politie si/sau

alte persoane fizice/juridice si stabileste reteaua sociald de interventie pentru solutionarea cazurilor;

t) Colaboreaza cu institutiile cu atributii in domeniul prevenirii $i combaterii violentei in familie Si a

oricarei forme de violenta asupra copilului: Inspectoratul de Politie Judetean, Inspectoratul Judetean

de Jandarmi, Politia locala, Directia de Sanatate Publica, Serviciul Public Local de Asistenta Sociala,

Inspectoratul Scolar Judetean, Protopopiat, ONG-uri, etc.;

x) Consiliazd/informeazd/orienteaza agresorii, la solicitarea acestora, in colaborare cu
reprezentantii politiei si jandarmeriei, catre unitatile medicale in scopul asigurarii asistentei de
specialitate;



z) Asigurd consilierea victimei/agresorului (VI/A), in vederea gestiondrii conflictelor si
managementul situatiilor de crizd in scopul armonizarii relatiilor intrafamiliale si prevenirii
revictimizarii.

Atributii specifice ale sociologului cu statut de functionar public (consilier):

a) Colaboreaza cu personalul de specialitate de la celelalte servicii din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului in scopul solutionarii optime a lucrarilor repartizate;

b) Informeaza si prezinta liderilor formali si informali comunitari obiectivele programelor
desfasurate de catre ,,Centrul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat Botosani”,
strategia judeteana si strategia nationala in domeniul protectiei drepturilor copilului;

C) Monitorizeaza cazurile instrumentate de catre specialistii ,,Centrul de consiliere pentru copilul
abuzat, neglijat si exploatat Botosani”, prin verificarea fiselor de inchidere a cazului si
completarea bazei de date;

d) Colaboreaza cu personalul de specialitate de la Autoritatea Tutelara de la primariile municipale,
orasenesti si comunale, Serviciul de Stare Civild, Agentia judeteand pentru Plafi si Inspectie
Sociala, Directia de Sanatate Publica, Inspectoratul Scolar Judetean, Inspectoratul Judetean de
Politie, preotii parohi, liderii formali si informali din cadrul comunitatilor, in scopul diseminarii
tuturor informatiilor, inclusiv prevederile legale cu privire la rolul autoritatilor locale in protectia
copilului si importanta colaborarii cu ,,Centrul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si
exploatat Botosani”;

e) Contribuie la popularizarea dispozitiilor legale din domeniul protectiei drepturilor copilului si a
respectarii acestor drepturi, catre liderii formali si informali, parinti, copii;

f) Intocmeste proiectele rapoartelor privind activitatea ,,Centrul de consiliere pentru copilul abuzat,
neglijat si exploatat Botosani”;

g) Realizeaza activitatea de monitorizare a activitatii ,,Centrul de consiliere pentru copilul abuzat,
neglijat si exploatat Botosani” prin actualizarea bazei de date (registru de consiliere si baza de
date pentru inregistrarea, monitorizarea si evaluarea cazurilor de abuz/neglijare) cu beneficiarii
serviciilor si o transmite periodic/la cerere Serviciului Monitorizare din cadrul institugiei;

h) Intocmeste si inainteazi catre Comisia pentru Protectia Copilului Botosani, trimestrial sau la
cerere, situatia copiilor abandonati in unitati sanitare; raspunde sesizarilor de identificari/disparitii
copii primite de la diferite institutii din tard (DGASPC, 1PJ etc.)

i) Inainteaza citre Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociald, la sfarsitul fiecarei luni,
dispozitiile/ordonantele presedintiale ale copiilor pentru care s-a instituit masura plasamentului in
regim de urgentd la Centrul de Primire a Copilului in Regim de Urgenta Botosani / asistent
maternal  profesionist, in  vederea  intreruperii  acordarii  alocatiilor de  stat
parintilor/reprezentantilor legali la care copilul s-a aflat in ingrijire;

J) Realizeaza cercetari si studii sociologice referitoare la problematica copiilor si la respectarea
drepturilor copiilor, in colaborare cu asistentii sociali si psihologii din cadrul ,,Centrul de
consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat Botosani”;

k) Ofera oricarui copil posibilitatea de a sesiza orice situatie ce reprezinta incalcari ale drepturilor
sale, inclusiv orice formad de abuz/neglijare/exploatare/trafic suferite din partea familiei sau a
tertelor persoane, in vederea rezolvarii problemei si apararea drepturilor si intereselor legitime ale
copilului;

[) Ofera oricarui copil posibilitatea de a solicita asistenta si sprijin pentru ascultarea si implicarea sa
in orice problema care il priveste sau ii poate afecta interesele.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire



La serviciul social ”Centrul de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat Botosani”
activitatile auxiliare (asigurare curatenie, aprovizionare, mentenantd, achizitii, intretinere, reparatii,
evidenta contabila etc.) sunt asigurate de cétre personalul compartimentelor de specialitate din cadrul
D.G.A.S.P.C. Botosani.

ARTICOLUL 12
Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime
de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor servicului social ,,Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si1 Copii
Botosani” se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul Consiliului Judetean Botosani (prin intermediul D.G.A.S.P.C. Botosani);

b) bugetul de stat.

c¢) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainitate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

DISPOZITII FINALE

Prezentul regulament se completeaza cu dispozitiile legislatiei specifice in vigoare din domeniul
asistentei sociale si protectiei copilului, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Botosani si ale hotararilor Consiliului
Judetean Botosani.

PRESEDINTE, Avizat pentru legalitate,
SECRETAR AL JUDETULUI,
Costica Macaleti Marcel - Stelica Bejenariu



