REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciului social cu cazare
»Centrul de Ingrijire si Asistenti Dorohoi”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social cu cazare
,Centrul de Ingrijire si Asistenta Dorohoi”, care a fost infiintat conform Hotararii nr. 68/23.12.2014, a
Consiliului Judetean Botosani, 1n vederea functiondrii acestuia cu respectarea standardelor

minime/specifice de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si pentru

salariatii serviciului social si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Ingrijire si Asistenta Dorohoi”, cod serviciu social 8790 CR-D-I,
este administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani,
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000484 si functioneaza in sediul din
municipiul Dorohoi, str. C.D. Gherea nr. 85, jud. Botosani.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social cu cazare ,,Centrul de Ingrijire si Asistenta Dorohoi” este sa asigure la nivel
judetean, prin serviciile furnizate (gazduire, asistentd medicald, ingrijire, recuperare, reabilitare,
consiliere psihologica, terapie ocupationald, socializare, petrecerea timpului liber) aplicarea politicilor
st strategiilor de asistenta speciala a persoanelor cu dizabilitati, prin cresterea sanselor recuperarii si/sau
integrarii acestora in familie ori in comunitate si de a acorda sprijin §i asistentd pentru prevenirea
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in vigoare.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de Ingrijire si Asistenta Dorohoi” functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011,
cu modificarile ulterioare, Legea nr. 448/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.67/2015.

(3) Serviciul social ,,Centrul de ingrijire si Asistenta Dorohoi” a fost infiintat incepand cu data de
01.01.2005, prin Hotéararea Consiliului Judetean Botosani nr. 68 din 23.12.2004, ca urmare a
reorganizarii Directiei Judetene pentru Protectia Drepturilor Copilului Botosani si a serviciilor sociale
existente la data de 31.12.2004, in baza dispozitiilor H.G. nr.1434/2004 privind atributiile si
Regulamentul-cadru de organizare si functionare a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectiei
Copilului.

ARTICOLUL 5



Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

Serviciul social cu cazare ,,Centrul de Ingrijire si Asistenta Dorohoi” se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd socialda, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrului de Ingrijire Si
Asistenta Dorohoi” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, t{indndu-se cont, dupa caz,
de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercifiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

p) colaborarea centrului cu alte servicii sociale cu cazare si cu serviciile publice de asistentd sociald, pe
raza carora au domiciliul beneficiarii/familiile acestora.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului social cu cazare ,,Centrul de Ingrijire Si
Asistenta Dorohoi” sunt persoane adulte si varstnice cu dizabilitati, aflate intr-o situatie de risc.

(2) Conditiile de admitere 1n centru sunt urmatoarele:

Admiterea in centru se face de catre Directia Generalda de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Botosani in baza aprobarii dosarului ce cuprinde:

— cerere adresata Directorului Executiv al DGASPC in care se evidentiaza problemele de sandtate ale
persoanei ce urmeaza a fi internata cat si motivele pentru care nu mai poate fi mentinuta, momentan,
in familie;

— anchetd sociala intocmita de cétre primaria de domiciliu, dupa modelul DGASPC, care sa recomande
institutionalizarea;

— recomandare pentru institutionalizare eliberatd de catre medicul specialist care cunoaste cazul si
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examen psihologic cu precizarea Q.l.-ului;

— adeverinta medicala eliberata de catre medicul de familie, cu mentionarea tuturor afectiunilor cronice
revizuite recent de catre medicul specialist, altele decat cea pentru care se interneaza in centru;

— aviz epidemiologic ( pe certificat medical tip anexa AS5) si adeverintd medicala ca nu este parazitat
cu scabie sau pediculoza, eliberata de catre medicul de familie sau de catre unitatea spitaliceasca din
care este preluat cazul pentru institutionalizare in centru;

— analize : MRF, VDRL, testul HIV-SIDA si examen coproparazitologic. Rezultatele analizelor vor fi
prezentate in original, cu stampila unitatii ce a efectuat examinarile §i parafa medicului, inclusiv
semnatura acestuia;

— cupon ( cupoane )si decizie de pensie;

— copie xerox dupa: certificat de nastere, buletin sau carte de identitate valabila;

— certificat de incadrare in grad de handicap;

— decizie de pensie;

— alte acte medicale cu istoricul bolilor. (vechi bilete si scrisori medicale de externare si retete
medicale).

La admiterea in centru fiecare beneficiar sau, dupa caz, sustinator legal semneaza si primeste un contract

de servicii 1n baza cdruia i se asigurd toate resursele si activitatile necesare, precum si obligatiile

acestora, incluzind si cuantumul contributiei lunare, dupa caz.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) in caz de deces;

b) la transferul beneficiarului in alt centru;

c) la cererea beneficiarului, sau dupa caz la cererea familiei sau a reprezentantului legal, in cazul

reintegrarii;

d) la solicitarea medicului specialist, care constata ca beneficiarul nu mai face obiectul activitatii

prezentului serviciu, fiind necesar elaborarea unui alt plan de interventie centrat pe noile nevoi/cerintele

beneficiarului, care nu fac obiectul activitatii noastere, intr-o alta institutie de protectie;

e) In cazul savarsirii unor fapte antisociale, cercetate penal urmate de condamnarea definitiva sau ca

urmare a hotararii comisiei pentru protectia adultului aflat in dificultate, ca urmare a nerespectarii

regulamentelor si normelor de convietuire in colectvitate.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de Ingrijire si Asistenta Dorohoi” au

urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,

opinie sau orice alta circumstantd personala ori social;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea

deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa 1i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au

generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale 1n situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de Ingrijire si Asistenta Dorohoi ™ au
urmatoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

c) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie
de tipul serviciului si de situatia lor materiala;
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d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personald;
e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social cu cazare ,,Centrul de Ingrijire si Asistenta Dorohoi” sunt
urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. gazduire pe perioada ne(determinata);

3. ingrijire personala;

4. recuperare;

5. socializare;

b) de informare a beneficiarilor, si a familiilor acestora sau a reprezentantilor legali/tutori, potentiali
beneficiari, autoritati publice si a publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea
urmatoarelor activitati si materiale:

1. Materiale informative de prezentare a centrului(pliant si panou de afisaj);

2. Ghidul beneficiarului si Manualul de proceduri si in format audio-video sau Braille(acolo unde este
cazul);

3 Prezentarea centrului in mass-media locala, imagini/filmari cu activitati ale unitatii, strategii de viitor;

4. elaborarea de rapoarte de activitate trimestriale si anuale in functie de Planul de activitati si alte
evenimente care au aparut pe parcurs.

c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate In care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. Registrul de evidenta cu privire la informarea beneficiarilor;

2. Contract de servicii in care sunt stipulate obligatiile centrului si ale beneficiarului;
3. Sesiuni de informare asupra drepturilor persoanelor cu dizabilitati;

4. Afisarea in locuri accsibile a Cartei drepturilor beneficiarilor.

5. Codul de conduita a personalului contractual din autoritatile si institutiile publice, in conformitate cu
prevederile Legii 477/2004.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. Manualul calitatiit DGASPC — Control managerial intern;

3. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

4. supervizarea activitatii personalului/evaluarea riscurilor;

5. elaborarea instrumentelor standardizate si a procedurilor de lucru specifice utilizate in procesul de
acordare a serviciilor.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmatoarelor
activitati:

1. realizarea evidentei contabile a resurselor financiare ;

2. intocmirea documentelor de gestiune a mijloacelor fixe si a bunurilor, materialelor, alimentelor;

3. intocmirea documentelor de gestiune a farmaciei si medicamentelor; Eliberarea lor doar la
recomandarea expresa a medicului, conform condicii de prescriptii;

4. inventarierea bunurilor gestionate;
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ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Centrul de Ingrijire si Asistenta Dorohoi" functioneaza cu un numar de 55 total
personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Botosani nr. 95/18.08.2015, respectiv a
HG 867/14.10.2015, care reglementeaza Nomenclatorul serviciilor sociale, dupa cum urmeaza:

a) personal de conducere - sef de centru: 1;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:33 (din care un
post cu /2 norma);

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 21;
d) voluntari: conform contractelor de voluntariat incheiate cu respectarea prevederilor legale.
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este asigurat de seful de centru.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, Indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor
si Intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal;
h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la Incélcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sd conduca la Tmbunatatirea acestor activitati sau, dupd caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de la nivelul
primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active
in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) propune numirea si eliberarea din functie a personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu/PAAP al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;



r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de invatdmant
superior iIn domeniul psihologie, asistenta sociald si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatdmantului superior in domeniul
juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului social se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar.
(1) Personalul de specialitate este:

a) medic (221107) - % post;

b) asistent social (263501) - 1 post;

c) psiholog (263411) - 1 post;

d) psihopedagog (244502) - 1 post;

e) asistent medical (325901) - 10 posturi;

g) instructor de ergoterapie (223003) - 1 post;
h) Kinetoterapeut (226405) - 1 post;

1) maseur (322602) - 1 post;

J) infirmier (532103) - 15 posturi;

k) instructor de educatie/lucrator social - 1 post.

Atributiile specifice ale medicului:

Identifica problemele de sanatate ale rezidentilor, stabileste prioritatile, elaboreaza si implementeaza
programul de interventie specificd pentru sanatate si evalueaza rezultatele obtinute pe tot parcursul
rezidentei;

Realizeaza examinarea clinica zilnica a beneficiarilor din cadrul centrului / vizita la patul bolnavilor
si completeaza fisa de observatii medicale;
Instituie tratamentul medical de intretinere si tratamentul in caz de urgenta;

Urmareste aplicarea corecta a tratamentului si evolutia clinica a pacientilor pe care o consemneaza in
foaia de observatie;

Dispune transferul imediat al persoanelor asistate in cadrul centrului care necesita internare si
tratament medical de specialitate in unitati spitalicesti corespunzétoare;

Mentine legatura cu sectiile de spital unde sunt internati beneficiarii interesandu-se de evolutia lor
clinica;
Colaboreazad cu medicul de familie in vederea optimizarii asistentei medicale asigurate beneficiarilor;

Colaboreaza cu personalul de specialitate din cadrul centrului in scopul realizarii unei continuitati in
cadrul conduitei terapeutice;
Coordoneaza activitatea asistentilor medicali din cadrul centrului;

Urmareste punerea in aplicare a instructiunilor Autoritatii de Sanatate Publica cu privire la
respectarea regulilor de igiena in sistemul rezidential de protectie si informeaza Autoritatea de
Sanatate Publica asupra cazurilor de boli infecto-contagioase cu potential epidemiologic;

Planifica teme de igiena lunare, planifica activitatea privind controlul infectiilor nosocomiale,
urmareste efectuarea analizelor obligatorii ale angajatilor,precum si periodicitatea ridicarii/predarii
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testelor de apa/alimente/sanitatie la DSV si DSP, nominalizand prin nota interna asistentii medicali
din subordine, pentru indeplinirea sarcinilor specifice de serviciu.

Atributiile specifice ale asistentului social:

intocmeste documentatia necesara reevaluarii situatiei psiho-socio-familiale pentru persoanele aflate
cu masura de protectie In cadrul centrului, in termenele stabilite de legislatie;

colaboreaza cu membrii echipei pluridisciplinare in vederea intocmirii §i revizuirii periodice a
planului de servicii personalizat, planului individualizat de ingrijire, planului individualizat de
recuperare si abilitare, planului individualizat de integrare/reintegrare sociald si planului
individualizat de iesire a beneficiarului din centru;

participd la Intocmirea programului §i organizeazad activitdtile instructiv-educative si recreative
destinate beneficiarilor, pe grupe de nevoi;

ofera asistenta si sprijin persoanelor adulte cu dizabilitati in vederea reintegrarii sociale si familiale
largite si intocmeste documentatia necesara, conform standardelor.

Inregistreaza in registrele/dosarele prevazute de standarde toate documentele, informarile,
modificarile legistative aparute si tot ceea ceste prevazut in cerintele de implementare a standardelor
de calitate,

Raspunde actualzarea bazei de date a centrului,de dosarele sociale, de registrul matricol, actele de
identitate/vize de resedinta, carte de imobil, inregistrare si arhivare a dosarelor beneficiarilor;

Organizeaza si coordoneaza actiuni pentru zilele onomastice si toate evenimentele laice si
religioase/traditionale;

Organizeaza si coordoneaza activitati si sesiuni de informare a salariatilor si beneficiarilor pe toate
temele cuprinse in standardele de calitate, inregistrandu-le in documentele centrului si in registrele
de informare a beneficiarilor si a salariatilor;

Coordoneaza activitatea ergoterapeutului/pedagogului de recuperare, a lucratorului social pentru
cresterea calitatii serviciilor acordate.

Organizeaza si coordoneaza activitati de recuperare si reintegrare sociala/profesionala, activitati
cultural-artistice, vizite, excursii, schimburi de experienta si actiuni in parteneriat cu alte centre sau
institutii.

Atributiile specifice ale psihologului:

Colaboreaza cu personalul de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani in scopul solutionarii
rapide si eficiente a cazurilor repartizate;

Realizeaza evaluarea psihologica a beneficiarilor care din cadrul centrului urmarind:

e Investigarea si psihodiagnosticul tulburarilor psihice;

e cvaluarea starii de sdndtate mentald, specifica varstei in limita competentei psithologului;
e evaluare cognitiva;

e cvaluare comportamentald;

e evaluarea personalitatii,

e Organizeaza si coordoneaza activitati de recuperare psiho-sociala, comportamentala, cultural-
artistice, vizite, excursii;

e Organizeaza si coordoneaza actiuni pentru zilele onomastice si toate evenimentele laice si
religioase/traditionale;

e Organizeaza si coordoneaza activitati si sesiuni de informare a salariatilor si beneficiarilor pe
toate temele cuprinse in standardele de calitate, inregistrandu-le in documentele centrului si in
registrele de informare a beneficiarilor si a salariatilor;



e Coordoneaza activitatea ergoterapeutului/pedagogului de recuperare, a lucratorului social pentru
cresterea calitattii serviciilor acordate;

Atributiile specifice ale asistentului medical:

cunoaste beneficiarii, comportamentul acestora si dosarul medical;

asigurd administrarea medicatiei prescrise de medic, gestioneazd medicamentele si materialele
sanitare aflate 1n trusa de urgenta respectand normele normele de igienad impuse de fiecare produs si
material in parte;

semnaleaza medicului cazurile de imbolnaviri intercurente, preocupandu-se de izolarea acestora la
nevoie;

asigurd colectarea in recipiente standard conform prevederilor legale, a materialelor si
instrumentarului de unica folosinta utilizate si se preocupa de depozitarea acestora in vederea predarii
pentru distrugere;

intervine in caz de urgenta si acordad primul ajutor, utilizeaza cu maxima eficienta si responsabilitate
materialele si medicamentele din trusa de urgenta, consemneaza in registrul de urgentd persoanele
asupra carora a intervenit, manevrele efectuate si medicamentele sau materialele consumate si se
ingrijeste de transportul beneficiarilor la unitatile sanitare specializate, apeland, dacéd este cazul,
numarul de urgentd 112;

administreaza vaccinurile la indicatia medicului;

asigurd monitorizarea schimbarilor privind starea de sdnatate a beneficiarilor ca efect al medicatiei,
in vederea revizuirii corespunzatoare a prescriptiilor medicale;

efectueaza masuratorile antropometrice, consemnandu-le in foaia de observatie a beneficiarului;

efectueaza recoltari de produse biologice, ori de cate ori este nevoie sau la recomandarea medicului,
consemnand rezultatele in foile de observatie ale beneficiarilor;

colaboreaza cu medicii de familie si medicii specialisti din diverse servicii medicale
anun{a regimurile igieno-dietetice si supravegheaza administrarea acestora;
urmareste respectarea normelor de igiena in receptia si distribuirea hranei beneficiarilor;

participa la efectuarea toaletei partiale si generale a beneficiarilor, supravegheaza aplicarea masurilor
de igiena si antiseptice;

efectueaza controlul epidemiologic la primirea in unitate In cazul intoarcerii din invoire a
beneficiarilor;

intocmeste dosarele medicale ale beneficiarilor repartizati, tine evidenta in format electronic a tuturor
datelor medicale/sanatate ale beneficiarilor;

pastreza medicamentele beneficiarilor decedati pana la stabilirea cauzelor decesului, predandu-le
gestionarului farmaciei;

efectueaza educatia sanitara a beneficiarilor din centru si elibereaza contraceptive la indicatia
medicului;

cunoaste drepturile beneficiarului si se preocupa de respectarea acestora, in desfasurarea activitatii,
respecta, urmareste si raispunde de modul de depozitare si predare a deseurilor medicale;
intocmeste meniul zilnic/saptamanal si calculeaza caloriile pentru fiecare meniu in parte;

verifica calitativ si cantitativ alimentele eliberate din magazie, conform listei zilnice;

respecta si duce la indeplinire alte sarcini de serviciu, pe linie medicala, in urma dispozitiilor date de
seful centrului si medicul unitatii, la recomandarea organelor de control;

indeplineste atributiile ofiterului de serviciu pe unitate, conform anexei nr.2 din fisa postului de
asistent medical,

Atributiile specifice ale instructorului de ergoterapie:

asigurd indrumarea si coordonarea activitatilor de ergoterapie desfasurate in cadrul centrului, stabilite
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in functie de nevoile generale si individuale ale beneficiarilor;
consultd dosarul personal al persoanei adulte cu handicap din cadrul centrului;

identifica, impreuna cu personalul specializat al centrului, persoanele cu handicap care pot beneficia
de programele de ergoterapie;

stabileste, impreund cu membrii echipei multidisciplinare, elaborarea si implementarea obiectivelor
recuperatorii prin ergoterapie a persoanei adulte asistate;

incurajeaza beneficiarii sa 1si exprime opiniile §i preferintele n proiectarea si derularea activitatilor
specifice terapiei prin munca;

incurajeaza si sprijina beneficiarii s manifeste initiativa, sa organizeze si sa execute, pe cat posibil
autonom, activitati lucrative cotidiene, fiind luate toate masurile necesare pentru prevenirea riscurilor
de accident si imbolnavire;

propune diferite activitati specifice de ergoterapie si de tip lucrativ ( impletit, cusut, crosetat,
gradinarit, alte activitati gospodaresti), in scopul imbunatatirii tuturor capacitatilor si stimularii

eqe vy

organizeaza intre centrele rezidentiale, activitafi de ergoterapie comune, in vederea formarii/
dezvoltarii capacitatilor de comunicare si relationare a beneficiarilor;

identifica impreund cu echipa multidisciplinard modalitati de integrare a persoanei asistate n mediul
familial i in comunitate;

relationeaza cu personalul de specialitate din cadrul centrelor rezidentiale din subordinea DGASPC
Botosani;

promoveaza si respecta drepturile si interesele beneficiarului

cunoaste prevederile legale in vigoare in domeniul protectiei speciale a persoanelor adulte cu
dizabilitati;

cunoaste si respecta Codul drepturilor beneficiarilor;

cunoaste si respecta procedura privind relatia cu beneficiarii.

Atributiile specifice ale infirmierului:

efectueaza total sau partial igiena individuald a beneficiarilor care nu au capacitatea de a-si efectua
singuri igiena;
raspunde de igiena individuala a beneficiarilor care 1i sunt repartizati,

colecteaza si transporta lenjeria si rufele murdare, respectdnd normele de igiend(in saci impermeabili
sau cosuri destinate acestui scop), de la beneficiari la spalatorie si lenjeria si rufele curate, in aceleasi
conditii de igiend, de la spalatorie la beneiciari;

schimba lenjeria de pat, sprijind beneficiarii in activitatile de curatenie si dezinfectie a spatiului de
locuit;

raspunde de igiena individuala a beneficiarilor care 11 sunt repartizati;

controleaza echipamentul beneficiarilor, 1i ajutd pe acestia la unele mici modificari si la curdtarea
acestuia;

supravegheaza, Indruma si participa la prevenirea pediculozei si a altor boli epidemiologice impreuna
cu personalul medical;

ingrijeste beneficiarii imobilizati la pat, acordandu-le ajutor atunci cand au nevoie;
participa la activitdti de curatenie si dezinfectie a spatiului repartizat;

colaboreaza cu cadrele medicale, carora le comunicd observatiile lor asupra comportamentului si a
starii de sanatate a beneficiarilor, precum si orice modificare aparuta;

contribuie la Tmbunatatirea starii de sdnatate si la refacerea autonomiei personale a beneficiarilor, in
masura 1n care este posibil;

ajuta cadrele medicale la efectuarea tratamentului;
participa la distribuirea hranei beneficiarilor, ajutandu-i atunci cand acestia se afla in dificultate;



— participa la curatarea si igienizarea veselei beneficiarilor dupa fiecare intrebuintare, cu materiale de
igienizare specifice;

— participa la efectuarea curateniei si desinfectiei generale pe timpul verii;

— cunoaste si respecta Carta drepturilor beneficiarilor;

— cunoaste si respecta procedura privind relatia cu beneficiarii;
Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii,
a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor; identificarii de resurse etc.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata, cu respectarea atributiilor di fisa
postului;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalului administrativ asigura activitdtile auxiliare serviciului social: sunt
a) inspector de specialitate (331309) - 1 post (contabil);

b) magaziner (432102) - 1 post;

c) ingrijitor (515301) — 2 posturi;

d) muncitor calificat (962907) - 4 posturi (paznic);

e) muncitor calificat (512001) - 5 posturi (bucatar);

f) muncitor calificat (818204) - 2 posturi (fochist);

g) muncitor calificat (753102) - 1 post (lenjereasa);

h) muncitor calificat (912103) - 1 post (spalatoreasa);

i) muncitor calificat (724507 ) - 1 post electrician

j) muncitor calificat (713201/714102) - 1 post zidar/faianter;

k) muncitor calificat (742210) - 1 post tamplar;

1) sofer (832201) - 1 post.

k) muncitor necalificat - 1 post.

Atributiile specifice ale inspectorului de specialitate (contabil):
— Intocmeste evidenta contabila a Centrului ;

— Participa la primirea/eliberarea materialelor din magazie, urmarind intocmirea legald a documentelor
specifice acestei activitafi;

— Solicitd periodic magazinerului Centrului evidenta stocurilor existente in magazie si participa la
intocmirea necesarului pentru perioada urmatoare.

— Participa la inventarierea patrimoniului Centrului ori de céate ori este necesar sau la solicitarea
ordonatorului de credit;

— Predd la timp documentele pe linie contabila superiorilor sdi din cadrul departamentului de
specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C;

— Intocmeste impreuni cu seful centruluisi magazinerul centrului propuneri pentru proiectul

— de executie bugetara pentru anul fiscal urmator;
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Efectueaza prin sondaj controlul gestiunilor din centru( magazie alimente/bloc alimentar, la
Farmacie, lenjerie, materiale, echipamet si obiecte de invetar;
Aplica viza pentru controlul financiar preventiv, prin dispozitia Directorului Executiv al DGASPC,;

Indeplineste si alte atributii specifice nivelului specializarii si a pregatirii de specialitate, pe linie
administrativa si financiar-contabila.

Atributiile specifice ale magazinerului:

Primeste, pastreaza, distribuie bunurile din patrimoniul unitatii doar in baza documentelor legale.

Receptioneaza alimentele si bunurile achizitionate pentru a corespunde cantitativ si calitativ.
Intocmeste imedidiat NIR.

Va informa si va convoca de cate ori se aduc bunuri materiale, alimente echipamente, cazarmament,
obiecte de inventar, mijloace fixe, etc., comisia de receptie a unitatii si va verifica impreuna cu aceasta
daca bunurile corespund sub aspect cantitativ si calitativ cu cele specificate pe acteie de insotire a
marfii;

Toate miscarile de bunuri se vor face cu aprobarea conducerii unitatii, aprobare notificata pe
documente cu viza de control preventiv.

Lunar va proceda la verificarea gestiunii prin cantarire. masurare, numarare a stocurilor existente si
confruntarea rezultatelor obtinute cu inscrisurile din evidentele contabile;

Va pastra intr-o stare corespunzatoare documentele justificative ale gestiunii(Avize, Facturi. Bonuri
de transfer, Note de intrare receptie, Certificate de calitate, Bonuri de consum, Procese Verbale)

Comunica in scris in termen de 24 ore de la constatare sefului ierarhic superior plusurile si minusurile
sau daca are alimente depreciate sau distruse, sustrageri,

Va comunica stocurile de produse existente, pentru a se evita aparitia de goluri in aprovizionare cu
produse de stricta necesitate sau pentru a se evita depasirea termenului de garantie la produsele
predispuse perisabilitatii;

Va pastra in deplina ordine si curatenie incinta spatiilor de depozitare;

Va efectua periodic analizele medicale obligatorii;

Lipsurile din gestiune se recupereaza conform legii.

Nu paraseste locul de munca, nu inceteaza activitatea inainte de terminarea programului de lucru ;

Indeplineste si alte atributii si sarcini specifice postului ocupat si pregatirii profesionale prevazute de
lege si incredintate de sefii.

Atributiile specifice ingrijitorului:

Asigura curatenia dormitoarelor, salilor, holurilor, birourilor,cabinetelor, grupurilor sanitare si bailor,
holurilor din cadrul serviciului social;

Respecta, urmareste si raspunde de modul de colectare a deseurilor selective;
Raéspunde de igiena individuala a beneficiarilor care ii sunt repartizati;

Colaboreazd cu asistentul social/asistent medical in vederea dezvoltarii deprinderilor de viata
independenta a beneficiarilor, instruindu-i si urmarindu-le modul de insusire a normelor igienico-
sanitare cat si a efectudrii si intretinerii ordinii si curateniei in spatiile de locuit;

Ajuta la schimbarea lenjeria de pat;

Manifesta interes pentru aspectul vestimentar al beneficiarilor,indrumandu-i in alegerea potrivita a
vestimentatiei n functie de anotimp si conditiile meteo.

Atributiile specifice ale muncitorului calificat (paznic):

Asigurd paza unitdtii functie de graficul stabilit de conducerea unitatii.

Preda, respectiv primeste tura de serviciu doar in baza unor procese verbale in care va consemna toate
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evenimentele petrecute pe parcursul desfasurarii activitatii de serviciu;

Inregistreaza in registre masinile, persoanele, trecand datele de identificare ale acestora, ora
intrarii/iesirii;

Nu va permite accesul In unitate a persoanelor strdine si care nu-si motiveaza serios intentia
legitimandu-se, toate datele fiind consemnate in ,,Registrul de intrare - iesire” de la poarta;

Pe timpul noptii nu va permite nici unei persoane, in afara personalului de turd, accesul in cadrul
unitatii, inafara celor cu atributii de control;

Executa controlul asupra bagajului personalului de tura la intrarea si iesirea acestuia de la program

Nu va permite iesirea beneficiarilor din cadrul unitatii, decat pe baza aprobarii date de conducerea
unitatii, iar in lipsa acesteia, de asistentul medical de tura — ofiter de serviciu;

Executa controlul asupra bagajului la intrarea si iesirea acestora din unitate;

Supravegheaza modul 1n care functioneaza pe timpul noptii utilajele si aparatura din cadrul unitatii
consemnand si anuntand de urgenta seful centrului despre defectiunile aparute;

In situatii deosebite anunta conducerea unitatii pentru rezolvarea acestora

Indeplineste si alte atributii si sarcini specifice postului ocupat si pregatirii profesionale previzute de
lege si incredintate de sefii ierarhici.

Atributiile specifice ale muncitorului calificat (bucatar):

pregateste meniul zilnic si raspunde de calitatea acestuia, face propuneri pentru imbunatatirea si
diversificarea meniurilor zilnice.

Recolteaza probe alimentare din fiecare meniu care se serveste, punandu-le la pastrare, la rece pentru
o durata de 36 ore 1n recipiente speciale; intocmeste graficul de temperatura.

Intocmeste meniul zilnic in colaborare cu asistenta medicald, magazionerul si reprezentantul
asistatilor;

raspunde de punctualitatea servirii mesei;

nu permite intrarea in bucatarie a copiilor si a persoanelor straine; cu exceptia controlului efectuat de
seful complexului, ofiterul de serviciu, contabil, asistentul medical responsabil;

instiinteaza seful ierarhic de indatd ce a luat la cunostinta de existenta unor disfunctionalitati Tn
activitatea desfasurata in cadrul centrului;

nu lasa fard supraveghere in timpul programului de lucru instalatiile in functiune;

preda alimentele pentru masa de seard schimbului de dupa amiazd, consemnandu-se cantitdtile
predate-primite;
Va antrena asistatii unitfii in actiuni de ergoterapie, cu evitarea expunerii acestora in situafii nocive
sau periculoase;

In cadrul programului de ergoterapie, activitati pentru dezvoltarea abilitatilor practice, supravegheaza
si indruma grupa care i-si desfasoara

Atributiile specifice ale muncitorului calificat (fochist):

Va executa reparatiile curente si de intretinere, in limita competentei la instalatia termica, instalatiile
sanitare si de incalzire din unitate

zilnic verifica instalatia de apa rece si calda, grupurile sanitare din unitate;
asigurd conditii de incélzire corespunzatoare in toate incdperile;

are in vedere functionarea in conditii corespunzdtoare a instalatiilor de apa caldd in vederea prevenirii
de accidente si incendii;

respectd riguros programul de serviciu si de distribuire a apei calde si caldurii pe timp racoros
asigurand conditii de temperatura corespunzatoare desfasurarii programului;

verifica buna functionare a instalatiei termice si comunica sefului de centru orice defectiune ce trebuie
rapid remediata;
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— este la curent cu legislatia Tn vigoare si cu literatura de specialitate in domeniu, in scopul unei
permanente perfectionari profesionale;

-- Isi reinnoieste periodic avizul ISCIR, partcipa la cursuri si testari periodice.

Atributiile specifice ale muncitorului calificat (Ilenjereasa):

- Raspunde de pastrarea in conditii bune a intregului echipament si cazarmament pe care il are in
primire;

- Preda si primeste pe baza de proces verbal lenjeria si echipamentul;

- Schimba la timp sau ori de cate ori este nevoie lenjeria si echipamentul beneficiarilor;

- Pregateste echipament si lenjerie de schimb oricand este necesar, prin calcare, impaturire si
pastreaza in rafturi cu eticheta pentru fiecare beneficiar;

- Executa reparatii la echipament si lenjerie, calca si mentine ordinea si curatenia in tot sectorul
de activitate.

- Raspunde in mod direct de echiparea completa a utilizatorilor de servicii in functie de sex,
virsta si anotimp.

- Repartizeaza lenjeria murdara la spalat in functie de cerintele unitatii; verifica modul in care a
fost spalata lenjeria, cu respectarea tuturor etapelor.

- Atributiile specifice ale muncitorului calificat (spalatoreasa):

- Primeste pe baza de inventar materialui moale( echipament si cazarmament) pe care il triaza
dupa culoare, tesatura si intrebuintare asigurand dezinfectia corecta a acestora.

- Executa spalarea si uscarea in bune conditii a rufelor, incredintand-o, dupa uscare, lenjeresei.

- Asigura utiiizarea rationala a detergentilor, materialelor, substantelor de dezinfectie necesare
procesului de spalare.

- Asigura buna functionare si supravegherea utilajelor aflate in dotare.

- Indruma si mobiiizeaza asistatii unitatii apti In actiuni de ergoterapie evitand expunerea
acestora unor situatii periculoase si nocive.

- Indeplineste si alte atributii si sarcini specifice postului ocupat si pregatirii profesionale
prevazute de lege si incredintate de sefii ierarhici.

- In cadrul programului de ergoterapie, coordoneaza beneficiarii la activitati pentru dezvoltarea
abilitatilor practice, supravegheaza si indruma grupa care i-a fost incredintata.

- Atributiile specifice ale soferului:

- Vaefectua curse doar in interesul unitatii cu, consemnarea acestora in foaia de parcurs vizata
de seful serviciului social, in baza referatului aprobat si a delegatiei/ordinului de serviciu;

- Efectueaza controlul medical periodic, conform legislatiei in vigoare, in conditiile
Contractului Colectiv de Munca;

- Va pastra intr-o perfecta stare de functionare autovehicolul;
- Vaanunta din timp data pentru efectuarea ITP;

- Vapreda la sfarsitul lunii calendaristice foile de parcurs in vederea intocmirii consumurilor
lunare.

- Atributiile specifice muncitorului calificat zidar/zugrav:

- Asigura igienizarea periodica a tuturor spatiilor centrului, efectuind lucrari de reparatii: zidarie,
tencuieli, zugraveli, vopsitorie;

- Asigura intretinerea exterioara a cladirilor, aleilor si cailor de acces ale centrului;
- Antreneaza beneficiarii la activitati de ergoterapie;
- Intretine impreuna cu ceilalti muncitori calificati/paznici si fochisti spatiile verzi si livada.

13



ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul Consiliului Judetean Botosani (prin intermediul D.G.A.S.P.C.Botosani);

c) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strdinatate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

DISPOZITII FINALE

Prezentul regulament se completeazd cu dispozitiile legislatiei specifice in vigoare din domeniul
asistentei sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani si ale hotararilor Consiliului Judetean Botosani.

intocmit, Avizat,
Sef Serviciu Social Director Executiv Adjunct,
Tulian Azoitei Valentin Alexandru Colbu
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