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REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare
»Centrul de Recuperare si Reabilitare Dersca”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social ,,Centrul
de Recuperare si Reabilitare Dersca”, in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cét si pentru
angajatii serviciului social si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de Recuperare si Reabilitare Dersca”, cod serviciu social 8790 CR-C-II, este
administrat de Directia Generala de Asistenta Socialda si Protectia Copilului Botosani, furnizor
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000484 si functioneaza in sediul din loc.
Bucecea, jud. Botosani.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social “Centrul de Recuperare si Reabilitare Dersca”, serviciu de tip rezidential
pentru persoane adulte cu handicap, este de a asigura pe o perioada nedeterminatd servicii
personalizate, adecvate nevoilor individuale ale fiecaruia (gazduire, Ingrijire personald, Ingrijire
medicald ,recuperare prin activitati de ergoterapie, consiliere psihosociala si suport emotional,
socializare si activitdfi culturale),activitdfi desfasurate in vederea asigurdrii conditiilor unei vieti
individuale si sociale normale si a unui climat familial.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social “Centrul de Recuperare si Reabilitare Dersca” functioneaza cu respectarea cadrului
general de organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare, Legea nr. 448/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;
Ordinul nr. 623/2017 pentru modificarea si completarea anexei la Ordinul Ministerului Muncii,
Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice nr. 1.887/2016, privind stabilirea contributiei
lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru
persoane adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora si aprobarea Metodologiei de stabilire a
nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati 1n centrele
rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustinatorii acestora; H.G. nr. 867/2015
privind aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor cadru de organizare
si functionare a serviciilor sociale; Hotardrea nr. 797/8 noiembrie 2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si a
structurii orientative de personal; Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul



serviciilor sociale, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati.

(3) Serviciul social “Centrul de Recuperare si Reabilitare Dersca” a fost infiintat incepand cu data de
01.01.2005, prin Hotararea Consiliului Judetean Botosani nr. 68 din 23.12.2004, ca urmare a
reorganizarii Directiei Judetene pentru Protectia Drepturilor Copilului Botosani si a serviciilor sociale
existente la data de 31.12.2004, in baza dispozitiilor H.G. nr.1434/2004 privind atributiile si
Regulamentul - cadru de organizare si functionare a Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Botosani si functioneaza in cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Botosani.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social “Centrul de Recuperare si Reabilitare Dersca” se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si n standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale n cadrul “Centrul de Recuperare
si Reabilitare Dersca” sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea
de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndamant si capacitate de exercitiu,

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de
atagsament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicérii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentad sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in “Centrul de Recuperare s Reabilitare Dersca” sunt
intretinerii (dovedite prin ancheta sociald), sunt dependenti de servicii sociale de baza si necesita
servicii specializate de integrare, au domiciliul/resedinta pe raza administrativ-teritoriala a judetului
Botosani sau indeplinesc cumulativ alte conditii determinate de starea sociald, medicala si familiald si
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indeplinesc criteriile de eligibilitate specifice centrului.

Admiterea n centru se realizeaza cu incheierea unui contract de furnizare servicii intre D.G.A.S.P.C.
Botosani si beneficiar sau, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia.

Formatul si continutul contractului de furnizare servicii este stabilit de D.G.A.S.P.C. Botosani, in baza
modelului aprobat prin Ordinul nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea
de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii
sociale si este redactat Tn doua sau mai multe exemplare originale, in functie de numarul semnatarilor
contractului.

In functie de conditiile contractuale,furnizorul de servicii sociale va incheia un angajament de plata cu
persoana/persoanele care participad la plata contributiei din partea beneficiarului, care fac parte
integranta din contract.

Beneficiarii care realizeaza venituri proprii din pensii de orice naturd, indiferent de fondurile din care
se platesc acestea, din indemnizatii sau din alte drepturi acordate potrivit legii, precum si din alte surse
cu caracter permanent sunt obligati la plata contributiei lunare de intretinere.

In cazul in care beneficiarul nu are venituri proprii ori acestea sunt mai mici decat costul mediu lunar
de intretinere stabilit, plata contributiei de intretinere se datoreaza in totalitate sau partial, dupa caz, de
catre sotul (sotia), copiii sau parintii acestuia. Dacd obligatia de platda a contributiei de intretinere
revine mai multor persoane, ea poate fi platita si numai de una dintre acestea, care isi asuma obligatia
de intretinere.

Daca atat beneficiarul, cat si sustindtorii legali ai acestuia nu au venituri, cheltuielile reprezentand
contributia lunara de Intretinere se suporta din bugetul judetean.

Contributia de intretinere datoratad de persoancle asistate sau de sustindtorii legali ai acestora se calculeaza
conform prevederilor H.G. nr. 978/2015, cu modificarile si completarile ulterioare, prin referire la veniturile
proprii ale persoanelor in cauzi. In conformitate cu prevederile Ordinului nr. 1887/15.02.2016, nivelul
contributiei de intretinere, nu poate depasi valoarea maxima stabilita la 900 lei.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

Solicitantii sunt admisi In centru, in limita locurilor disponibile, numai daca acesta le poate satisface
nevoile specifice handicapului si varstei.

Pentru a beneficia de serviciile sociale ale “Centrului de Recuperare si Reabilitare Dersca” dosarul
personal va contine urmatoarele acte: cerere de admitere in centru, semnatd de beneficiar sau de
reprezentantul legal; decizia de admitere, emisd de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu
Handicap Botosani, in original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe
certificatul de nastere, de casatorie sau de deces al apartinatorului; copie de pe documentul care atesta
incadrarea in grad de handicap; adeverinta de venit; contractul de furnizare servicii semnat de parti, in
original; documente doveditoare a situatiei locative; ultimul talon de pensie, dacd este cazul; raportul
de anchetd sociald; investigatii paraclinice; dovada eliberatd de serviciul specializat al primariei in a
carei raza teritoriald 1si are domiciliul sau resedinta persoana cu handicap, prin care se atestd ca
acesteia nu i s-au putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din
comunitate.

Beneficiarul admis in centru este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, starii de
sandtate §i gradului de autonomie pastratd, capacitdtii de comunicare, relatiilor familiale §i sociale,
nivelului de educatie, situatiei socio-economice, nevoilor speciale de tratament si de
recuperare/reabilitare, nevoilor educationale, culturale si spirituale, riscurilor posibile, eventualelor
dependente (droguri, alcool, tutun s.a.), precum si a evaluarii vocationale si a aptitudinilor pentru o
viata independentd. La evaluarea efectuatd in centru se utilizeazd inclusiv documentele emise de
medici specialisti si medici de familie, de psihologi, de fizioterapeuti, kinetoterapeuti, s.a.,
documentele de evaluare realizate de structurile specializate in evaluarea complexa, precum si
anchetele sociale efectuate anterior admiterii beneficiarului n centru.

Reevaluarea se realizeaza anual, precum si atunci cand situatia o impune, respectiv daca apar modificari
semnificative ale starii de sanatate si ale statusului functional fizic si/sau psihic al beneficiarului.
Rezultatele reevaluarii se inscriu in fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, al carei model se
stabileste de centru. Fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului este semnata de persoanele care au
efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupatia acestora) si este adusa la cunostinta beneficiarului care
poate solicita informatii/explicatii suplimentare in raport cu rezultatele evaluarii. In fisa de
evaluare/reevaluare a beneficiarului se consemneaza rezultatele evaluarii, nevoile identificate, data



fiecarei evaluari.
O echipa multidisciplinard formatd din minimum trei specialisti in domenii ca medicind, asistentd
sociald, psihologie, psihopedagogie intocmeste pentru fiecare beneficiar un Plan Individual de
Interventie, pe baza Fisei de evaluare. Planul Individual de Interventie include: Programul Individual
de Ingrijire, Programul Individual de Recuperare, Program Individual de Integrare/Reintegrare Sociala;
Planul Individual de Interventie este revizuit dupa orice reevaluare, in functie de nevoile individuale
ale beneficiarului. Beneficiarul/reprezentantul legal primeste o copie a Planului Individual de
Interventie, in forma initiald si ori de cate ori acesta este revizuit, prezentatd intr-o forma accesibila,
tiparita obisnuit sau in Braille, casete video/audio, dupa caz.
Centrul rezidential desemneaza un responsabil de caz din randul personalului specializat pentru a
coordona si monitoriza Planul Individual de Interventie; numarul responsabililor de caz este stabilit in
functie de complexitatea nevoilor acestora si dificultatea cazului (asistentd si supraveghere
permanentd, gradul de dependenta, tipul de dizabilitate, riscuri existente, etc). Pentru monitorizarea
situatiei beneficiarului i a aplicarii planului individualizat de asistentd si Ingrijire/planului de
interventie, centrul utilizeaza o fisa de monitorizare servicii compusa din 3 sectiuni: starea de sanatate
si tratamentele efectuate, serviciile de recuperare/reabilitare functionald si o parte privind serviciile
pentru integrare/reintegrare sociala.
Monitorizarea serviciilor se face saptamanal si in functie de nevoile beneficiarului. Monitorizarea
zilnica se realizeaza prin raportul de turad al asistentilor medicali. (ex: stare generald si simptome,
tensiune arteriald, puls, diureza, scaun, glicemie, temperatura, etc.). Completarea fisei cu datele privind
starea de sanatate si tratamentele efectuate se face de catre medic sau asistentul medical, iar celelalte
servicii/activitdti (de recuperare/reabilitare functionald, de integrare/reintegrare sociald) se
consemneaza de personalul de specialitate sau de responsabilul de caz.
Fisa de monitorizare servicii, fisa de evaluare/reevaluare si planul individualizat de asistentd si
ingrijire/planul individual de interventie compun dosarul de servicii al beneficiarului. Dosarul de
servicii al beneficiarului se pastreaza la responsabilul de caz.
Responsabilul de caz, pe baza Planului Individual de Interventie, elaboreazd un Orar Zilnic pentru
fiecare beneficiar si urmareste respectarea acestuia.
Fiecare beneficiar detine un contract de servicii, in baza caruia i se asigura toate resursele si activitatile
necesare. Contractul de furnizare servicii se incheie intre centru/furnizorul acestuia si beneficiar sau,
dupi caz, reprezentantul legal al acestuia. In functie de conditiile contractuale, respectiv
persoana/persoanele care participd la plata contributiei din partea beneficiarului, se Iincheie
angajamente de plata cu acestea. Angajamentele de platd fac parte integranta din contract. Contractul
de furnizare servicii este redactat in doua sau mai multe exemplare originale, in functie de numarul
semnatarilor contractului.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

Incetarea serviciilor se realizeaza la cererea beneficiarilor, precum si in alte conditii cunoscute si

acceptate de acestia. Principalele situatii in care centrul poate sista acordarea serviciilor catre

beneficiar pe perioada determinata sunt urmatoarele :

— la cererea motivatd a beneficiarului in scopul iesirii din centru pe o perioadd determinatd; se
solicitd acordul scris al persoanei care 1i va asigura gazduirea si Ingrijirea necesara, pe perioada
respectiva;

— 1n caz de internare 1n spital, in baza recomandarilor medicului curant sau a personalului medical
din serviciul de ambulanta; in cele doua situatii de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care
decurg din furnizarea serviciilor medicale, in conditiile contractului-cadru;

— 1n caz de transfer intr-un alt centru/institutie, in scopul efectuarii unor terapii sau programe de
recuperare/reabilitare functionald sau de integrare/reintegrare sociala pe perioada determinata, in
madsura in care aceste servicii nu sunt furnizate in proximitatea centrului; se solicita acordul scris al
centrului/institutiei catre care se efectueaza transferul beneficiarului;

— in cazuri de fortda majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea
licentei de functionare a centrului, etc.) centrul stabileste, Impreuna cu beneficiarul si serviciul
public de asistenta sociald pe a carei raza teritorialad isi are sediul centrul, modul de solutionare a
situatiei fiecarui beneficiar (transfer 1n alt centru, revenire n familie pe perioada determinata, etc.).

Principalele situatii in care inceteazd/se sisteazd serviciile pe perioadd nedeterminatd, precum si

modalitatile de interventie sunt urmatoarele:



— la cererea beneficiarului care are prezervatd capacitatea de discernamant, sub semnatura (se solicita
beneficiarului sd indice in scris locul de domiciliu/rezidentd); in termen de maxim 5 zile de la
iesirea beneficiarului din centru se notificd in scris serviciul public de asistentd sociala de la nivelul
primariei localitatii pe a carei raza teritoriald va locui persoana respectiva cu privire la prezenta
beneficiarului in localitate, pentru a facilita verificarea conditiilor de gazduire si ingrijire oferite.

— dupa caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discerndmant si angajamentul
scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gazduirea, ingrijirea si Intretinerea
beneficiarului; in termen de maxim 48 ore de la iesirea beneficiarului, centrul notifica, telefonic si
in scris, serviciul public de asistenta sociald pe a carei raza teritoriald va locui beneficiarul despre
prezenta acestuia in localitate, pentru a facilita verificarea conditiilor de gazduire si ingrijire
oferite;

— transfer pe perioada nedeterminata in alt centru de tip rezidential/alta institutie, la cererea scrisa a
beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sau legal; anterior iesirii beneficiarului din centru
se verifica acordul centrului/institutiei in care se va transfera acesta;

— la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile
corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide; cu minim 30 de zile anterior datei cand se
estimeaza Incetarea serviciilor, centrul stabileste, impreuna cu beneficiarul si Directia Generala de
Asistentd Socialda si Protectia Copilului Botosani, modul de solutionare a situatiei fiecarui
beneficiar (transfer 1n alt centru, revenire in familie pe perioada determinata, etc.);

— caz de deces al beneficiarului;

— 1n cazul 1n care beneficiarul nu mai respecta clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile
acestuia. Incetarea/sistarea serviciilor acordate beneficiarului in ultima situatie mentionati mai sus
se realizeazd de conducatorul centrului/furnizorului acestuia cu acordul prealabil al consiliului
consultativ al centrului sau, in lipsa acestuia, cu acordul unei comisii formate din conducatorul
centrului/furnizorului, 2 reprezentanti ai personalului, dintre care unul este responsabilul de caz si 2
reprezentanti ai beneficiarilor.

Situatiile in care Inceteaza/se sisteaza serviciile pe perioadd nedeterminata, precum si modalitatile de

interventie se inscriu in procedura de incetare/sistare a serviciilor. La sistarea serviciilor, Centrul

Rezidential Intocmeste, pentru fiecare beneficiar, o Foaie de iesire in care se precizeaza: data iesirii,

motivele; locatia In care se muta beneficiarul (altd unitate de asistentd sociald, locuinta proprie etc.);

persoana de contact care va putea da relatii despre evolutia ulterioara a beneficiarului.

Pentru fiecare beneficiar, Centrul Rezidential intocmeste un dosar care va contine: Fisa de evaluare,

Planul Individual de Interventie, Foaia de iesire si Fisa medicatiei; dosarul se intocmeste in doua

exemplare dintre care unul se inméaneaza cu semnatura de primire, beneficiarului/reprezentantului legal

sau familiei (dupd caz), iar al doilea se arhiveazi. In caz de iesire a beneficiarului din centru pe
perioadd nedeterminata, centrul transmite, in termen de maxim 30 de zile de la iesire, serviciului public

de asistenta sociald pe a carui raza teritoriala isi are domiciliul sau rezidenta beneficiarul, o copie a

dosarului personal al beneficiarului.

Centrul detine un registru de evidenta a iesirilor din centru in care se inscriu: datele de identificare ale

beneficiarului, datele de transmitere a notificarilor sau a dosarului personal al beneficiarului,

destinatarii acestora (denumire, adresa, telefon, e-mail).

Centrul cunoaste si, dupa caz, faciliteaza sau asigura transferul/transportul beneficiarului catre noua sa

rezidentd. In registrul de evidentd a iesirilor se consemneazi modalitatea de transport si/sau conditiile

in care beneficiarul a parasit centrul (ex: Tmbracat corespunzitor, a utilizat mijloacele de transport auto
etc.).

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “Centrul de Recuperare si Reabilitare

Dersca” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,

opinie sau orice altd circumstantd personala ori socialg;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea

deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au

generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
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f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitafi.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “Centrul de Recuperare si Reabilitare
Dersca” au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe, In raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

¢) sa contribuie, In conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie
de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personal;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social “Centrul de Recuperare si Reabilitare Dersca” sunt
urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. gazduire pe perioada nedeterminata, cazare si alimentatie;

3. ingrijire personald, suport si asistenta calificatd pentru realizarea activitdtilor de baza ale vietii si
asigurarea unui stil de viatd cat mai activ posibil, conform nevoilor individuale ale beneficiarilor, cu
respectarea demnitatii i intimitagii acestora;

4. asisten{d pentru sanatate, respectiv supravegherea starii de sanatate in scop preventiv si terapeutic,
administrarea medicatiei, adaptarea regimului de viatd/alimentar Tn baza prescriptiilor medicale,
efectuarea ingrijirilor medicale de baza, facilitarea accesului la servicii medicale de specialitate din
ambulatorii sau, dupa caz, spitale;

S.recuperare/reabilitare functionald prin servicii de terapie prin masaj, ergoterapie, terapie
ocupationald, asistentd sociald si psihologica in vederea mentinerii/ameliordrii autonomiei functionale
a beneficiarilor care sa le permita o viatd cat mai independenta si activa,

6. socializare si activitati culturale prin Incurajarea si facilitarea vizitelor si comunicarii beneficiarilor
cu membrii familiei si comunitatii/prietenii, organizarea excursiilor, sarbatorirea zilelor de nastere, a
unor sarbatori religioase, facilitarea accesului la spectacole, filme etc.;

7. integrare/reintegrare sociala: beneficiarii sunt Tncurajati si sprijiniti sa-si creeze/mentind contactele
sociale sau, dupd caz, sa revind in familie si In comunitate prin desfasurarea activitdtilor de informare
si consiliere care privesc nevoi diverse (cunoasterea drepturilor sociale si a legislatiei, a valorilor
promovate In comunitate, a drepturilor si obligatiilor in calitate de cetateni, cunoasterea si utilizarea
serviciilor din comunitate, educatie sexuald si contraceptiva, impotriva fumatului si a consumului de
bauturi alcoolice si de droguri etc.), activitatilor de terapie ocupationald de pregatire pentru viata
independentd si de petrecere a timpului liber (activitati gospodaresti cotidiene, impletit, cusut, dans,
auditii muzicale, desen etc.);

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. mediatizarea materialelor informative privind activitatile derulate si serviciile oferite in cadrul
“Centrului de Recuperare si Reabilitare Dersca” la nivelul comunitatii locale/judetene; asigurarea
accesului 1n centru a potentialilor beneficiari/reprezentantilor legali/conventionali si/sau membrilor de
familie;

2. planificarea si facilitarea vizitelor potentialilor beneficiari/reprezentantilor legali/conventionali/
membrilor familiei lor, anterior admiterii beneficiarilor, pentru a cunoaste conditiile de locuit si de
desfasurare a activitatilor/serviciilor (insotirea acestora de un angajat al centrului care le poate oferi
informatiile solicitate, discutii cu personalul de specialitate si alti beneficiari);

3. utilizarea Ghidului beneficiarului, respectiv explicarea serviciilor si facilitatilor oferite, exclusiv
beneficiarilor sau, dupa caz, reprezentantilor legali/conventionali, a familiilor acestora;



4. organizarea anuald, cel putin a unei sesiuni de informare a beneficiarilor cu privire la activitatea
curentd a centrului (activitati/servicii derulate, proceduri utilizate, precum si a oricéror alte aspecte
considerate utile);

5. colaborarea cu alte institutii, organizatii din comunitate pentru derularea de programe comune in
favoarea participarii beneficiarilor la viata sociala a comunitatii (scoli, reprezentanti ai autoritatilor
administratiei publice locale, ONG-uri, etc) si mediatizarea acestora,

6. elaborarea de rapoarte de activitate;

c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. acordarea tuturor serviciilor sociale tinand cont de interesul beneficiarilor si de opinia acestora sau a
reprezentantilor legali, promovand modul independent de viata si inserfia sociala;

2. aplicarea Codului propriu de etica care cuprinde un set de reguli ce privesc, in principal, asigurarea
unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor
exclusiv pentru protectia acestora, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii;

3. asigurarea rezidentei beneficiarilor intr-un mediu de locuit sigur si adaptat nevoilor acestora;

4. evaluarea nevoilor beneficiarilor cu participarea activa a acestora la intocmirea Planului individual
de interventie si incurajarea lor de a-si exprima preferintele/dorintele privind activitatile de sprijin care
li se acorda pe perioada rezidentei;

5. pastrarea datelor personale si informatiilor cuprinse in documentele componente ale dosarelor de
servicii ale beneficiarilor in regim de confidentialitate si solicitarea acordului acestora pentru
consultarea dosarelor de catre reprezentantii legali/membrii de familie;

6. asigurarea accesului beneficiarilor la toate resursele si facilitatile comunitatii (sanatate, educatie,
munca, culturd, petrecerea timpului liber, relatii sociale), precum si la mijloacele necesare pentru
comunicarea la distanta (telefon fix, calculator cu acces la internet);

7. planificarea si organizarea sesiunilor de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor inscrise In Cartd, cunoasterea si combaterea formelor de abuz si neglijare, cunoasterea
procedurilor utilizate in centru;

8. incurajarea si sprijinirea beneficiarilor pentru a sesiza orice aspecte negativ constatat atat in centru,
cat si in familie sau In comunitate, dar si propuneri privind Imbunatatirea activitatii centrului, prin
punerea la dispozitia acestora, a unui recipient de tip cutie postalad, in care pot depune
sesizari/reclamatii scrise;

9. monitorizarea activitatilor intreprinse de beneficiari In centru si pe perioada cind nu se afld in
incinta centrului si informarea organismelor/institutiilor competente (procuratura, politie, directie de
sanatate publica, etc.) si familiilor/reprezentantilor legali/conventionali ai beneficiarilor cu privire la
toate incidentele deosebite petrecute care afecteaza calitatea vietii acestora (situatii de abuz si
neglijare, imbolndviri grave, accidente, plecare neautorizatd din centru, furt, comportament imoral,
aparitia unui focar de boli transmisibile, etc.);

10. colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de la nivelul primariei si de la nivel
judetean, precum si cu alte institutii publice locale si organizatii ale societdtii civile active in
comunitate/furnizori publici si privati de servicii sociale pentru solutionarea situatiilor de dificultate in
care se afla beneficiarii, precum si pentru a face cunoscuta activitatea desfasurata,

11. organizarea in parteneriat cu institutii publice si private de programe si actiuni comune pentru a
promova contactele sociale si a sensibiliza comunitatea cu privire la nevoile, drepturile si viata
beneficiarilor.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. elaborarea procedurilor de lucru specifice serviciului social;

3. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

4. autoevaluarea calitatii activitatii proprii prin aplicarea Chestionarului de masurare a gradului de
satisfactie a beneficiarilor;

5. intocmirea documentelor prevazute de Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu
cazare organizate ca centre rezidenfiale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati aprobate prin
Ordinul nr. 67/2015.



¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmatoarelor
activitati:

1. asigurarea integritatii intregului patrimoniu al centrului rezidential;

2. utilizarea i gestionarea rationald a tuturor categoriilor de bunuri care intrd in magazia centrului
(alimente, obiecte de inventar, mijloace fixe etc.)

3. monitorizarea consumurilor;

4.supervizarea personalului prin activitati de instruire/informare, planificare, coordonare, control,
monitorizare si evaluare, in limita competentei, cu scopul de a asigura eficientd si a directiona
performanta muncii angajatilor centrului.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “Centrul de Recuperare si Reabilitare Dersca” functioneaza cu un numar de 30
total personal (din care un post cu % norma), conform Hotararii Consiliului Judetean Botosani nr.
59/27.04.2017, din care:

a) personal de conducere - sef de centru: 1;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar: 18

(din care un post cu %2 norma);

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 11;

d) voluntari: conform contractelor de voluntariat incheiate cu respectarea prevederilor legale;

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere il reprezinta seful de centru.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) Intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numadrului de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia in considerare si analizeazd orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sd conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa
caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate, precum si 1n justitie;

m) asigurd comunicarea i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala de la nivelul
primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active
in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atit personalului, cat si beneficiarilor a
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prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolven{i cu diploma de
invatdmant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2
ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinarad sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului social se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personalul de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este asigurat de:

a) asistent social (263501) - 1 post;

b) psiholog (263411) - 1 post;

¢) medic (221101) - 1 post cu ¥ norma;

d) asistent medical (222101) - 6 posturi;

e) infirmier (532103) - 8 posturi;

f) pedagog de recuperare (341202) -1 post;

Atributiile specifice ale asistentului social:

— realizeaza Tmpreund cu membrii echipei multidisciplinare si participarea beneficiarilor, evaludrile
initiale/reevaluarile periodice ale acestora si elaboreaza documentatia necesarda, in termenele
stabilite de legislatie (Fisa de evaluare/reevaluare, Planul individual de interventie, Programul de
integrare/reintegrare sociald, Fisa de monitorizare servicii etc. );

— realizeaza reevaluarea nevoilor beneficiarilor atunci cand situatia o impune, respectiv daca apar
modificari semnificative ale starii de sdnatate si ale statusului functional fizic si/sau psihic al
acestora;

— revizuieste periodic, In functie de evolutia situatiei fiecarui beneficiar sau in termenele prevazute
de legislatie, documentele prevazute de standardele minime de calitate;

— aduce la cunostinta beneficiarilor rezultatele evaluarilor si Planul individual de interventie;

— Intocmeste impreund cu ceilalti membri ai echipei multidisciplinare dosarul personal si dosarul de
servicii al beneficiarilor, conform standardelor minime obligatorii;

— aplicd Procedura de incetare/sistare a serviciilor cdtre beneficiari si participa la realizarea
interventiei,

— participa la elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor si
a procedurilor de lucru specifice serviciului social,

— participa la elaborarea programului lunar de activitati si la organizarea activitatilor instructiv-
educative si recreative destinate beneficiarilor, conform nevoilor identificate;

— completeaza Cartea de imobil a centrului;

— Intocmeste si inainteaza documentele necesare eliberdrii certificatelor de incadrare intr-un grad de
handicap pentru beneficiarii serviciului social,

— comunica cu institutiile si organizatiile din cadrul comunitétii in legatura cu aspecte concrete legate
de situatia beneficiarului: Intocmirea actelor necesare pentru eliberarea cartilor de identitate, a
stabilirii vizelor de resedintd, a ridicarii acestora de la Serviciul de Evidenta a Populatiei etc;

— intermediaza relatia dintre beneficiari si serviciile aflate in comunitate, 1i incurajeaza si sprijina sa
intreprinda activitati in afara centrului, sd cunoasca si sa utilizeze serviciile din comunitate in
functie de nevoile si optiunile individuale;

— participa la organizarea periodicd a activitatilor de socializare cu membrii comunitatii, pentru a
promova contactele sociale si pentru a sensibiliza comunitatea cu privire la nevoile si viata
beneficiarilor;



incurajeaza si sprijind beneficiarii pentru a mentine relatii cu familia §i prietenii, intocmeste
rapoarte de vizita ori de cate ori beneficiarul este vizitat in centru;

consiliaza familia persoanelor adulte cu dizabilitati asistate, cu privire la masurile alternative de
protectie;

ofera asistentd si sprijin beneficiarilor si membrilor de familie in vederea reintegrarii socio-
familiale;

colaboreaza cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul primariei si de la nivel judetean,
precum si cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in
comunitate/furnizori publici si privati de servicii sociale pentru solutionarea situatiilor de
dificultate in care se afla beneficiarii, pentru a promova contactele sociale si a sensibiliza
comunitatea cu privire la nevoile, drepturile si viata beneficiarilor;

analizeaza §i propune solutii pentru diferitele tipuri de relatii conflictuale care pot sa apard intre
persoanele asistate, familie si alte persoane cu care intra in contact;

raspunde la orice solicitare aparuta intr-o actiune ce urmareste promovarea drepturilor si intereselor
beneficiarilor;

promoveaza si respecta drepturile si interesele beneficiarului.

Atributii specifice ale psihologului:

consiliazd beneficiarii, membrii de familie, reprezentantii legali/conventionali ai acestora;
intocmeste fise de consiliere psihologica;

investigheaza si recomanda caile de solutionare a problemelor psihologice;

la admiterea unui beneficiar in cadrul centrului, asigura acomodarea acestuia din punct de vedere
psihologic;

realizeazd impreuna cu membrii echipei multidisciplinare si cu participarea beneficiarilor,
evaludrile initiale/reevaludrile periodice ale beneficiarilor si elaboreazd impreund cu acestia
documentatia necesard, in termenele stabilite de legislatie (Fisa de evaluare/reevaluare, Planul
individual de interventie, Programul de integrare/reintegrare sociala, Figa de monitorizare servicii
etc.);

realizeaza reevaluarea nevoilor beneficiarilor atunci cand situatia o impune, respectiv daca apar
modificari semnificative ale starii de sdnatate si ale statusului functional fizic si/sau psihic al
acestora;

revizuieste periodic, in functie de evolutia situatiei fiecarui beneficiar sau in termenele prevazute
de legislatie, documentele prevazute de standardele minime de calitate;

aduce la cunostinta beneficiarilor rezultatele evaluarilor si Planul individual de interventie;
intocmeste Tmpreunad cu ceilal{i membri ai echipei multidisciplinare dosarul personal si dosarul de
servicii al beneficiarilor, conform standardelor minime obligatorii;

aplicd Procedura de incetare/sistare a serviciilor cdtre beneficiari si participa la realizarea
interventiei,

participd la elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor si
a procedurilor de lucru specifice serviciului social,

participa la elaborarea programului lunar de activitati si la organizarea activitdfilor instructiv-
educative si recreative destinate beneficiarilor, conform nevoilor identificate;

intermediaza relatia dintre beneficiari si serviciile aflate in comunitate, ii incurajeaza si sprijina sa
intreprinda activitati in afara centrului, sd cunoasca si sa utilizeze serviciile din comunitate in
functie de nevoile si optiunile individuale;

participa la organizarea periodicd a activitatilor de socializare cu membrii comunitatii, pentru a
promova contactele sociale si pentru a sensibiliza comunitatea cu privire la drepturile si nevoile
beneficiarilor;

consiliazd familia persoanelor adulte cu dizabilitati asistate, cu privire la masurile alternative de
protectie;

incurajeaza si sprijina beneficiarii pentru a mentine relatii cu familia si prietenii;

asigurd consilierea §i terapia suportiva a beneficiarilor si a familiilor acestora in vederea pregatirii
reintegrarii familiale; intocmeste fise de consiliere psihologica;

10



consiliaza si orienteaza beneficiarii pentru care s-a dispus Incetarea/sistarea acordarii serviciilor;
primeste, verifica si intocmeste raspunsul la sesizarile repartizate de catre seful ierarhic, cu privire
la eventualele situatii de dificultate in care sunt implicati beneficiarii centrului;

colaboreaza cu institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active 1In
comunitate/furnizori publici si privati de servicii sociale pentru solutionarea situatiilor de
dificultate 1n care se afla beneficiarii;

analizeaza §i propune solutii pentru diferitele tipuri de relatii conflictuale care pot sa apard intre
persoanele asistate, familie si alte persoane cu care intra in contact;

raspunde la orice solicitare aparuta intr-o actiune ce urmareste promovarea drepturilor si intereselor
beneficiarilor;

promoveaza si respecta drepturile si interesele beneficiarului;

serveste interesele beneficiarului in acord cu interesul public si cu exigentele profesionale;

respecta principiile deontologiei profesionale, conform domeniului de competenta.

Atributii specifice ale medicului:

raspunde de ingrijirea medicald adecvata a beneficiarilor, de aplicarea corectd a tehnicilor de
investigare, ingrijire si tratament, cat si de comportamentul igienic al personalului;

raspunde, de asemenea de respectarea normelor de igiena si aplicarea masurilor antiepidemice de
prevenire si combatere a imbolnavirilor;

efectueaza consultatiile beneficiarilor si prescrie tratamentul adecvat;

stabileste personal sau confirma diagnosticul, Inscrie acest diagnostic in foaia de observatie;

indica, in functie de starea beneficiarilor, metodele si tehnicile cele mai adecvate in efectuarea
interventiilor medicale, exploratorii si terapeutice pentru evitarea complicatiilor septice;
supravegheaza aplicarea tratamentelor in functie de diagnostic si evolutia clinica a beneficiarului;
organizeaza spatiile pentru izolarea beneficiarilor septici si a beneficiarilor cu boli infectioase;
dispune masuri pentru transferul imediat al cazurilor de boli infectioase transmisibile in spitale de
boli infectioase;

supravegheaza si instruieste personalul din subordine in ceea ce priveste comportamentul igienic si
respectarea normelor de igiend si tehnicd aseptica, pastrarea instrumentelor si materialelor sterile,
controleaza permanent starea de igiena si efectuarea corectd a dezinfectiei in spatiile centrului;
raspunde la orice solicitare aparuta intr-o actiune ce urmareste promovarea drepturilor si intereselor
beneficiarilor.

Atributiile specifice ale asistentului medical:

respectd reglementdrile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale;

cunoaste drepturile beneficiarilor si se preocupa de respectarea acestora, in desfasurarea activitatii;
inscrie beneficiarii la medicul de familie;

monitorizeaza zilnic starea de sandtate a beneficiarilor, in scop preventiv si terapeutic, prin raportul
de turd si fisa de monitorizare servicii a beneficiarului;

semnaleaza medicului centrului cazurile de imbolnaviri intercurente, asigura la nevoie izolarea;
intervine in caz de urgenta si acordd primul ajutor;

utilizeaza cu maxima eficienta si responsabilitate materialele si medicamentele din trusa de
urgentd, consemneaza in raportul turd, persoanele asupra cérora a intervenit, manevrele efectuate si
medicamentele sau materialele consumate si se ingrijeste de transportul beneficiarilor la unitatile
sanitare specializate;

asigurd administrarea medicatiei prescrise de medic, gestioneaza medicamentele §i materialele
sanitare prin condica de evidentd a medicamentelor si materialelor consumabile folosite pentru
tratamentul beneficiarilor; daca un beneficiar refuza medicatia recomandata, consemneaza refuzul
in fisa de monitorizare servicii;

supravegheaza colectarea in containere speciale a materialelor si instrumentarului de unica
folosinta utilizate si se asigura de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

efectueaza controlul epidemiologic la primirea in unitate si in cazul intoarcerii din invoire a
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beneficiarilor;

efectueaza vaccinurile prescrise de medic;

insoteste beneficiarii atunci cand este cazul, la spital, excursii, etc. si In orice alte activitati de
socializare in afara centrului;

participa la intocmirea meniurilor pentru beneficiari, controland calitatea alimentelor, modul de
preparare al mancarii §i pastrarea probelor alimentare;

urmdreste respectarea normelor de igiend in prepararea, pastrarea, conservarea si distribuirea
alimentelor;

raspunde de mentinerea curateniei in centru, de Intrefinerea igienica a tuturor spatiilor in care au
acces beneficiarii;

raspunde de prezenta in centru a beneficiarilor si anuntd seful ierarhic atunci cand acestia
absenteaza fara bilet de invoire sau depdsesc perioada de timp pentru care au fost invoiti.

Atributiile specifice ale infirmierului:

raspunde de asigurarea igienei personale si aspectul exterior decent al tuturor beneficiarilor;
efectueaza igiena individuald a beneficiarilor aflati in situatie de dependentd tindnd cont de
principiul respectarii demnitatii si intimitatii acestora;

realizeaza activitatile de curatenie si dezinfectie a tuturor spatiilor comune ale centrului ;

sprijind beneficiarii in activitdtile de curatenie si dezinfectie a spatiului de locuit;

controleaza echipamentul beneficiarilor, ii ajuta pe acestia la unele mici modificari/reparatii si la
curatarea acestuia;

colecteazd si transportd lenjeria si rufele murdare, respectdind normele de igiend (in saci
impermeabili), de la beneficiari la spalatorie si lenjeria si rufele curate, in aceleasi conditii de
igiend, de la spalatorie la beneficiari;

spala, dezinfecteaza, clateste, usuca si calca bunurile din material textil ale centrului;

pastreaza echipamentele din material textil utilizate in conditii de igiend adecvate (lenjerie,
prosoape, halate etc.)

raspunde de folosirea rationald a materialelor de curdtenie si de obiectele de inventar si mijloacele
fixe din centru;

asigurd depozitarea si manipularea deseurilor Tn mod corespunzator;

participa la distribuirea hranei beneficiarilor, ajutdndu-i atunci cand acestia se afla in dificultate;
colaboreaza cu cadrele medicale, carora le comunicd observatiile lor asupra comportamentului si
starii de sanatate a beneficiarilor, precum si orice modificare aparuta;

supravegheazd, indruma si participd la prevenirea pediculozei si a altor boli epidemiologice
impreund cu personalul medical;

contribuie la imbunatatirea starii de sdnatate si la refacerea autonomiei personale a beneficiarilor,
in masura in care este posibil;

raspunde la orice solicitare aparuta intr-o actiune ce urmareste promovarea drepturilor si intereselor
beneficiarilor.

Atributiile specifice ale pedagogului de recuperare:

stabileste masurile recuperatorii in functie de particularitdtile individuale ale persoanei adulte cu
dizabilitati;

sprijind prin activitati specifice, programele desfasurate si incurajeaza beneficiarii sd manifeste
initiativa, sa organizeze si sa execute, pe cat posibil autonom, actiuni si activitati, fiind luate toate
madsurile necesare, pentru prevenirea riscurilor de accident, imbolnavire etc.

organizeaza activitati cultural-educative si de socializare pentru formarea, dezvoltarea si
consolidarea deprinderilor de viata independentd, igiend personald, autoservire si
autogospodarire;evalueaza periodic nivelul de recuperare a persoanei adulte cu dizabilitati;
incurajeaza si ii sprijind pe beneficiari sa manifeste initiativa ,sa organizeze $i s execute pe cat
posibil autonom, activitati lucrative cotidiene ,fiind luate toate masurile necesare pentru prevenirea
riscurilor de accidente si imbolnavire ;

cunoaste prevederile legale in vigoare in domeniul protectiei speciale a persoanelor adulte cu
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handicap.

(2) Atributiile generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament

b) colaboreaza cu specialistii din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse
etc.

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament

e) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata

g

legislatiei.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

La serviciul social “Centrul de Recuperare si Reabilitare Dersca” activitafile auxiliare (intretinere,
reparatii, deservire) sunt asigurate de urmatoarea componenta a personalului:

a) magaziner (432102) - 1 post;

b) muncitor calificat (818204) - 1 posturi (fochist);

¢) muncitor calificat (512001) - 3 posturi (bucatar);

d) muncitor calificat (712602) - 1 post (instalator);

e) ingrijitor (515301) - 4 posturi;

f) muncitor necalificat (921302) - 1 post.

Alte activitati auxiliare (achizitii, aprovizionare etc.) sunt asigurate de personalul compartimentelor de
specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C. Botosani.

Atributiile specifice ale magazinerului:

— gestioneaza toate categoriile de bunuri ce intrd in magazia unitafii ca mijloace fixe, obiecte de
inventar (echipamentul, cazarmamentul, inventarul gospoddresc, lenjerie, instrumentar,
medicamente §i materiale sanitare, alimente, dezinfectante, materiale de Intretinere si
gospodaresti);

— primeste in magazie bunurile achizifionate, restituie, primeste prin transfer sau custodie cu acte
legale, inregistrand zilnic in evidenta gestionara;

— la primirea bunurilor, verificd daca acestea corespund cu datele inscrise in actele insofitoare si
semneaza de primire, intocmind note de receptie pentru fiecare document de intrare;

— Inregistreaza bunurile in fisele operative ale gestiunii dupa documentele primite (facturi, avize de
expeditie, procese verbale etc.);

— intocmeste procese verbale de eventuale nepotriviri la primirea in magazie;

— elibereaza alimentele pentru consum in baza Listei zilnice de alimente intocmitd in dublu exemplar
si semnata de personalul in drept;

— elibereaza din magazie bunuri numai pe baza de documente legale (bonuri de consum) in
cantitatea, calitatea si sortimentele specificate in documentele de eliberare; elibereazda bunurile
numai pe baza de cantarire, numarare i masurare;

— inregistreaza zilnic eliberarea de alimente si bunuri dupa foile de alimente si bonurile de consum in
fisele operative ale magaziei;

— raspunde de buna conservare a alimentelor in magazie;

— comunica in scris, in termen de 24 ore din momentul constatdrii, plusurile si minusurile in gestiune,
daca are alimente depreciate, distruse sau sustrase;

— sorteaza, aranjeaza si eticheteaza Tn magazii, alimentele si celelalte produse/bunuri;

— participa la Intocmirea necesarului periodic si anual in ceea ce priveste aprovizionarea centrului,

— Intretine curate incaperile de depozitare si utilajele;

— se ingrijeste sa foloseasca aparate de masurd numai verificate de organele de specialitate;

— raspunde de pastrarea cheilor de la magazii, ele neputand fi incredintate altor persoane; nu permite
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intrarea in magazii a persoanelor straine;

verifica lunar si ori de cate ori este nevoie stocurile din magazii si le confrunta cu cele operative;
raspunde direct de bunurile aflate In gestiune cat si de pagubele ce se vor produce din cauza lipsei
sale de control.

Atributiile specifice ale muncitorului calificat (fochist):

raspunde de buna functionare a instalatiei centralei termice din centru;

respecta riguros programul de distribuire a apei calde si caldurii, asigurand condifii de temperatura
corespunzatoare desfasurarii programului centrului;

participa la aprovizionarea cu combustibil a unitatii si {ine evidenta combustibilului consumat;
verificd si raspunde de buna functionare a obiectelor de inventar pe care le are in primire la centrala
termica;

participa la verificarea periodica a instalatiilor centralei termice, efectuatd de firmele specializate;
respectd masurile de prevenire si stingere a incendiilor si participa la actiunile de prim ajutor
acordat in caz de incendiu;

colaboreaza 1n vederea intocmirii necesarului periodic i anual in ceea ce priveste aprovizionarea
Ccu materiale si produse necesare bunei functionari a instalatiilor de la nivelul centrului;

ajutd la efectuarea curateniei 1n curtea centrului si la efectuarea unor lucréri gospodaresti.

Atributiile specifice ale muncitorului calificat (bucatar):

intocmeste meniul zilnic in colaborare cu asistenta medicald, magazionerul si reprezentantul
beneficiarilor;

se Ingrijeste de calitatea si cantitatea alimentelor primite, pastrarea §i prepararea acestora in
conditii igienice corespunzatoare;

prepara si serveste hrana beneficiarilor, conform meniului zilnic;

foloseste cat mai judicios alimentele primite din magazie, toate cantititile trecute in foaia de
alimente fiind utilizate exclusiv pentru hrana beneficiarilor;

raspunde de punctualitatea servirii mesei,

raspunde de modul de depozitare a hranei preparate si respecta regulile de igiend;

recolteaza probe alimentare din fiecare meniu care se serveste, in recipient inchise, punandu-le la
pastrare 1n frigider, pentru o durata de 48 ore;

raspunde de curdtenia blocului alimentar si a sdlii de mese, precum si de starea de curatenie si
igienizare a veselei;

utilizeaza in mod corespunzator, conform specificatiilor din cértile tehnice, aparatele electro-
casnice cu care este dotatd bucdtaria, evitand in acest sens producerea de accidente si evenimente
nedorite;

nu lasa fard supraveghere in timpul programului de lucru instalatiile in functiune;

nu permite intrarea In bucatdrie a persoanelor neautorizate;

raspunde de intregul inventar gospodaresc ce-l1 are in primire, precum si de intretinerea lui in
conditii bune de functionare/utilizare.

Atributiile specifice ale muncitorului calificat (instalator):

se ingrijeste de buna functionare a instalatiilor sanitare specifice pregétirii sale;

executa reparatiile si lucrarile de Intretinere necesare instalatiilor sanitare;

verifica zilnic si ori de cate ori este nevoie zonele specifice calificarii sale si aduce la cunostinta
sefului ierarhic toate neregulile gasite, precum si actiunile care trebuiesc intreprinse pentru
remedierea defectelor gasite;

raspunde de folosirea corespunzdtoare a materialelor si obiectelor de inventar pe care le are in
dotare;

este obligat sa cunoasca locurile si punctele vulnerabile din perimetrul unitatii pentru a preveni
producerea oricaror fapte de natura sa aduca prejudicii unitatii;

14



Atributiile specifice ale ingrijitorului:

— asigura curatenia dormitoarelor, salilor, birourilor, cabinetelor, bailor, holurilor de la nivelul
Centrului;

— respectd, urmareste si raspunde de modul de colectare a deseurilor selective;

— raspunde de igiena individuala a beneficiarilor care 1i sunt repartizati,

— colaboreaza cu asistentul medical in vederea dezvoltarii deprinderilor de viatd independenta a
beneficiarilor, instruindu-i si urmarindu-le modul de insusire a normelor igienico-sanitare cat si a
efectuarii si Intretinerii ordinii si curateniei in spatiile de locuit;

— manifestd interes pentru aspectul vestimentar al beneficiarilor, indrumandu-i in alegerea potrivita a
vestimentatiei in functie de anotimp si conditiile meteo;

— 1si insuseste, cunoaste si respectd cu strictete normele P.S.I si S.S.M, conform calificarii
profesionale si fisei de post; participad neconditionat la toate tipurile de activitati si interventii pe
linie P.S.I'si S.S. M.

— respectd cu srictete normele de functionare si exploatare a aparatelor electro-casnice, anuntand in
timp util muncitorul calificat asupra aparitiei si remedierii defectiunilor ivite;

— colaboreaza cu colegii ingrijitori , astfel incat sa asigure continuitatea efectudrii curateniei zilnice si
saptamanale, la nivelul Centrului - in totalitate;

— indeplineste si alte atributii si sarcini, incredintate de seful ierarhic in limita competentelor
individuale si profesionale, atunci cand este solicitat.

Atributiile specifice ale muncitorului necalificat:

— efectueaza curdtenia in curtea centrului, iar pe timpul iernii raspunde de degajarea caii de acces in
curte, efectuand activitati de deszapezire atat in curtea centrului cat si in exteriorul acestuia;

— amenajeaza si intretine spatiile verzi si sera din curtea centrului;

— respecta, urmareste si raspunde de modul de colectare a deseurilor selective;

— executa si alte tipuri de activitdti ce constau 1n reparatii pe linie de tAmplarie, zugravit, varuit etc.;

— 1ain primire toate materialele necesare asigurdrii curateniei, avand obligatia sa asigure pastrarea si
utilizarea acestora in bune conditiuni;

— manifeste grija deosebitd in manuirea si utilizarea materialelor si echipamentelor pe care le are in
primire pentru a evita avarierea, distrugerea sau pierderea lor;

— utilizeaza, potrivit instructiunilor, substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura
si echipamentele de lucru;

— nu efectueazd lucrari §i interventii neautorizate sau improvizatii asupra tipurilor de instalatii
existente la nivel de centru;

— colaboreaza cu magazinerul in vederea intocmirii necesarului periodic si anual in ceea ce priveste
aprovizionarea cu materiale si produse necesare desfasurdrii activitatii gospodaresti centrului.

ARTICOLUL 12

Finantarea serviciului social

1. In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul social “Centrul de Recuperare si Reabilitare
Dersca” are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

2. Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul Consiliului Judetean Botosani (prin intermediul D.G.A.S.P.C. Botosani);

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

DISPOZITII FINALE

Prezentul regulament se completeazd cu dispozitiile legislatiei specifice in vigoare din domeniul
asistentei sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani si ale hotararilor Consiliului Judetean Botosani.
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intocmit,

Sef centru serviciul social
»Centrul de Recuperare si Reabilitare Dersca "
Daniela Molie

Avizat,

Director Executiv Adjunct,
Alexandru Valentin Colbu
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