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Anexanr. 4
la Hotiarirea Consiliului Judetean Botosani
nr. (24, din 24.092020

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONAR
A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE - CENTRUL MATERNAL

ARTICOLUL 1

Definitie _
(1) Regulamentul de organizare i functionare este un document propriu al serviciului social Centrul
maternal, in vederea asigurdrii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul maternal, cod serviciu social 8790 CR-MC-I, este administrat de Directia
Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Botosani, furnizor acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF nr.000484 si functioneaza in sediul din mun. Botosani, str. 1.C.
Bratianu nr. 63, et. I, municipiul Botosani, jud. Botosani.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul maternal este de prevenire a separarii copilului de mama/parintii
sai, formarea, mentinerea si intarirea legaturilor familiale, precum si sprijinirea familiei pentru
asumarea responsabilitatilor parentale.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare i functionare

(1) Serviciul social Centrul maternal functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale,
cu modificarile ulterioare, Legea nr.272/2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului,
republicata, cu modificarile i completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

(M Qtandardele minime de calitate anrobate conform Ordinului 81/2019 privind aprobarea



standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale organizate ca centre maternale.

(3) Serviciul social Centrul maternal a fost infiintat incepand cu data de 01.01.2005, sub denumirea
initiald Centrul maternal "Micul Print” Botosani, prin Hotardrea Consiliului Judetean Botosani nr.
68 din 23.12.2004, ca urmare a reorganizarii Directiei Judetene pentru Protectia Drepturilor
Copilului Botosani si a serviciilor sociale existente la data de 31.12.2004, in baza dispozitiilor H.G.
nr.1434/2004 privind atribufiile si Regulamentul - cadru de organizare si functionare a Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului si functioneaza in cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani.

(4) Prin Hotararea Consiliului Judetean Botosanii nr. 35 din 30.03.2011, serviciul social a
functionat incepind cu data de 30.03.2011 sub denumirea “Centrul maternal”, ca structurd a
Complexului de servicii de tip rezidential ,Micul Print” din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

care stau la baza acorddrii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este
parte, precum $i in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului maternal
sunt urmaétoarele:

a) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
¢) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legituri
de atasament;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
J) asigurarea unet ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a tradi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
o) primordialitatea responsabilitétii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacititii

de integrare sociald si implicarea activda in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.



ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul maternal sunt:

a) mame cu copii nou-ndscuti, cu risc de abandon (in general mame singure, mame minore, mame
provenind din familii marginalizate, sirace etc.);

b) mame cu copii care temporar nu (mai) au locuintd sau/si care se confrunti cu mari probleme

(financiare, profesionale, relationale) fiind in imposibilitate de a raspunde corespunzitor nevoilor
specifice ale copilului;
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d) femei insarcinate aflate in ultimul trimestru de sarcina;

e) beneficiarii indirecti sunt alti membri ai familiei, precum si comunit
beneficiarii.
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(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmétoarele:

a) Acte necesare la inscriere sunt: actele de identitate ale mamei si copilului, actul de identitate al
tatdlui copilului, certificatul de nastere al copilului in cauzi, certificatul de cisitorie, acte de studiu,
alte documente din care sa rezulte starea de dificultate a cuplului mama - copil, adeverintd medicala
care sd prezinte starea de sinitate a mamei §i a copilului (antecedente familiale, personale si
vaccindri);

b) Admiterea in centru se realizeaza in baza dispozitiei de admitere emisa de directorul executiv al
D.G.A.S.P.C Botosani si a contractului de rezidenta;

¢) Dosarul cuplului rezident cuprinde: cererea mamei de inscriere, ancheta sociala, dispozitia de
admitere a cuplului mama-copil, referatul, raportul psiho-social, contractul de rezidents, planul de
servicii, programul personalizat de interventie (PPI), fise de consiliere (medicale, psihologice,
sociale, educationale), angajament de confidentialitate, fisa de instruire, raport de vizitd, adrese
(catre familie, autoritati, medic etc), precum si alte documente, dupi caz;

d) PPI este un document scris redactat de comun acord cu mama si cuprinde componente care se
refera la: relatia mama - copil; educatia mamei pentru cresterea copilului; pregitirea mediului
familial pentru primirea si integrarea copilului si a mamei; orientarea si pregitirea pentru integrare
sociala si profesionala.

d) Reevaluarea situatiei are loc trimestrial sau de cate ori este nevoie si este consemnati in dosarul
cuplului mama — copil si se avizeazi de seful centrului.

e) Furnizarea serviciilor cuprinse in PPI se realizeazd in baza unui contract de rezidenta, in care se
mentioneazd misiunea CM, date de identificare ale partilor semnatare ale contractului de rezidenta,
perioada de gazduire, motivele cererii de gazduire, obiectivele asigurarii asistentei in cadrul CM,
responsabilitatile celor doua parti contractuale.

f) Echipa multidisciplinara efectueazi evaluarea initiald/reevaludrile cu participarea mamei rezidente
si, dupd caz, a reprezentantului sdu legal, iar datele sunt pastrate in regim de confidentialitate,
conform legii, beneficiarul/reprezentantul sdu legal avand acces la acestea.

g) In cazul in care mama/ gravida este minoré, admiterea acesteia in centrul maternal se face in baza
hotararii de plasament emisd de Comisia pentru Protectia Copilului sau a sentintei civile emise de
instanfa judecdtoreascd, iar admiterea copilului prin dispozitia emisid de directorul executiv al
DGASPC. In acest caz, dosarul minorei - mama /gravida cuprinde: cererea parintilor de instituire a
unei masuri de protectie, acordul scris al minorei, ancheta sociald, dispozitia de admitere in CM a
copilului nou- nascut, referatul, raportul psiho-social, contractul de rezidenti, angajament de
confidentialitate, instruirea mamei, planul de servicii, planul individualizat de protectie (PIP), fise de
consiliere (medicale, psihologice, sociale), raport de viziti etc.

(3) Conditiile de incetare a serviciilor Centrului maternal sunt urmitoarele:
- indeplinirea obiectivelor PPI / Planului de servicii:



- identificarea altor solutii pentru cuplul mama-copil (alte servicii de tip rezidenti
- la solicitarea scrisd a mamei;

- incalcarea repetata a contractului de rezidenta si regulamentelor centrului. : .
. - . . . - - =,
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul maternal au urmatoar repturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;
¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul maternal au urmaétoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

¢) sd comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personala;
d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul maternal sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmaétoarelor
activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara:

. primire si gazduire temporara;

. protectie si ingrijire (ingrijire personald, curdtenie, menaj);

. educare /supraveghere/ acordarea de ingrijiri medicale curente, asigurate de asistentul medical;

. consiliere si informare sociald, consiliere psihologica si suport emotional;

b R N

. reintegrare familiala sau comunitara;
7. curitenie, pazd, menaj, alte activitati administrative;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:

1. accesul la serviciile comunitare si posibilitatea de participare la viata comunitéatii;

2. invitarea membrilor familiei s participe la evenimente personale ( botezul copilului /aniversari )
sau alte evenimente care se desfasoara in centru;

3. colaborarea cu alte institutii, organizatii din comunitate pentru derularea de programe comune
pentru participarea beneficiarilor la viata sociald a comunitatii (fundatii, scoli, politie, spitale,
protopopiat, etc) si mediatizarea acestora,

4. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
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categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. antrenarea beneficiarilor in luarea deciziilor cu privire la propria persoana si cu privire la
copil/copii;

2. sprijinirea beneficiarilor pentru initiativa si asumarea responsabilitatilor;

3. antrenarea beneficiarilor la amenajarea si intretinerea spatiului dat in folosinta; sa faca propuneri
privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activitati, etc

4. sprijinirea beneficiarului in procesul de construire a autonomiei morale (beneficiarul
propriile norme si 1si autoregleaza comportamentul) opinia lui fiind luatd in consi
toate categoriile de personal.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a servicii
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate:;

3 elaborarea procedurilor de lucru specifice serviciului social;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea

urmatoarelor activitati:
1. asigurarea integritatii intregului patrimoniu al Centrului maternal;

2. utilizarea si gestionarea tuturor categoriilor de bunuri care intra in magazia centrului;

3. coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul centrului si stabilirea
in limita competentei a masurilor de organizare care sd conduca la imbunitétirea acestor activitati.

4. coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul centrului si stabilirea
in limita competentei a masurilor de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati.

5. ocuparea posturilor vacante si/sau temporar vacante;
6. educatie permanenta si formare profesionala continua.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul maternal functioneazd cu un numar de 18 total personal, conform
Hotararii Consiliului Judetean Botosani nr.99 din 29.07.2020, din care:

a) personal de conducere: conducerea serviciului social Centrul maternal este asiguratd de seful de
centru din cadrul Complexului de Servicii de tip rezidential ,,Micul Print” Botosani, structuri
functionala din care face parte serviciul social conform organigramei D.G.A.S.P.C. Botosani: 1;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd: 10;

c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere reparatii, deservire: 7;

d) voluntari: conform contractelor de voluntariat incheiate cu respectarea prevederilor legale.
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/4.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este seful de centru, care se regaseste in statul de functii al Complexului
de servicii de tip rezidential ,Micul Print” Botosani, structura functionalda din organigrama
D.G.A.S.P.C. Botosani din care face parte Centrul maternal.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent demararea cercetdrii disciplinare pentru salariatii care nu isi

indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;



obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare:

e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigura buna desfésurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfasoar activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conducd la imbunatatirea acestor activitati sau,
dupi caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale se, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primiriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
(3) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, transfer, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
invatimant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5
ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului social se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personal de specialitate de ingrijire si asistenta
1. Personalul de specialitate este asigurat de:

a) asistent social (263501) - 2 posturi;

b) psiholog (263411) - 2 posturi;

¢) asistent medical (222101) - 5 posturi;

d) instructor de educatie (263508) - I post.

Atributiile specifice asistent social

a) colaboreaza cu personalul centrului (personal de conducere, de specialitate, de educare si ingrijire,
administrativ_ de intretinere si paza). cu specialisti din alte servicii. voluntari:



b) identifica si evalueaza cuplurile mama- copil aflate in dificultate, conform metodologiei de lucru;
¢) consiliazd mama cu privire la masuri de protectie alternative pentru copil;

d)participa la realizarea si reevaluarea Programului Personalizat de Inte
individualizat de protectie, Planului de servicii post-rezidentiale si a altor acte no
aplicate in centrul maternal;

€) monitorizeazi si raporteazi managerului de caz implementarea Programul '
Interventie /Planului de servicii/Planului individualizat de protectie, conform Sta
de calitate;

f) contacteaza asistentul social din comunitate in vederea stabilirii Planului de serwiti
individualizat de protectie si Planul de servicii post-rezidentiale;

g) contacteaza serviciile din comunitate cu care relationeaza centrul maternal;

h) intermediaza relatia dintre mama rezidenta si serviciile aflate in comunitate cu scopul dobandirii
autonomiei;

i) inainteaza cererea mamei si un referat in vederea emiterii dispozitiei de admitere a cuplului
mamad-copil in centrul maternal si incheierii contractul de rezidenta ;

j) intocmeste si reactualizeaza dosarul cuplului rezident conform Standardelor minime de calitate;
k) informeazi mama cu privire la drepturile si obligatiile ce ii revin pe perioada rezidentei si despre
misiunea si metodologia centrului maternal;

1) verificd modul de derulare a activitatilor cuprinse in PPI, PIP;

m) organizeaza activititi de educatie si consiliere a mamelor rezidente si ale familiei largite;

n) efectueazi vizite la domiciliul cuplului mama-copil sau dupa caz la domiciliul membrilor familiei
largite sau a reprezentantului legal si intocmeste rapoarte de vizita ;

0) ofera asistenta si sprijin cuplului mama-copil in vederea reintegrarii sociale/ familiale si obtinerea
drepturilor sociale si intocmeste fise de consiliere pentru cuplurile mama-copil rezidente ;

p) consiliazd mama rezidenta in demersurile intreprinse pentru identificarea unor posibile resurse
pentru autonomizare (cursuri de reconversie profesionald, gasirea unui loc de munca);

q) nainteazd propuneri de includere in programe de sprijin material, a cuplurilor mama-copil dupa
finalizarea perioadei de rezidenta,

r) aduce la cunostinta mamei serviciile din sistem de care poate beneficia pe perioada rezidentei si
dupa;

s) se implicd la solicitarea sefului de centru in realizarea de proiecte si programe privind protectia
cuplului mama- copil aflat in dificultate ;

t) raspunde de elaborarea si revizuirea procedurilor operationale pentru activitétile procedurabile
identificate la nivelul centrului;

u) actioneaza in conformitate cu Standardele Minime de Calitate pentru centrul maternal asumandu-
si rolurile corespunzitoare.

Atributiile specifice psiholog

a) realizeaza consilierea si evaluarea psihologica a mamei la inscrierea in Centrul Maternal,
urmarind evaluarea stirii de sanidtate mintala (in limita competentelor), evaluarea cognitiva,
comportamentald, a personalitatii, contextual familial, social, economic, cultural in care se afla
beneficiara;

b) consiliaza si sprijind mama in mod individualizat in demersul de asumare a rolului matern astfel
incat aceasta sd poata asigura copilului o dezvoltare corespunzitoare nevoilor sale afective, sociale,
educationale , pentru pregdtirea reintegrarii familiale si sociale a cuplului mama-copil;

¢) intocmeste raportul de evaluare initiala, in situatii de urgenta, in colaborare cu asistentul social;

d) sprijina si consiliaza parintii in vederea prevenirii separdrii sau abandonului copilului, actioneaza
pentru mentinerea copilului in familia naturala ;

al annoilinad familin [3enite tn vadaraa raintaceririi canluling mamaZcanil in familie/eariatate:



membrii ei;

g) colaboreaza cu membrii echipei interdisciplinare la realizarea si reevaluareg
Personalizat de Interventie / Planului Individualizat de Protectie, Planului de
reintegrare pentru solutionarea cazurilor din centrul maternal;

h) participa la intocmirea si reactualizarea dosarului cuplului rezident conform Standardelor minime
de calitate;

i) efectueaza vizite/intrevederi impreund cu membri ai echipei interdisciplinare la domiciliul
cuplului mama-copil sau al familiei largite si intocmeste rapoarte de vizita;

j) asigura consiliere copilului, care a implinit varsta de 10 ani, in exercitarea dreptului sau la libera
exprimarea a opiniei si sa hotdrasca alternativa favorabila interesului sdu si il asistd in prezentarea
opiniei sale in fata autoritatilor ;

k) acompaniaza atunci cand cazuistica o impune asistentul social in prezentarea cazurilor in
sedintele CPC, in instanta sau in fata altor autoritéti in conditiile legii;

1) colaboreazii cu specialisti din alte servicii, institutii, voluntari pentru identificarea unor solutii de
sprijin si reintegrare a cuplului mama-copil;

m) actualizeazi permanent baza de date a centrului maternal ;

n) raspunde de elaborarea si revizuirea procedurilor operationale pentru activitatile procedurabile
identificate la nivelul centrului;

0) actioneazi in conformitate cu Standardele Minime de Calitate pentru centrul maternal asumandu-
si rolurile corespunzatoare.

Atributiile specifice instructor de educatie

a) participa la intalnirile organizate de seful de centru in scopul analizarii situatiei gravidei/cuplului
mama- copilul;

b) ajuta gravida/mama sa dobandeasca deprinderile de baza pentru cresterea copilului, prin activitati
formative individuale si de grup;

¢) asigurd supervizarea mamelor si supravegherea copiilor in spatiile colective de joaca, raspunzand
direct de copiii ai cdror mame lipsesc din centru (pentru un anumit numar de ore, datorita unor
activitati in comunitate) ;

d) observa comportamentul mamei si a copilului/copiilor, noteazéd observatiile in dosarul cuplului
mama- copil; informeaza responsabilul de caz asupra situatiilor mai deosebite;

e) participa, impreuna cu personalul de specialitate din cadrul institutiei, la intocmirea/reevaluarea
PPI/PIP (pentru gravida minord sau cuplul mama minord), elaborarea/reactualizarea PIS pe nevoi
specifice si urmareste obtinerea de rezultate corespunzitoare potentialului de dezvoltare a
beneficiarelor;

f) participa, alaturi de echipa de specialisti, in absenta sau imposibilitatea mameli, la toate activitatile
de crestere, educare si ingrijire a copilului in centrul maternal;

g) organizeaza activitdfi de grup, in functie de propunerile si preferintele personale ale
beneficiarelor, stimuland libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa, la
promovarea intrajutorarii a comunicarii intre beneficiare;

h) sprijind mama in realizarea demersurile necesare inscrierii copiilor la gradini{a si scoald, mentine
legatura cu unitatea de invatamant;

i) supravegheaza si sprijina copiii scolari in pregatirea temelor;

j) organizeaza si anima activitatile din timpul liber: sportive, culturale, turistice, etc;

k) incurajeazi mamele sa-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care le privesc pe ele si pe
copiii lor ;

1) participa la intalnirile de schimbare a turelor si redacteaza raportul de tura in caietul unic; participa
la sedintele de supervizare;

q) respecta demnitatea beneficiarilor si foloseste formula de adresare preferatd de beneficiara;

m) cunoaste particularitatile de varsta, diferentele individuale de conduita, istoricul familiei, astfel
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n) indruma mama in cheltuirea fondurilor financiare personale si insoteste mama la achizitionarea
produselor;

0) isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului;

p) actioneazi in conformitate cu S.M.C. existente, asumandu-si rolurile corespunzitoare;
r) primeste, solutioneaza alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie ierar
competentelor profesionale pe care le are;

s) raspunde de identificarea riscurilor si elaborarea registrului riscurilor in cadrul cent

Atributiile specifice asistent medical
a) cunoaste beneficiarii, comportamentul acestora si dosarul medical;

b) asigurd administrarea medicatiei prescrise de medic, gestioneazi medicamentele si materialele
sanitare aflate in trusa de urgenta;

¢) semnaleaza medicului cazurile de imbolnaviri intercurente, preocupandu-se de izolarea acestora,
la nevoie;

d) participa la efectuarea toaletei partiale si generale a beneficiarilor, supravegheazi aplicarea
masurilor de igiena si antiseptice;

e) efectueazi controlul epidemiologic la primirea in unitate, si in cazul intoarcerii din invoire a
beneficiarilor;

f) supravegheaza colectarea in containere speciale a materialelor si instrumentarului de unici
folosinta utilizate si se preocupa de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

g) intervine in caz de urgen{d si acorda primul ajutor, utilizeazi cu maxima eficientd si
responsabilitate materialele si medicamentele din trusa de urgentd, consemneazi in registrul de
urgen{d persoanele asupra cérora a intervenit, manevrele efectuate si medicamentele sau materialele
consumate si se Ingrijeste de transportul beneficiarilor la unititile sanitare specializate:;

h) efectueaza vaccinarile prescrise de medic;

1) participd la intocmirea meniurilor pentru beneficiari, controland calitatea alimentelor, modul de
preparare a mancdrii si pastrarea probelor de alimente timp de 24 ore;

J) urmareste respectarea normelor de igiend in prepararea, pastrarea, conservarea si distribuirea
alimentelor;

k) anunta regimurile igieno-dietetice si supravegheaza administrarea acestora:
1) colaboreaza cu medicii de familie si medicii specialisti din diverse servicii medicale;
m) efectueaza mésurdtorile antropometrice, consemnéndu-le pe foaia de observatie a beneficiarului:

n) efectueaza recoltari de produse biologice, ori de cite ori este nevoie sau la recomandarea
medicului, consemnand rezultatele in foile de observatie ale beneficiarilor:;

0) colaboreazd cu personalul centrului (personal de conducere, de specialitate, de educare si
ingrijire, administrativ, de intretinere §i paza), cu specialisti colaboratori din alte servicii si cu
voluntarii;

p) participa la completarea Programului personalizat de interventie, Planului de servicii post-
rezidentiale §i a altor acte normative in vigoare aplicate in centrul maternal; Intocmeste rapoarte de
monitorizare lunard pentru cuplul mama-copil rezident in centru impreuna cu echipa centrului;

q) completeazd foile de observatie medicala pentru mame si copii, pe baza consultatiilor
specialistilor;

r) organizeaza activitati de educare si consiliere, din punct de vedere medical in limita competentei
profesionale, a mamelor rezidente si a familiei acestora;

s) organizeaza, indruma si participa la activitétile zilnice specifice ale cuplurilor rezidente;

t) cunoaste stadiile de dezvoltare psihomotorie a copilului observate in activitatea profesionala si
efectueazd impreund cu mama activitati de stimulare a dezvoltirii psihomotorii;

u) oferd ingrijire medicala cuplurilor rezidente potrivit pregitirii profesionale;
v) asigura serviciul pe unitate conform graficului respectand atributiile ofiterului de serviciu:




x) este desemnat responsabil de caz pentru cuplul mama-copil.

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificirii de resurse
etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata:

.....

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calititii serviciului si respectdrii
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intretinere reparatii, deservire:
Personalul administrativ care asigura activititile auxiliare serviciului social
a) referent (331309) - 1 post (contabil);

b) magaziner - 1 post;

¢) Ingrijitor (515301) - 3 posturi;
d) muncitor calificat (818204) - 2 posturi (fochist);

Atributiile specifice referent (contabil)

a) organizeazd conform dispozitiilor legale circuitul documentelor justificative a documentelor
contabile si asigura inregistrarea lor in mod cronologic si sistematic in evidenta contabila analitic
pentru centru;

b) claseazd si pastreaza toate actele justificative de cheltuieli, documente contabile, fisele si
balantele de verificare;

¢) urmadreste respectarea baremurilor in vigoare privind alocatia de hrand, echipamentul,
cazarmamentul si celelalte drepturi cu caracter social alocate beneficiarilor;

d) raspunde de inventarierea valorilor materiale si banesti, instruieste si controleaza periodic
personalul centrului care gestioneaza bunuri;

e) inainteazd propuneri de casare a bunurilor aflate peste durata normala de serviciu si intocmeste
documentatia conform legislatiei in vigoare privind casarea si actele privind efectuarea si
valorificarea acestei operatiuni;

f) raspunde de arhivarea si pastrarea documentelor intocmite la nivel de unitate potrivit legislatiei in
vigoare;

g) intocmeste bonurile de consum ,centralizeaza si verifica consumurile lunare;

h) efectueaza punctajul lunar intre evidenta contabila analitica si cea sintetici;

1) efectueaza inventarieri periodice si inopinate ale gestiunilor centrului;

J) urmdreste consumul lunar de api, energie electrica, gaze naturale si se preocupi de gospodirirea
judicioasa a cestor resurse;

k) colaboreaza cu seful centrului pentru gestionarea cu simt de raspundere a intregului patrimoniu
aferent centrului;

1) respectd confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea atributiilor de serviciu;
m) respectd termenul de executie a lucrérilor care ii revin;
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angajati in vederea intocmirii dosarelor de pensionare sau recalcularii pensiilor.

Atributiile specifice magaziner

a) gestioneaza toate categoriile de bunuri ce intrd in magazia unitatii ca: mijloace fixe in magazie,
obiecte de inventar in magazie (echipamentul, cazarmamentul, inventarul gospodaresc, lenjene
instrumentar, medicamente si materiale sanitare, alimente, dezinfectante, materiale de
gospodaresti);

b) primeste in magazie bunurile achizitionate, restituie, primeste prin transfer
legale, inregistrand zilnic in evidenta gestionara;
¢) la primirea bunurilor verificd dacid acestea corespund cu datele inscrise in
semneazi de primire a bunurilor, intocmind note de receptie pentru fiecare docu
d) solicita asistenta tehnica de specialitate atunci cand primeste bonuri avand carac
caror verificare nu poseda cunostintele necesare si nu este constituitd o comisie de primire
¢) sorteaza si aranjeaza bunurile in magazie pe sortimente si conturi dand posibilitatea ca ca verificarea
sa se facd in minim de timp;

f) eticheteazi toate bunurile aflate in magazia unitatii i in gestiunea sa;

g) elibereaza din magazie bunuri numai pe bazi de documente legale (bonuri de consum) in
cantitatea, calitatea si sortimentele specificate in documentele de eliberare avand in permanenta grija
sd existe semnatura de control financiar preventiv;

h) se interzice eliberarea de bunuri pe baza de dispozitie verbala sau provizorie chiar daca aceasta
este din partea organelor de conducere;

i) bunurile se elibereaza pe baza de cantérire, numdarare $i masurare;

j) nu se elibereaza in cantitati mai mari decat cele solicitate si nici nu pot schimba bunurile materiale
inscrise in documentele de eliberare;

k) inscrie in documentele de eliberare cantititile efective eliberate din magazie;

1) inregistreaza zilnic in evidenta tehnico-operativa intrarile si iesirile de bunuri materiale in baza
documentelor justificative care se predau zilnic la contabilitate;

m) raspunde direct de primirea, pastrarea si eliberarea bunurilor verificAnd astfel intrarile si
incuietorile s fie asigurate, sesizand astfel seful complexului atunci cand are suspiciuni, in acest
sens solicitdnd pe loc rezolvarea problemelor, in aceste cazuri nu se mai intrd in magazie decét cu
avizul organelor de ancheta;

n) previne sustragerea bunurilor si orice forma de risipa si le péstreaza potrivit prescriptiilor tehnice
si celor igienico- sanitare;

o) raspunde de pastrarea cheilor de la magazii, acestea neputand fi incredintate altor persoane;

p) in cazul in care, la primirea bunurilor, gestionarul constatd diferente impreuna cu comisia de
receptie, se intocmeste proces-verbal pentru diferentele constatate;

q) comunicd conducerii unitatii:

o plusurile si minusurile din gestiunea sa;

o cazurile de depreciere, degradare sau expirare a termenului de valabilitate a bunurilor;

o stocuri de bunuri fara miscare;

r) intretinerea in buna stare a incaperii in care sunt depozitate marfurile;

s) elibereazd marfurile din magazie in ordinea expirérii termenului de garantie;

s) elibereaza marfuri numai pe baza de instrumente de masurd (cantar, metru);

t) urmireste si intretine in stare perfectd de functionare si curdtenie aparatele frigorifice, de
ventilatie;

t) face punctajul lunar cu inspectorul contabil pentru bunurile din gestiunea sa;

u) urmireste zilnic corelarea intre stocul faptic din raft si stocul din fisele de magazie;

v) intocmeste bonurile de transfer;

w) preda gestiunea cu forme legale la plecarea din unitate sau trecerea intr-o alta functie;

x) executd toate lucrarile premergétoare unei inventarieri, semneaza listele de inventar si dd comisiel
orice lamurire ce i se vor solicita in legdtura cu gestiunea sa;

z) intocmeste impreund cu inspectorul contabil si seful de centru programul anual de achizitii
publice.




Atributiile specific ingrijitor

a) raspunde de igiena individuala a beneficiarilor, mame si copii;
b) supravegheazi si efectueaza, la nevoie, total sau partial igiena individuala a beneficiarilor care nu
au capacitatea de a-si efectua singuri igiena;

¢) schimba lenjeria de pat, sprijind beneficiarii in aranjarea patului;

d) ingrijeste beneficiarii imobilizati la pat, acorddndu-le ajutor atunci cand au nevoie:

e) colaboreaza cu asistentele medicale carora le comunica observatiile lor asupra comportamentului
$i sandtatii beneficiarilor, precum si orice modificare observati in starea de sanitate a acestora:

f) ajutd la distribuirea hranei beneficiarilor, ajutdndu-i atunci cand acestia nu au de
necesare;

g) asigurd si controleaza echipamentul beneficiarilor, 1i ajutd pe acestia la unele mici
curatarea echipamentului;

h) supravegheazi, indruma se participa la prevenirea pediculozei si a altor boli epidemio
1) participa la efectuarea curateniei si igienizarea generald pe timpul verii;

J) amenajeaza spatiul individual destinat gazduirii cuplului mama-copil;

k) participa si verifica curdtenia efectuata de mamele rezidente si raspunde de starea de curitenie,
dezinfectie si igiena a centrului;

1) raspunde de folosirea materialelor de curatenie cat si de obiectele de inventar si mijloacele fixe din
centru;

m) participd §i indrumd mamele rezidente in desfasurarea programului de autogospodirire a
centrului;

n) indruma mama in vederea invatarii i formarii deprinderilor corecte de imbricare a copilului, de
spélare a lucrurilor personale, precum si la efectuarea igienei individuale si a copilului;

0) asigura corespunzitor depozitarea si manipularea deseurilor( scutece, ambalaje);

p) raspunde de pastrarea in conditii de securitate a materialelor igienico-sanitare, de curitenie si
dezinfectie.

Atributiile specifice muncitor calificat (fochist)

a) Intrefine, verificd si executd reparatiile necesare a tuturor tipurilor de instalatii (instalatia de
incdlzire electricd, sanitara, de evacuare) in limita competentelor profesionale;

b) sesizeaza seful ierarhic asupra tuturor problemelor legate de buna functionare a instalatiilor
amintite §i ia primele masuri pentru remedierea defectiunilor aparute, urmarind diminuarea
pagubelor materiale ( incendiu, explozie, pierdere nejustificatd de apa , gaz si energie electrici);

¢) colaboreaza in vederea intocmirii necesarului periodic si anual in ceea ce priveste aprovizionarea
cu materiale si produse necesare bunei functiondri a instalatiilor de la nivelul centrului;

d) executd toate fazele tehnologice la pornirea/ oprirea cazanelor;

e) participa la verificarea periodica a instalatiilor centralei termice, efectuata de firmele specializate;
f) nu permite intrarea in centrala termica a persoanelor straine neautorizate sau a beneficiarilor;

g) instalatiile din centrala termica nu vor fi lasate in stare de functionare, nesupravegheate;

h) respecta programul de apa calda si caldura;

1) este la curent cu legislatia in vigoare specifica postului;

j) efectueaza si raspunde de curdtenia la locul de muncd si a spatiilor verzi aferente centrului
(container, poarta, trotuare, copaci etc.);

k) legitimeaza persoanele strdine care doresc sa intre in unitate;

1) nu permite intrarea in incinta unitatii a autovehiculelor straine, cu exceptia celor care asiguri
aprovizionarea unitatii;

m) nu permite iesirea din unitate a persoanelor care scot materiale, alimente sau orice alt produs care



scoaterea lor;

n) raspunde de paza unitatii si inventarul primit;

0) participa activ la actiuni gospodaresti de sezon;

p) cunoaste si respecta procedura privind relatia cu beneficiarii;

q) raspunde la solicitdrile aparute in actiuni ce urméresc protectia beneficiarilor.

ARTICOLUL 12
Finantarea serviciului social

I. In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul maternal are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

2. Finantarea cheltuielilor Centrului maternal se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul Consiliului Judetean Botosani (prin intermediul D.G.A.S.P.C. Botosani);

b) bugetul de stat;

¢) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tari si din
strainatate;

d) fonduri externe rambursabile se nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

DISPOZITII FINALE

Prezentul regulament se completeaza cu dispozitiile legislatiei specifice in vigoare din domeniul
asistentei sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei Generale
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani si ale hotararilor Consiliului Judetean Botosani.

CONTRASEMNEAZA':
Secretar general al judetului,
Marecel-Stelici B¢jenariu




