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REGULAMENT
DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE
APARTAMENTUL 1 DIN COMPLEXUL DE APARTAMENTE
L AMICII” DOROHOI

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Apartamentul 1 din Complexul de apartamente ,,Amicii” Dorohoi, in vederea asiguririi functionarii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurérii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cét si pentru
angajatii serviciului social si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social Apartamentul 1 din Complexul de apartamente ,,Amicii” Dorohoi, cod serviciu social
8790 CR-C-I, este administrat de Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Botosani, furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000484 si functioneaza in
sediul: mun. Dorohoi, Aleea Picii nr. 7, bl. O3, et. II1, ap. 10, jud. Botosani;

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Apartamentul 1 din Complexul de apartamente ,,Amicii” Dorohoi, serviciu
de tip rezidential pentru copilul separat temporar sau definitiv de parinii sai, este de a asigura pe o
perioada determinatd servicii personalizate, adecvate nevoilor individuale ale fiecaruia (gazduire,
ingrijire personald, educatie si pregitire, consilierepshihosociald si suport emotional, socializare i
activitati culturale), activitd{i in scopul dezvoltarii abilitatilor de viatd independenta, in vederea
reintegrarii familiale §i integrarii socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Apartamentul 1 din Complexul de apartamente ,,Amicii” Dorohoi; funcfioneaza cu
respectarea cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.
292/2011, cu modificirile ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil:Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime
de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie
speciala.



(3) Serviciul social Apartamentul 1 din Complexul de apartamente ,,Amicii”” Dorohoi; a fost infiinfat
in urma reorganizarii Complexului de apartamente ,,Amicii” prin hotdrdre a Consiliului Judetean
Botosani.

(4) Serviciul social Complexul de Apartamente ,,Amicii” Dorohoi a fost infiinfat incepand cu data de
29.07.2013, prin Hotérarea Consiliului Judetean Botosani, ca urmare a reorganizirii Complexurilor de
apartamente “Floare de Col{” si “Casa Mea” Dorohoi si functioneaza in cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani. Este format din 10 apartamente sociale cu o
capacitate totald de 60 beneficiari (10 apartamente x 6 beneficiari/apartament). i personalul comun
celor 10 servicii sociale (apartamente sociale) mentionat la art. 9<11 din prezentul regulament,
respectiv sef centru, personal de specialitate de ingrijire i asistenfa, personalul de specialitate si
auxiliar si personalul administrativ, intrefinere-reparafii. ' '

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social :

(1) Serviciul social Apartamentul 1 din Complexul de apartamente ,, Amicii™Dorohoi se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul nafional de asistenta
sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social Apartamentul 1 din Complexul de
apartamente ,,Amicii” Dorohoi sunt urmatoarele:

a)respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b)protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala i intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c)asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d)deschiderea cétre comunitate;

e)asistarea persoanelor fira capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f)asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea unui personal mixt;
g)ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in cosiderare a acesteia, tinindu-se cont, dupa caz,
de vérsta si de gradul siu de maturitate, discernamant si capacitate de exercitiu;

h)facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupd caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni,precum si cu alte persoane fati de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

i)promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j)asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k)preocuparea permanentd pentru identificarea soluiilor de integrare in familie sau,dupa cazin
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

l)incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m)asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare

n)asigurarea confidiatilitatii si a eticii profesionale;

o)primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitéti de
integrare social si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

p)colaborarea complexului cu serviciul public de asisten{a sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Apartamentul 1 din Complexul de apartamente ,,Amicii”
Dorohoi sunt:

a) beneficiarii directi sunt copiii §i tinerii, cu vérste cuprinse intre 7 si 18, respectiv 26 de ani (daca
urmeazi o formi de invatamant). pentru care a fost stabilitd o masurd de protectie speciala deoarece se



aflau in una din situatiile prevazute la art. 60 lit. a) — d) din Legea nr.272/2004, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare (alineat modificat prin art. I din Legea nr. 286/2018): parin{i
decedati, necunoscuti, decazuti din exercitiul drepturilor parintesti sau carora li s-a aplicat pedeapsa
interzicerii drepturilor parintesti, pusi sub interdicie, declarati judecatoreste morti sau disparuti cand
nu a fost instituita tutela, copii care, in vederea protejarii intereselor lor, nu au putut fi lasati in grija
parintilor din motive neimputabile acestora, copii care au fost abuzafi sau neglijati, gasifi sau
abandonati in unitd{i sanitare. Tanarul care a dobandit capacitate deplina de exercitiu si a beneficiat de
masurd de protectie dar care nu isi continua studiile i nu are posibilitate_a"fe_vehirii in propria familie,
fiind confruntat cu riscul excluderii sociale, beneficiazi la cerere, pe o perioada de pana la 2 ani, de
protectie speciala, in scopul integririi sale sociale; [/ 2P \

b) beneficiarii indirecti sunt parintii si ali membri ai familiei, precum si comunitatea din care provin
copiii. : /

(2) Conditiile de acces/admitere in Apartamentul 1 din Complexul de apartamente ,,Amicii” Dorohoi
sunt urmatoarele: ' 124

a) - la intrarea in unitatea rezidentiala, seful de centru va primi de la asistentul social/managerul de caz
care a instrumentat respectivul caz de separare a copilului de parinti, certificatul de nastere sau cartea
de identitate (in original sau fotocopie), adeverinta de elev, adeverinta medicala si, dupa caz, dispozitia
de plasament in regim de urgenta;

b) in primele 5 zile de la pronuntarea instituirii masurii speciale de protectie, seful de centru va primi
de la asistentul social/managerul de caz care a instrumentat cazul, dosarul social al copilului care va
cuprinde in mod obligatoriu: Hotararea CPC privind instituirea masurii de protectie/sentinta civild a
tribunalului/un document care sd ateste faptul ca s-a hotdrat pentru copil o masurd de protectie
speciald, ancheta sociald, PIP- ul, planul de servicii intocmit de catre Serviciul public specializat de la
domiciliul parintilor copilului, raportul de anchetd psiho-sociald, certificatul de persoana cu handicap
(daci este cazul), certificat de orientare scolari(daca este cazul), declaratiile/solicitarile parintilor si
alte documente existente in dosarul ce a fost instrumentat in scopul instituirii masurii de protectie;

¢) fiecare copil este admis in unitate in urma unei evaludri initiale a nevoilor sale specifice, in baza
hotararii plasamentului de catre Comisia pentru Protectia Copilului in situatia in care parintii §i copilul
cu varsta peste 10 ani sunt de acord in acest sens sau de catre instanfa judecitoreasca, atunci cand
acordul parintilor sau a unuia dintre acestia lipseste din diferite motive. De asemenea, admiterea in
unitatea rezidentiali se poate face §i pe baza dispozitiei de plasament in regim de urgenta a directorului
executiv al D.G.A.S.P.C. Botosani;

d) in cazul in care copilul nu este adus la apartament in termen de 5 zile de la primirea
hotararii/sentintei civile, seful centrului este obligat sa anunte conducerea D.G.AS.P.C.;

e) oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal al copilului,
care oferd posibilitatea participariisi responsabilizarii partilor implicate;

f) contractul pentru furnizarea de servicii sociale este actul juridic incheiat intre furnizorul de servicii
si beneficiar (parinii sau reprezentantii legali), careexprima acordul de vointa al acestuia in vederea
acordarii de servicii sociale pentru copil/ tndr,prin care se meniioneaza conditiile in care se vor oferi
serviciile si responsabilitaile specifice pe care fiecare parte implicata le are de indeplinit in perioada
de timp stabilitd;

g) acest contract este un instrument pe care managerul de caz il utilizeazain cadrul procesului de
monitorizare si stabileste modalitafile concrete de aplicare a PIP din perspectiva implicarii familiei
copilului. Contractul este revizuit periodic si modificat de catre managerul de caz, de cate ori este
nevoie. in functie de progresele care intervin sau schimbarile survenite in derularea PIP(modificarea
PIP aduce de la sine modificarea contractului);

h) modelul de Contract pentru furnizarea de servicii sociale il reprezinta anexa Ordinului ministrului
muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru
acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati conform legii, cu beneficiarii
de servicii sociale.

(3) Conditiile de incetare a serviciilor sunt urmatoarele:

a) incetarea serviciilor oferite de catre serviciul social Apartamentul 1 din Complexul de apartamente
., Amicii” Dorohoi se face:

"1a cererea tanarului. exprimatd dupa dobandirea capacitaii depline de exercifiu;



- transferul copilului/tanarului in alta unitate de tip rezidential care ofera servicii sociale;

b) demersurile pentru orientarea si transferarea copilului in alt centru de plasament /apartament
social/casd de tip familial se fac numai in interesul copilului si numai daca se dovedeste ca acestea sunt
indispensabile evoluiei sale. Se va asigura o buna pregatire a transferului pentru realizarea, pe cat
posibil, a unei continuitati in viata personald a copilului, urmarindu-se interesul superior al acestuia;

¢) transferul copiilor de la Apartamentul 1 la alt serviciu social din acelasi judet se face in baza
hotararii emise de C.P.C. / instanta judecétoreasca;

d) transferul copiilor la un centru de plasament/apartament social/casa/modulul de tip familial din alt
jude se face in baza hotararii emise de C.P.C. / instanta judecétoreasca;

¢) iesirea copiilor si tinerilor din Apartamentul 1 , prin incetarea perioadei de rezidenta, se pregateste
de catre instructorul de educatie, in colaborare cu echipa multidisciplinara defa Serviciul de protectie a
copilului aflat in dificultate si management de caz -Compartimentul protectie de tip rezidential din
cadrul D.G.A.S.P.C. Botosani, la propunerea managerului de caz si se realizeaza in baza hotararii
C.P.C./ instantei judecatoresti; .

f) tinerii peste 18 ani care solicita incetarea masurii de protectie speciala si care din diverse motive nu
se pot prezenta la C.P.C/instan{a vor fi indrumati s depund la dosarul personal o declaratie notariala in

acest sens; :
g) fiecare PIP are drept obiectiv general reintegrarea familiala, integrarea socio-profesionald a

copilului, adoptia interna identificandu-se modalitti concrete in acest sens, in cel mai scurt timp de la
admiterea In unitate;

h) un aspect important al dezvoltarii deprinderilor de viata independenta il are orientarea gcolard si
profesionald, care se realizeaza in primul rand in functie de atitudini pozitive fata de munca, insusirea
deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplina, spirit de echipa, stimularea responsabilitafii;

i) copiii/tinerii sunt pregatii si pardsesc unitatea in conditii de siguranta si protectie.

(4) Copiii/tinerii beneficiari de servicii sociale furnizate in Apartamentul 1 din Complexul de
apartamente ,,Amicii” Dorohoi au urmatoarele drepturi:

a)sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminarepe baza de sex, religie, opinie
sau orice altd circumstanta personald ori sociala;

b)sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care li se aplicd;

¢)sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d)sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e)sa fie protejati de lege atat ei cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f)sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g)sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h)sé li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati.
(5) Copiii/tinerii beneficiari de servicii sociale furnizate in Apartamentul 1 din Complexul de
apartamente ,,Amicii” Dorohoi au urmitoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiala, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu virsta, situatia de dependenta etc, la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

¢) sa comunice orice modificare intervenita in legaturd cu situatia lor personald;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social Apartamentul 1 din Complexul de apartamente ,2Amicii”
Dorohoi sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local. prin asigurarea urmaitoarelor
activitati:

1.reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiard;

A axeduiea ne nerinadid determinati:

1 1. AL LlaeR



independentd;

4 acordarea de asistentd socio-psihologica adecvata a beneficiarilor in vederea reintegrarii in familia
naturald, plasament/ incredintare in familia largita, sau integrarea sociala si profesionala a:tinerilor la
iesirea din sistem; '
5.asigurarea educatiei, activitailor de socializare si de petrecere a timpului liber.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati: .

| .accesul la serviciile comunitare §i posibilitatea de participare la viata comunititii, conform propriilor
dorinte, cu exceptia restrictiilor prevazute in metodologia interni de organizare §i functionare si/sau in
planul individualizat de protectie;

2.copiii/tinerii au posibilitatea si-si invite colegii §i prietenii din comunitate la sarbatorile personale
(aniversari, ziua numelui) si alte evenimente importante;

3 colaborarea cu alte instituii, organizatii din comunitate pentru derularea de programe comune in
favoarea participarii copiilor la viata sociald a comunitafii (scoli, clubul copiilor, politie, ONG-uri, etc)
si mediatizarea acestora.

4.elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1 de antrenare in luarea deciziilor cu privire la el ca persoana si la grupul din care face parte;
2.sprijinirea copilului sa-si asume responsabilitafi si initiative proportionale cu varsta si personalitatea
sa;

3 antrenarea si participe direct la amenajarea si intretinerea spatiului de locuit, sa faca propuneri
privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activitai, etc

4 sprijinirea copilului/ adolescentului in procesul de construire autonomiei morale (copilul isi creeaza
propriile norme si isi autoregleaza comportamentul) opinia copilului fiind luata in considerare de cétre
toate categoriile de personal.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1 elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

7.realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3.elaborarea procedurilor de lucru specifice serviciului social;

e)de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale complexului prin realizarea
urmatoareloe activitati:

1.asigurarea integritafii intregului patrimoniu al complexului de apartamente;

2.utilizarea si gestionarea judicioasd a tuturor categoriilor de bunuri care intra in magazia complexului
(alimente, obiecte de inventar, mijloace fixe etc.);

3 monitorizarea consumurilor;

4.coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul complexului de
apartamente si stabilirea in limita competentei a masurilor de organizare care sa conduca la
imbunititirea acestor activitati.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Apartamentul 1 din Complexul de apartamente ,Amicii” Dorohoi functioneaza cu
un numar de 5 posturi, conform prevederilor din statul de functii aprobat prin Hotérarea Consiliului
Judetean Botosani din care:

a)personal de conducere - sef de centru: 1; conducerea serviciului social Apartamentul 1 din
Complexul de apartamente,, Amicii” Dorohoi”este asiguratd de seful de centru din cadrul Complexului
de apartamente ,,Amicii” Dorohoi, structurd functionald din organigrama D.G.A.S.P.C. Botosani din
care face parte serviciul social;

b)personal de specialitate de ingrijire si asistenia: personal de specialitate: 5 instructori de educatie;

¢) personal administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire;

antintari- conform contractelor de voluntariat incheiate cu respectarea prevederilor legale.



ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere il reprezinta seful de centru. ;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt: lc |

a)asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul complexului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii \care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respaectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc; .

b)elaboreaza rapoartele generale privind activitatea, complexului, stadiul implementarii obiectivelor si
intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d)colaboreaza cu alte centre/furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societafii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunétairii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
beneficiarilor;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

f)asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii complexului de apartamente:
g)propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numarului de
personal;

h)desfasoar activitd{i pentru promovarea imaginii complexului in comunitate;

i)ia in considerare si analizeazd orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul complexului de apartamente pe care il conduce;

j)rispunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, misuri de organizare care s conduca la imbunétatirea acestor activitai sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k)organizeaza activitatea personalului §i asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare §i functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale §i dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice {i juridice din {ara si strainatate, precum si in justifie,

m)asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta sociala de la nivelul
primariei si de la nivel judetean, cu alte institugii publice locale §i organizatii ale societatii civile active
in comunitate, in folosul beneficiarilor,

n)asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostiinia atat personalului , céat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare i funcfionare;

o)alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invitamant superior in domeniul pshihologie, asistenta sociala i sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorului serviciului social se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate este asigurat de: instructori de educatie (263508) — 5 posturi (asigurd
continuitatea desfasurdrii activititii 24 de ore din 24, inclusiv simbata si duminica).

(2) Celelalte activitati de specialitate ale serviciului social Apartamentul 1 din Complexul de
Apartamente ,,Amicii” Dorohoi sunt asigurate de personalul compartimentelor de specialitate din
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protecfia Copilului Botosani si de personalul comun
tuturor serviciilor sociale din cadrul Complexului de Apartamente ,,Amicii” Dorohoi, respectiv:

a) asistent social (263501) - 1 post;

b) psiholog (263411) - 1 post;



(3) Atributiile specifice ale instructorului de educatie: o

-cunoaste stadiile de dezvoltare a copilului §i personalitatea acestuia, /observatd in: activitatea
profesionala; /

-cunoaste motivele pentru care beneficiarul este protejat in cadrul complexului;

-cunoaste elemente de psihologie a copilului aflat in dificultate, posedd cunostinte de pedagogia
copilului; i
-cunoaste drepturile copilului §i se preocupa de respectarea acestora, in desfagurarea activitatii:
-asigurd educatia, ocrotirea si supravegherea copiilor din apartamentul social la care este repartizat;
-coordoneaza si ajutd beneficiarul in alegerea unei traiectorii scolare si profesionale adecvate
capacitatilor sale {inand cont si de preferiniele acestuia;

-cunoaste jocuri si le foloseste in activitatile desfasurate cu copiii, in functie de vérsta acestora;
-foloseste un limbaj adecvat copilului si se exprima corect;

-mentine legdtura beneficiarilor cu familia naturald, intomind rapoarte de vizita ori de cate orl
beneficiarul este vizitat de catre aceasta la apartamentul social;

-este la dispozitia copilului ca o persoand de referin{d, participa la organizarea formatiilor artistice, a
echipelor sportive, la infrumusetarea spatiilor unde isi desfasoard activitatea; implica si solicitd copiii
in amenajarea locului de joaca si odihna, incurajandu-i sa pastreze curatenia si igiena spatiului in care
locuiesc, sa pastreze echipamentul din dotare;

-formeaza priceperi, deprinderi igienico-sanitare si de autogospodarire adaptate permanent nevoilor
individuale ale fiecdrui copil, contribuind la formarea autonomiei copilului in igiena personala,
alimentatie,viatd sandtoasa;

-stabileste si menfine permanent legatura cu unitatea scolard frecventatd de beneficiari si intervine ori
de cate ori situafia o impune;

-asculti copilul si se face ascultat prin metode pedagogice adecvate:

-se preocupd de formarea si dezvoltarea comportamentului social al copilului prin integrarea acestuia
in comunitate, prin urmdrirea $i susfinerea acestuia in contactele sociale:

-rispunde de prezena in apartament a beneficiarilor si anunfd seful ierarhic atunci céand copilul
absenteazi fard bilet de voie sau depiseste perioada de timp pentru care a fost invoit;

Jla intrarea unui beneficiar in apartament, se preocupid de acomodarea acestuia in cadrul
apartamentului, implicit de inscrierea sau transferului acestuia la o unitate de invatamant din
municipiul Botosani, precum si la medicul de familie;

-solicitd sprijinul specialistilor D.G.A.S.P.C. Botosani pentru depasirea unor dificultati de comunicare
ale copilului;

-comunici cu institutiile si organizatiile din cadrul comunitatii in legatura cu aspecte concrete legate de
situatia copilului (sub coordonarea sefului de complex): intocmirea actelor necesare pentru eliberarea
cartilor de identitate, a stabilirii vizelor de resedinta, a ridicérii acestora de la Serviciul de Evidentd a
Populatiei, insoteste beneficiarul la Politie, la medicul de familie, la spital (internare, vizite, externare),
la Parchet — atunci cand este solicitat;

-intocmeste acte necesare pentru copiii din apartament pentru inceperea anului scolar, incheierea
semestrelor, a anului scolar si organizarea examenelor de orice fel pentru beneficiari; semestrial,
prezintd sefului ierarhic situatia scolard semnata de invagator/diriginte si avizatd de directorul unititii
de invatamant, caracterizdrile din partea invatitorului/dirigintelui);

-instruieste lunar si ori de céte ori este nevoie beneficiarii pentru cunoasterea si respectarea regulilor si
normelor rutiere, sanitare si de prevenire a situatiilor de urgen{a;

-este responsabil de invoirile beneficiarilor, {inand evidenfa scriptica a acestora in caietul de invoiri,
specificAndu-se numele celui invoit, data, ora, durata si locul invoirii, numele instructorului care 1-a
invoit si semniturile beneficiarului si a instructorului;

-{ine evidenta scriptica a echipamentului primit de catre fiecare beneficiar, pe fisa de cont analitic;
-preiabunurile repartizate apartamentului, de la magazia unitafii, verificdind, in documentele de
insotire, conformitatea cantitaii, calitatii si termenul de garantie al bunurilor receptionate:

-pregiteste hrana beneficiarilor in conformitate cu LZA si raspunde de punctualitatea servirii ei in
condifii corespunzatoare;

-pastreaza probe alimentare de la fiecare masa, intr-un recipient inchis, in frigider, timp de 48 ore. Pe
recipient vor fi notate data, masa (mic dejun, pranz, cind), felul de mancare (bors cu perisoare, ceai.



-participa alaturi de toti beneficiarii din apartament la pregétirile ocazionate de ziua lor de nastere;
-raspunde de starea igienico — sanitara a intregului apartament, participand impreuna cu beneficiarii la
asigurarea curateniei zilnice, spalarea lenjeriei si a articolelor de imbracaminte ale beneficiarilor;
-urmareste zilnic temperatura din interiorul frigiderului, completand graficul de temperatura;
-asigura si raspunde de gospodarirea judicioasa a resurselor de apa, energie electrica, gaz metan,
notandu-se zilnic aceste consumuri intr-un caiet al apartamentului social; 7 2.
-permite intrarea persoanelor striine in apartament, numai cu acordul sefului ierarhic si in-situatii
exceptionale. '
(4) Atributiile specifice ale asistentului social:
-respecta si promoveaza drepturile fiecarui beneficiar.
-colaboreaza cu ceilalti membri ai echipei de specialisti din cadrul serviciului social; == o
-pastreaza evidenta si se ocupd de inregistrarea intrarilor si iesirilor copiilor cdrora li s-a_instituit
masura de protectie la Complexul de Apartamente ,,Amicii”” Dorohoi §i completarea corespunzétoare a
Cartilor de Imobil;
-urmdreste raportul vizitelor efectuate de membrii familiei largite a copiilor aflafi in cadrul
Complexului de Apartamente ,,Amicii”” Dorohoi;
-tine evidenta beneficiarilor decedati si impreuna cu psihologul intocmeste actele necesare in acest
sens;
-asigurd pastrarea si evidenta dosarelor copiilor plasati sau incredintafi provizoriu in sistem care
contin:

a) hotararea C.P.C.

b) certificatul de nastere, in copie si original;

c¢) raportul la ancheta psihosociald a copilului si a familiei sale:

d) situatia scolara la zi a copilului;

e) orice alte acte si informatii utile ingelegerii situatiei si personalitdii copilului (examen

psihologic etc);

-monitorizeaza activitatea de protectic a drepturilor copilului in retea, asigurd centralizarea si
sintetizarea acestor date si informatii;
-cunoaste stadiile de dezvoltare a copilului si personalitatea acestuia, observatd in activitatea
profesionala;
-cunoaste elemente de psihologie a copilului aflat in dificultate, poseda cunostinte de pedagogia
copilului;
-cunoaste drepturile copilului si se preocupd de respectarea acestora, in desfasurarea activitatii:
-foloseste un limbaj adecvat copilului §i se exprima corect;
-intocmeste, completeazd §i actualizeaza baza de date cu beneficiarii aflati in plasament in cadrul
Complexului de Apartamente ,,Amicii” Dorohoi;
-efectueaza inscrierea copiilor in Registrul general privind evidenta rezidentilor:
-sprijind verificarea periodica a situatiei familiale a copiilor aflai in sistem si in functie de aceasta
propune reintegrarea in familie sau gasirea altor alternative de protectie de tip familial:
-isi perfectioneaza pregétirea conform urmatoarelor ceringe:
-cunoasterea dezvoltdrii copilului sub toate aspectele sale;
-stdpanirea tehnicilor de observare a copilului in mediul sau de viata, in relatiile si actiunile sale
cotidiene;
-abilitatile de planificare, de lucru in echipd, de cooperare si comunicare;
-adaptabilitate si flexibilitate in exercitarea functiilor sale:
-cunoasterea drepturilor, a nevoilor copilului aflat in dificultate ;
-demareazi si implementeazi proiecte de mediatizare a dispozitiilor legale interne si internationale in
domeniul protectiei drepturilor copilului §i pentru sensibilizarea opiniei publice cu privire la situatia
copiilor aflati in dificultate;
-implementeazi modul prin care sunt respectate drepturile copilului in cadrul Complexului de
Apartamente ,,Amicii” Dorohoi”;
<indruma instructorul de educatie in vederea obtinerii carfilor de identitate pentru copiii care au
implinit vérsta de 14 ani sau a aplicarii vizelor de resedina;
-pregiteste iesirea copiilor si tinerilor din refea, la incetarea perioadei de rezistenta in colaborare cu



inmaneazd la plecarea definitivai a copilului / tindrului din sistem, dupa caz, titularilor sau
reprezentantilor legali ai acestuia, actele originale, personale, cu aprobarea sefului de centru;

-acorda asistenta si sprijin parintilor copilului aflat in dificultate pentru a pregéti revenirea acestuia in
mediul sa familial;

-solicitd de la primarii anchete sociale in vederea reevaluarii , reintegrarii si revocarii beneficiarilor:
-intocmeste anchete sociale, la domiciliile beneficiarilor atunci cand situatia impune;

-verificd respectarea regulamentului de ordine interioara a copiilor / tinerilor din cadrul
apartamentelor;

-cunoaste numerele de tel. a sefului de complex, procedura de apelare a tel. unic de urgenta 112 ;
-instiinteaza seful complexului de indata ce a luat la cunostinta de existenta unor neregului, abateri sau
forme de abuz ;

-intocmeste si tehnoredacteaza Rapoartele Psiho-Sociale in vederea reevaludrii situatiei sociale al
copilului;

-insoteste copiii / tinerii in cazul cercetarilor la Politie, Parchet precum si in Instantele judecatoresti;
-rispunde la orice solicitare apdrutd intr-o acfiune ce urmareste promovarea interesului, superior al
copilului; g !
-participa la programe de pregitire profesionala.

(5) Atributiile specifice ale psihologului:

-actioneaza numai in interesul superior al copilului; )

-colaboreazi cu ceilalti membri ai echipei de specialisti din cadrul serviciului social;

-consiliaza copiii in scopul integrarii in refea - asigurd asistenfa psihologicd in sensul unei adaptari
optime. In acest sens intocmeste Raportul de Intrevedere (Initiald), Programul de Acomodare,
Chestionarul de Preferinte, urmirind gradul de acomodare al beneficiarului in sistem:

-consiliaza instructorii de educatie in scopul optimizirii relatiei cu beneficiarul:

-efectueaza investigatiile psihologice si monitorizeaza dezvoltarea phisicé a beneficiarului;

-asigura asistenta psihopedagogica a beneficiarului: psihodiagnoza, orientare scolard si profesionala,
consiliere psihologica de specialitate;

-consiliaza parintii si sprijind familia in scopul reintegrarii copilului in familia naturala:

_insofeste si sprijind beneficiarul si familila acestuia in solutionarea problemelor si situatiilor de criza
(vizeaza dezvoltarea: biopsihica, a personalitatii, sociald);

-evalueazi dezvoltarea stadiald, cu stabilirea caracteristicilor psihoindividuale §i comportamentale la
diferite varste ale beneficiarilor;

-valorifica eficienta factorilor biologici, psihosociali, in vederea formarii si exersarii structurilor de
cunostinte, abilitati, deprinderi, modele actionale si comportamentale implicate in adaptarea si inter-
relationarea sociala;

-participa la planurile de evaluare a copiilor sau familiilor in colaborare cu ceilalti membri ai echipei
din cadrul serviciului social;

-intocmeste rapoarte de consiliere, urmireste evolutia cazurilor:

-tine sub observatie copiii din refea in colaborare cu asistentul social pentru a urmari progresele
acestora in dezvoltarea fizica / psihologica:

-actioneaza pentru prevenirea abandonului scolar al copiilor prin strategii psihoterapeutice si
educationale;

-planifica si realizeazi interventia logopedica in cazul beneficiarilor cu tulburiri de limbayj;

-intocmeste si inainteaza documentele necesare eliberarii certificatelor de incadrare intr-o categorie de
persoane cu handicap pentru beneficiarii serviciului social;

-propune, acolo unde este cazul, Comisiei de Evaluare Complexa orientarea / reorientarea scolara a
beneficiarilor care au fost diagnosticati pedagogic cu insucces scolar;

-menfine legitura cu unitafile de invatamant urmarind integrarea §i adaptarea copiilor/tinerilor in
scoala;

-pregiteste iesirea copiilor i tinerilor din refea, la incetarea perioadei de rezidenta, urmarind ulterior
integrarea lor familiala / socio-profesionala;

-intocmeste si tehnoredacteazi Rapoartele Psiho-Sociale in vederea reevaluarii situatiei sociale a
copilului/tandrului Impreuna cu asistentul social:

-impreuna cu seful serviciului social intocmeste graficul privind repartizarea beneficiarilor in



{indnd cont — cat este posibil — si de preferintele lor;

-in cazyl situatiilor conflictuale din cadrul unui apartament convoaca att beneficiarii cat si personalul
de serviciu pentru rezolvarea favorabili a problemelor, prin consiliere de grup;

-cunoaste numerele de telefon ale gefului de complex, pompierilor, politiei, spitalului si salvirii pentru
a anunfa in caz de nevoie aceste institutii;

-are o atitudine corespunzitoare fatd de copiii §i tinerii din sistem si fata de intreg personalul
serviciului social, promovand relatii de colaborare sl intrajutorare; _

-ingtiin{eaza seful serviciului social de indati ce a luat cunostin{a de existen{a unor nereguli, abateri
sau greutafi in indeplinirea sarcinilor de serviciu: /S

-raspunde la orice solicitare aparutd intr-o actiune ce urmireste promovarea interesului superior al
copilului. _ '.

(6) Atributiile specifice ale asistentului medical:

-cunoaste beneficiarii, comportamentul acestora si dosarul medical; /

-participa la elaborarea de documente si materiale privind sanatatea beneficiarilor: PIS ingrijire si
sanatate, figa medicald a beneficiarilor. condica de medicamente, referat de necesitate pentru
achizitionarea de medicamente;

-asigurd administrarea medicatiei prescrise de medic, gestioneaza si utilizeazd cu eficientd si
responsabilitate medicamentele §i materialele sanitare aflate la cabinetul medical sau in trusa de
urgenta;

-semnaleazd medicului cazurile de imbolnaviri intercurente, preocupandu-se de izolarea acestora, la
nevoie;

-participd la efectuarea toaletei partiale §i generale a beneficiarilor, supravegheaza aplicarea masurilor
de igiena si antiseptice;

-efectueaza zilnic controlul epidemiologic;

-colecteaza selectiv deseurile rezultate din activitatea medicala in containere speciale;

intervine in caz de urgentd si acorda primul ajutor si se ingrijeste de asigurarea transportului
beneficiarilor la unitatile sanitare specializate;

-efectueaza vaccinarile prescrise de medic;

-participd la verificarea meniurilor pentru beneficiari, controland calitatea alimentelor si consemneazi
in registrul meniurilor eventualele neconformititi sesizate;

urmareste respectarea normelor de igiena in distribuirea/servirea alimentelor;

-anunia regimurile igieno-dietetice si supravegheazi administrarea acestora;

-colaboreazi cu medicii de familie, medicii specialisti si personalul de specialitate din diverse servicii
medicale;

-colaboreazi cu Serviciul de evaluare complexa si alte servicii de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C.
Botosani;

-efectueazd masuratorile antropometrice, consemnandu-le pe foaia de observatie a beneficiarului;
-efectueaza recoltari de produse biologice, ori de cate ori este nevoie sau la recomandarea medicului,
consemnand rezultatele in foile de observatie ale beneficiarilor;

-organizeazd activitd{i de educare si consiliere din punct de vedere medical, in limita competentei
profesionale si a gradului de intelegere a beneficiarilor;

-indeplineste atributiile ofiterului de serviciu, conform programarii lunare a activitatii.

(7) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a)asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament

b)colaboreazi cu specialistii din alte centre in vederea solufionarii cazurilor, identificarii de resurse
etc.

c)monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate

d)sesizeaza conducerii complexului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament

e)intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati

f)face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitd{ii serviciului si respectrii
legislatiei



ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Pefrsonalu] administrativ asigurd activitatile auxiliare (aprovizionare, mentenanta, achizitii etc.)
serviciului social Complexul de Apartamente , Amicii” Dorohoi, personal comun tuturor serviciilor
sociale din cadrul Complexului de Apartamente ,,Amicii” Dorohoi; Tespectiv serviciului social
Apartamentul 1 astfel: ya

a. referent (331309) -1 post (contabil); /

b. referent (331309) - 1 post (administrativ);

C. magaziner (432102) - | post;

d. muncitor calificat (818204) -1 post (zidar,intretinere).

(2) Atributiile specifice ale referentului (contabil): _

-raspunde de modul de achizitionare directi de produse, servicii si lucrari in cadrul Apartamentul 1 din
Complexul de apartamente ,,Amicii” Dorohoi, in conformitate cu prevederile legale;

-colaboreaza cu echipa mobila din cadrul D.G.A.S.P.C. Botosani pentru rezolvarea, problemelor de
natura tehnica, la timp si in conditii economicoase pentru institutie ;

-asigurd aprovizionarea ritmica,in concordan{d cu solicitdrile, cu alimente, igienico-sanitare,
medicamente si alte bunuri valorice a centrului:

-raspunde de bunurile ridicate de la furnizori, avand grija ca acestea sa corespunda calitativ si cantitati
cu documente eliberate;

-raspunde de toate diferentele in plus sau in minus la cantitafile de bunuri inscrise in documentele de
insotire;

-solicitd periodic magazinerului complexului evidenta stocurilor existente in magazie si participi la
intocmirea necesarului pentru perioada urmatoare;

-participd la inventarierea patrimoniului complexului ori de céte ori este necesar sau la solicitarea
ordonatorului de credit;

-predd la timp documentele pe linie contabila superiorilor sai din cadrul departamentului de
specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C;

-instiinfeaza seful serviciului social / inlocuitorul acestuia, despre orarul programului de lucru
fractionat, pe care 1l desfisoara in relatia cu celelalte centre, in vederea intocmirii corecte a pontajului
lunar cat si a raportdrii pe linie ierarhici a locului unde isi desfagoara la momentul investigat
activitatea profesional;

-intocmeste impreund cu seful i magazinerul serviciului social proiectul de executie bugetara pentru
fiecare an fiscal.

(3) Atributiile specifice ale referentului (administrativ):

-intocmeste si calculeaza valoric si caloric LZA (formularul 14-3-4/da) pentru fiecare apartament din
cadrul complexului, cu fncadrarea in costul stabilit prin lege al alocatiei de hrana pentru copiii din
sistemul de protectie, astfel inct si asigure o alimentaie echilibrati, in conformitate cu preferintele si
nevoile biologice specifice fiecarei varste si normelor in vigoare cu privire la necesarul de calorii si
elemente nutritive, pe care le transmite in timp util la fiecare apartament;

-centralizeaza lunar LZA verificAnd corectitudinea modului de intocmire, calculeazi economiile /
depagirile pentru fiecare apartament deschis;

-intocmeste lunar tabele cu indexurile la api, gaz si energie electrica, transmitandu-le, dupi caz,
furnizorilor, in vederea facturarii:

-monitorizeaza consumurile de apa, gaz si energie, in vederea utilizirii judicioase a acestora;
-intocmeste necesarul de alimente pentru complex, in colaborare cu magazinerul, {indnd cont de
stocurile existente si de numarul de beneficiari, pentru luna urmatoare;

-intocmeste i actualizeaza o bazi de date cu stocurile de alimente pe fiecare apartament la zi;
-intocmeste bonuri de consum atunci cand este nevoie:

-raspunde la orice solicitare ce urmareste promovarea interesului superior al copilului;

-intocmeste lunar tabelul cu situagia deseurilor colectate selectiv in cadrul complexului.

(4) Atributiile specifice ale magazinerului:

-gestioneaza toate categoriile de bunuri ce intrd in magazia unitafii ca: mijloace fixe in magazie,
obiecte de inventar in magazie (echipamentul, cazarmamentul, inventarul gospodaresc, lenjerie,
instrumentar, medicamente si materiale sanitare, alimente, dezinfectatnte, materiale de intretinere si
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:primle$li: in n}agazie bunurile achizifionate, restituie, primeste prin transfer sau custodie cu acte legale,
inregistrand zilnic in evidenta gestionara;

-este obligat ca la primirea bunurilor si verifice daci acestea corespund cu datele inscrise in actele
?nso;itoare si sd semneze de primire a bunurilor, intocmind note de receptie pentru fiecare document de
Intrare;

-este obligat sa solicite asisten{a tehnica de specialitate atunci cind primeste bonuri avand caracteristici
pent_ru. a caror verificare nu posedd cunostinfele necesare si nu este constituitd o comisie de primire
potrivita;

-sd sorteze i sd aranjeze bunurile n magazie pe sortimente si conturi dand posibilitatea ca verificarea
sa se faca in minim de timp; {

-sd eticheteze toate bunurile aflate in magazia unititii si in gestiunea sa;

-elibereazd din magazie bunuri numai pe baza de documente legale (bonuri de consum) in cantitatea,
calitatea si sortimentele specificate in documentele de eliberare avand in permanentd grija s existe
semndtura de control financiar preventiv; .

-se interzice eliberarea de bunuri pe baza de dispozifie verbald sau provizorie chiar daca aceasta este
din partea organelor de conducere;

-bunurile se elibereazi pe baza de cantérire, numarare si masurare;

-nu are voie sa elibereze in cantita{i mai mari decat cele solicitate si nici nu poate schimba bunurile
materiale inscrise in documentele de eliberare;

-este obligat sa inscrie In documentele de eliberare cantitatile efective eliberate din magazie;

-este obligat sd Inregistreze zilnic in evidenta tehnico-operativa intrarile si iesirile de bunuri materiale
in baza documentelor justificative care se predau zilnic la contabilitate;

-este direct raspunzdtor de primirea, pastrarea si eliberarea bunurilor verificand astfel intrarile si
incuietorile sa fie asigurate, sesizand astfel seful complexului atunci cand are suspiciuni, in acest sens
solicitdnd pe loc rezolvarea problemelor, in aceste cazuri nu se mai intrd in magazie decat cu avizul
organelor de ancheta;

-este obligat sd prevind sustragerea bunurilor si orice formad de risipa §i sa le pastreze potrivit
prescriptiilor tehnice si celor igienico- sanitare;

-are raspunderea pastrarii cheilor de la magazii, acetea neputand fi incredintate altor persoane;

-in cazul in care, la primirea bunurilor, gestionarul constatad diferen{e impreuna cu comisia de receptie.
se intocmeste proces-verbal pentru diferentele constatate;

-are obligatia de a comunica conducerii unitagii: plusurile si minusurile din gestiunea sa,-cazurile de
depreciere, degradare sau expirare a termenului de valabilitate a bunurilor, stocuri de bunuri fard
miscare;

-are obligatia de a intrefine in bund stare incaperea in care sunt depozitate marfurile;

-elibereaza marfurile din magazie in ordinea expirarii termenului de garantie;

-elibereaza marfuri numai pe bazd de instrumente de masura (cantar, metru);

-urmareste si intrefine in stare perfectd de functionare si curatenie aparatele frigorifice, de ventilaie;
-face punctajul decadal cu referentul contabil pentru bunurile din gestiunea sa;

-urmareste zilnic corelarea intre stocul faptic din raft si stocul din fisele de magazie;

-intocmeste lunar listele cu bunuri, spranormative de migcare lenta pe care le przintd sefului de centru
pentru transferarea la alte unitati;

-preda gestiunea cu forme legale la plecarea din unitate sau trecerea intr-o alta functie:

-executd toate lucrarile premergitoare unei inventarieri, semneaza listele de inventar gi da comisiei
orice ldmurire ce i se vor solicita in legaturd cu gestiunea sa;

-participa la toate actiunile organizate de unitate;

-se pregitste din punct de vedere profesional cu legislatia financiar — gestionara;

(5) Atributiile specifice ale muncitorului calificat (zidar/intre{inere)

-participa la toate lucrarile de ziddrie - zugravit din cadrul apartamentelor in vederea igienizarii
acestora;

-paspunde de folosirea corespunzitoare a materialelor si obiectelor de inventar pe care le are in dotare,
precum si de centralele termice din apartamentele complexului;

-asigurd buna gestiune a apartamentelor neutilizate apartinind Complexului;

-intretine si repard instalatiile termice si instalafiile sanitare de la sediul administrativ si din



-asigura o exploatare corespunzitoare a centralelor termice din complexul de apartamente;

-asigura buna functionare a tuturor instalatiilor sanitare §i comunicd sefului de complex orice
defectiune care trebuie urgent remediatd pentru a se putea asigura igiena personald a copiilor din
apartamentele sociale;

-ajuta la unele reparatii (tamplarie, feronerie) din cadrul apartamentelor sociale;

-asigurd paza sediului administrativ pe timpul zilei si/sau noptii §i comunicd sefului de complex
evenimentele deosebite apirute:

-ajutd la efectuarea curateniei generale de vara in apartamentele complexului de apartamente;

-intrefine curdtenia in spatiile aferente unitatii;

-periodic verificd starea apartamentelor inchise pentru a se preveni evenimente nedorite;

-asigurd conditii de incalzire corespunzitoare in toate incé@perile sediului complexului de apartamente;
-urmareste si fine evidenta lunard a consumului de gaz metan, apa si energie electrica la nivelul
sediului complexului de apartamente;

-cunoaste numerele de telefon ale sefului de complex si modul de apelare a serviciului unic de urgenta
112 pentru a anunta in caz de nevoie;

-are o atitudine corespunzitoare fa{d de copiii si tinerii din sistem si fatd de intreg personalul
complexelor de apartamente, promovénd relatii de colaborare §i intrajutorare;

-instiinteaza seful de complex de indata ce a luat cunogtintd de existenfa unor nereguli, abateri sau
greutafi in indeplinirea sarcinilor de serviciu:

-raspunde la orice solicitare apérutd intr-o actiune ce urmareste promovarea interesului superior al
copilului;

-participa la verificarea periodicd a instalatiilor centralei termice, efectuaté de firmele specializate.

ARTICOLUL 12

Finanfarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Apartamentul 1 din Complexul de apartamente
., Amicii” Dorohoi are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la
nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor Apartamentul 1 din Complexul de apartamente ,,Amicii” Dorohoi se
asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul Judetului Botosani (prin intermediul D.G.A.S.P.C.Botosani);

b) bugetul de stat;

¢) donatii, sponsorizari sau alte contribuii din partea persoanelor fizice ori juridice din fard si din
strainatate;

d) fonduri externe rambursabile i nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13

Dispozitii finale

Prezentul regulament se completeaza cu dispoziiile legislatiei specifice in vigoare din domeniul
asistentei sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei Generale de
Asistenti Sociali si Protectia Copilului Botosani si ale hotirarilor Consiliului Judetean Botosani.
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