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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social cu cazare
CASA C din Complexul de case de tip familial ’Sf. Mina” Botosani

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
CASA C din Complexul de case de tip familial “Sf. Mina™ Botogani, in vederea asigurarii
functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii serviciului social si. dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social CASA C din Complexul de case de tip familial "Sf. Mina” Botosani, cod
serviciu social 8790 CR-C-I, se afla in structura Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Botosani. furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000484 si
functioneaza in sediul din mun. Botosani, str. [.C. Brétianu nr. 59, judetul Botosani.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social CASA C din Complexul de case de tip familial ”Sf. Mina™ Botosani,
serviciu de tip rezidential pentru copiii cu dizabilitati, este de a asigura pe o perioada determinati
gazduire, ingrijire, educatie si pregatire/consiliere de specialitate. activitati in scopul dobandirii de
deprinderi de viatd independenta. in vederea reintegrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social CASA C din Complexul de case de tip familial "Sf. Mina™ Botosani
functioneaza cu respectarea cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 197/2012
privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare,
Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu
modificarile i completdrile ulterioare, precum si ale altor acte normative secundare aplicabile
domeniului.

(2) Standardele minime de calitate aplicabile serviciului social sunt cele cuprinse in Ordinul
nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip
rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald - Anexa nr. 1.

(3) Serviciile/activitatile principale asigurate de serviciul social sunt: ingrijire personala,
educare, dezvoltare abilitati de viata independent, consiliere psihosociala si suport emotional,
supraveghere. reintegrare familiala si comunitara, socializare si activitati cultural, cazare pe
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perioada previzuta in masura de protectie, masa. curdtenie, ingrijiri medicale curente asigurate de
asistente medicale, insertie/reinsertie sociala, terapie ocupationald, consiliere si informare. orientare
vocationald, consiliere juridica, pazi, menaj, alte activitati administrative etc.

(4) Serviciul social CASA C din Complexul de case de tip familial "Sf. Mina™ Botosani a fost
infiintat in urma reorganizarii CCTF .Sf. Mina” Botosani, prin Hotararea Consiliului Judetean
Botosani nr. 59 din 27.04.2017. Serviciul social este acreditat in conformitate cu prevederile Legii
nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale. cu modificarile si
completarile ulterioare §i este autorizat sa functioneze in baza Licentei de functionare seria LF nr.
000000685.

(5) Complexul de case de tip familial ..Sf. Mina” Botogani (CCTF “Sf. Mina” Botosani),
infiingat la data de 29.06.2012. prin Hotararea Consiliului Judetean Botosani nr. 65 din 29.06.2012,
cu sediul in mun. Botosani, strada 1.C. Bratianu nr. 59. Jjud. Botosani, este format in prezent din 5
case de tip familial cu o capacitate totala de 60 de beneficiari (5 case x 12 beneficiari/casa) si un
pavilion administrativ (birouri), in care isi desfisoar activitatea personalul comun celor 5 servicii
sociale (case de tip familial) mentionat la art. 8-11 din prezentul regulament, respectiv sef centru,
personal de specialitate de ingrijire si asistenta. personal de specialitate si auxiliar si personal
administrativ, gospodrie, intretinere-reparatii, deservire. Fiecare casd este prevazuta cu 4
dormitoare cu céte 3 paturi, 2 camere de toaleta si baie pentru beneficiari, toaleta personalului,
bucatdrie, living (cameri de zi, spatiul de servire a mesei) si terasa.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social CASA C din Complexul de case de tip familial “Sf. Mina” Botosani se
organizeazi si funcfioneaza cu respectarea principiilor gencrale care guverneazd sistemul national
de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale
prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale acordate in CASA C din
Complexul de case de tip familial “Sf. Mina” Botosani sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea. autonomia si demnitatea
personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare:

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanclor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia. tinandu-se
cont, dupd caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, discernimant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,

dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni,precum si cu alte persoane faia de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;

i)promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J)asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau,dupd caz,in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului
si abilitafilor persoanei beneficiare de a trai independent;

Dincurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;



n) asigurarea confidentialitaii si a eticii profesionale: . .
0) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la| dezvoltarea

propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea unititii rezidentiale cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in CASA C din Complexul de case de tip familial
“Sf. Mina” Botosani sunt:

a) beneficiarii directi: copiii cu certificat de incadrare intr-un grad de handicap, care au
masura de protectie speciald plasament stabilita, de la caz ala caz. in conditiile legii, de Comisia
pentru Protectia Copilului sau instanta judecitoreasca competenti. De asemenea, beneficiari directi
sunt si copiii cu certificat de incadrare intr-un grad de handicap care au masura de protectie speciala
plasament in regim de urgenta, stabilitd, in conditiile legii, prin dispozitia directorului executiv al
D.G.A.S.P.C. Botosani. Copiii aflati in situatiile de mai sus beneficiazi de protectia speciala pana la
dobandirea capacitatii depline de exercitiu. La cererea tanarului. exprimatd dupa dobandirea
capacitafii depline de exercitiu, daca isi continua studiile o singurd datd in fiecare forma de
invidmant de zi, protectia speciald se acorda. in conditiile legii, pe toatd durata continuirii
studiilor, dar fara a se depasi varsta de 26 de ani. Tanarul care a dobandit capacitate deplina de
exercitiu si a beneficiat de o masura de protectie speciala. dar care nu isi continua studiile $i nu are
posibilitatea revenirii in propria familie, fiind confruntat cu riscul excluderii sociale. beneficiaza. la
cerere, pe o perioadd de pana la 2 ani, de protectie speciald, in scopul facilitdrii integririi sale
sociale;

b) beneficiarii indirecti: parintii, alti membri ai familiei si comunitatea din care provin copliii.

(2) Conditiile de acces/admitere in unitatea rezidentiald sunt urmatoarele:

a) fiecare copil este admis in unitate in urma unei evaluari initiale a nevoilor sale specifice, in
baza hotararii plasamentului stabilit, de la caz ala caz, in conditiile legii. de Comisia pentru
Protectia Copilului sau instanta judecitoreasca competentd. De asemenea, admiterea in serviciul
social se poate face pe baza dispozitiei de plasament in regim de urgentd a directorului executiv al
D.G.A.S.P.C. Botosani;

b) la intrarea in unitatea rezidentiala. seful de centru va primi de la asistentul social/managerul
de caz care a instrumentat respectivul caz dovada stabilirii masurii de plasament sau, dupa caz,
plasament in regim de urgentd (hotarare CPC, sentinfa judecitoreasca sau certificat de grefa.
dispozitia de plasament in regum de urgenta a Directorului executiv, in original sau copie certificata
conform cu originalul), precum si alte documente utile (certificatul de nastere sau cartea de
identitate a beneficiarului, in original sau fotocopie, certificatul de incadrare intr-un grad de
handicap, adeverinta de elev, acte medicale etc);

¢) in primele 5 zile de la pronuntarea instituirii masurii speciale de protectie, seful de centru
va primi dosarul social al copilului de la asistentul social/managerul de caz care a instrumentat
cazul;

d) dosarul social va cuprinde: actul administrativ prin care s-a stabilit masura de protectie
speciala, ancheta sociald, PIP-ul, planul de servicii intocmit de cétre Serviciul public specializat de
la domiciliul parintilor copilului, raportul de anchetd psiho-sociala, certificatul de incadrare intr-un
grad de handicap, certificat de orientare scolara, declaratiile/solicitdrile parintilor si alte documente
relevante, existente in dosarul ce a fost instrumentat in scopul instituirii masurii de protectie;

e¢) dosarul social se actualizeaza si completeaza permanent cel putin cu cu actele si
informatiile expres mentionate in standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip
rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie sociald si in procedurile operationale aprobate
la nivelul furnizorului de servicii sociale,

f) inin cadrul serviciului social, beneficiarii sunt evaluati/reevaluati periodic si oricand apar
modificdri semnificative ale strii lor psiho-fizice, conform prevederilor legale si procedurilor
aprobate la nivelul furnizorului de servicii sociale,

g) oferirea serviciilor pentru copiii a caror masura de protectie speciala s-a stabilit de Comisia



pentru Protectia Copilului se face numai in baza unui contract pentru furnizarea de servicii sociale,
semnat in numele beneficiarului de parinti sau reprezentantii legali ai acestuia, care ofera
posibilitatea participarii si responsabilizirii partilor implicate. Céand copilul institutionalizat
dobandeste capacitate deplina de exercitiu. contractul pentru furnizarea de servicii sociale se incheie
direct cu beneficiarul, cu exceptia situatiilor cind acesta se afli in imposibilitatea exprimarii
acordului;

h) contractul pentru furnizarea de servicii sociale este actul juridic incheiat intre furnizorul de
servicii si beneficiar (direct sau prin reprezentant legal, de la caz la caz), care exprimi acordul de
vointa al acestuia in vederea acordirii de servicii sociale, prin care se mentioneaza conditiile in care
se vor oferi serviciile si responsabilitatile specifice pe care fiecare parte implicata le are de
indeplinit in perioada de timp stabilita:

1) acest contract este un instrument pe care managerul de caz il utilizeaza in cadrul procesului
de monitorizare §i stabileste modalitatile concrete de aplicare a PIP din perspectiva implicarii
familiei copilului. Contractul este revizuit periodic si modificat de citre managerul de caz, de cate
ori este nevoie, in functie de progresele care intervin sau schimbirile survenite in derularea PIP;

j) modelul de Contract pentru furnizarea de servicii sociale este prezentat in anexa la Ordinul
nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat
de furnizorii de servicii, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditiile de incetare a serviciilor sunt urmatoarele:

a) Incetarea serviciilor oferite de citre serviciul social se face in interesul beneficiarului si are
in vedere stabilirea conditiilor in care se va efectua iesirea (transfer catre servicii de protectie de tip
rezidential pentru persoane adulte cu handicap, servicii alternative de tip familial, adoptie interna,
reintegrare familiala (cu monitorizarea cazului pe o perioada de 3-6 luni) cu respectarea
prevederilor contractului de servicii. In acest sens. se intocmeste raportul privind ancheta
psihosociald a copilului, cu propunerile legale corespunzitoare:

b) in situafia in care includerea sociald a copilului nu a fost posibila pand la implinirea varstei
de 18 ani si, totodatd, nu urmeazi o forma de invatamant, indiferent de motiv (finalizarea unui ciclu
de invatamant, intreruperea definitiva din cauze medicale. imposibilitatea sau lipsa de oportunitate a
continudrii studiilor, raportat la situatia medicala si/sau sociald a beneficiarului etc.). In aceasta
situatie, seful de centru se asigura ci sunt luate toate masurile pentru continuarea protectiei speciale
in cadrul sistemului de protectie pentru persoanele adulte cu handicap,

¢) un aspect important al dezvoltarii deprinderilor de viatd independentd il are orientarea
scolara si profesionala, care se realizeaza in primul rand in functie de atitudini pozitive fata de
munca, insusirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplina, spirit de echipa, stimularea
responsabilitatii.

d) copiii/tinerii sunt pregatiti si parasesc unitatea in conditii de siguranta si protectie.

¢) pregatirea iesirii din unitate, ca etapa inscrisa in PIP. se concentreazi pe urmatoarele
aspecte:

— cunoasterea de cétre copil a viitorului mod de viata;

— mentinerea relatiilor de comunicare cu colegii si cu personalul dupa parasirea unitatii, in
vederea asigurdrii unui sentiment de continuitate a vietii copilului;

— pregatirea familiei naturale/largite/substitutive/adoptive;

— informarea scolii si a membrilor comunitatii despre progresele copilului pe parcursul sederii
in unitatea rezidentiald, pentru evitarea etichetarii negative a beneficiarilor sistemului de protectie.

(4) Copiii/tinerii beneficiari de servicii sociale furnizate in CASA C din Complexul de case de
tip familial ”Sf. Mina™ Botosani au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazi de sex.
religie, opinie sau orice alta circumstanti personala ori sociald:

b) sé participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale. respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplicd, in raport cu varsta, situatia de
dependenta etc.;

¢) s li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;



e) sa fie protejati de lege atat ei cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea sl respectarea vietii intime; '

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite, in raport cu varsta; situatia de
dependenti etc.; '

h) s li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Copiii/tinerii beneficiari de servicii sociale furnizate in CASA C din Complexul de case
de tip familial ”Sf. Mina™ Botosani au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familial. sociald. medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc.. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sd comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personala:

d) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social CASA C din Complexul de case de tip familial "Sf.
Mina” Botosani sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. gazduire pe perioada determinata;

3. ingrijire personald si asistentd conform nevoilor de viata in vederea dezvoltarii
deprinderilor de viata independenti:

4. acordarea educatiei adecvata tipului dizabilitatii si/sau gradului de handicap si potentialului
lor de dezvoltare in scopul dobandirii de deprinderi de via{a independenta, in vederea reintegrarii
familiale si socio-profesionale;

5. asigurarea activitafilor de recreare, socializare si de petrecere a timpului liber care
contribuie la dezvoltarea fizica, cognitiva, sociala si emotionala a copiilor.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

1. accesul la serviciile comunitare si posibilitatea de participare la viata comunitatii, conform
propriilor dorinte. cu exceptia restrictiilor prevazute in metodologia internd de organizare si
functionare si/sau in planul individualizat de protectie;

2. implicarea comunitatii si formarea constiintei sociale cu privire la problematica persoanelor
cu dizabilitati;

3. copiii/tinerii au posibilitatea participarii alaturi de colegii si prietenii din comunitate la
sarbatorile personale (aniversdri, ziua numelui) si alte evenimente importante;

4. colaborarea cu alte institutii, organizatii din comunitate pentru derularea de programe
comune in favoarea participarii copiilor la viata sociala a comunitatii (scoli, clubul copiilor, politie,
ONGe-uri, ete.) si mediatizarea acestora;

5. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care
pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. de antrenare in luarea deciziilor cu privire la el ca persoana si la grupul din care face parte
tinand cont de varsta copiilor, gradul lor de maturitate si tipul dizabilitatii, si/sau gradul de
handicap;

2. este antrenat sd participe direct la amenajarea si intretinerea spatiului de locuit, sa faca
propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activitati etc.;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
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2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. elaborarea procedurilor de lucru specifice serviciului social;

¢) de administrare a resurselor financiare. materiale $i umane ale unitatij rezidentiale prin
realizarea urmatoarelor activitati:

I. asigurarea integritatii intregului patrimoniu al unitaii rezidentiale:

2. utilizarea si gestionarea judicioasi a tuturor categoriilor de bunuri care intri in magazia
unitaii rezidentiale (obiecte de inventar. materiale, mijloace fixe etc.):

3. monitorizarea consumurilor:

4. coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul unitagii

rezidentiale si stabilirea in limita competentei a masurilor de organizare care si conduci la
imbunititirea acestor activitati.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numiirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social CASA C din Complexul de case de tip familial "Sf. Mina™ Botosani
functioneaza cu un numar de 10 total personal, conform statului de functii aprobat de Consiliul
Judetean Botosani in calitate de ordonator principal de credite, din care:

a) personal de conducere - sef de centru: conducerea serviciului social CASA C din
Complexul de case de tip familial "Sf. Mina” Botosani este asiguratd de seful de centru din cadrul
Complexului de case de tip familial .Sf. Mina™ Botosani. structurd functionald din organigrama
D.G.A.S.P.C. Botosani din care face parte serviciul social;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta: personal de specialitate si auxiliar: 10;

¢) personal cu functii administrative, gospodirire. intrefinere-reparatii, deservire: activititile
administrativ-gospodaresti, intretinere-reparatii si deservire sunt asigurate de angajatii din structura
CCTF “Sf. Mina™ Botosani care este comuni celor 5 servicii sociale si care cuprinde angajatii ce
deservesc in egala masura toate serviciile sociale apartinand CCTF "Sf. Mina™ Botosani:

d) voluntari: conform contractelor de voluntariat incheiate cu respectarea prevederilor legale.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1. La stabilirea raportului angajat/beneficiar de 1/1 s-
a luat in considerare si cota-parte (1/5) din cele 10 posturi care se regdsesc in structura CCTF “Sf.
Mina™ Botosani care este comuna celor 5 servicii sociale si care cuprinde angajatii ce deservesc in
egald masura toate serviciile sociale apartinand CCTF “Sf. Mina” Botosani.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este reprezentat de seful de centru al Complexului de case de tip
familial ,.Sf. Mina™ Botosani, structuri functionala din organigrama D.G.A.S.P.C. Botosani din care
face parte serviciul social.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul unitatii
rezidentiale si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizérii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea unitdii rezidentiale, stadiul implementarii
obiectivelor i intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatdtirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspunda nevoilor beneficiarilor:

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii unitatii rezidentiale:

) propune furnizorului de servicii sociale modificarea structurii organizatorice $i a numarului
de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii unitdtii rezidentiale in comunitate:



i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul unitaii rezidentiale pe care il conduce:

J) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunatatirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens:

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si strainatate, precum si in justitie:

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala de
la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale §i organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor:

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{d atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare:

0) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatimant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative cu experientd de minimum 5
ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului social se
face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personalul de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este asigurat de:

a) asistent medical (325901/325905) - 2 posturi;
b) instructor de educatie (263508) - 2 posturi;
c) infirmier/infirmiera (532103) - 6 posturi.

(2) Celelalte activitati de specialitate ale serviciului social CASA C din Complexul de case de
tip familial ”Sf. Mina™ Botosani sunt asigurate de personalul compartimentelor de specialitate din
Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani, precum si de personalul din
structura . CCTF “Sf. Mina™ Botosani care este comuna celor 5 servicii sociale si care cuprinde
angajatii ce deservesc in egala masurd toate serviciile sociale apartinind CCTF “Sf. Mina”
Botosani, respectiv:

v asistent social (263501) - 1 post;

= psiholog (263401/263411) - 1 post;

v instructor de ergoterapie (223003) - 1 post.

(3) Atributiile specifice ale asistentului medical:

l. cunoaste beneficiarii, comportamentul acestora si dosarul medical:

2. participd la elaborarea de documente si materiale privind sanatatea beneficiarilor:

PIS ingrijire si sanatate, fisga medicala a beneficiarilor, condica de medicamente, referat de
necesitate pentru achizitionarea de medicamente;

3. asigurd administrarea medicatiei prescrise de medic, gestioneazi si utilizeaza cu
eficientd si responsabilitate medicamentele si materialele sanitare din cabinetul medical sau din
trusa de urgenta:

4. semnaleaza medicului cazurile de imbolnaviri intercurente. preocupindu-se de
izolarea acestora, la nevoie;

5. participd la efectuarea toaletei partiale si generale a beneficiarilor, supravegheaza
aplicarea masurilor de igiena si antiseptice;

6. efectueaza zilnic controlul epidemiologic:

7 colecteaza selectiv deseurile rezultate din activitatea medicala in containere speciale;

8. intervine in caz de urgenta si acordd primul ajutor si se ingrijeste de asigurarea



transportului beneficiarilor la unitatile sanitare specializate;

9. participa la verificarea meniurilor pentru beneficiari, controland calitatea alimentelor
si consemneaza in registrul meniurilor eventualele neconformitati sesizate;

10. efectueaza vaccindrile prescrise de medic:

11. urmdreste respectarea normelor de igiena in distribuirea/servirea alimentelor;

12, anunta regimurile igieno-dietetice si supravegheaza administrarea acestora:

13. colaboreaza cu medicii de familie. medicii specialisti si personalul de specialitate din
diverse servicii medicale:

14 colaboreaza cu Serviciul de evaluare complexd si alte servicii de specialitate din
cadrul D.G.A.S.P.C. Botosani:

15. efectueazd masuratorile antropometrice, consemnandu-le pe foaia de observatie a
beneficiarului;

16. efectueaza recoltari de produse biologice, ori de cate ori este nevoie sau la
recomandarea medicului, consemnand rezultatele in foile de observatie ale beneficiarilor;

17. organizeazi activitdti de educare si consiliere din punct de vedere medical, in limita
competentei profesionale si a gradului de intelegere a beneficiarilor:

18. indeplineste atributiile ofiterului de serviciu, conform programarii lunare a activitatii.

(4) Atributiile specifice ale instructorului de educatie:

L. este la dispozitia copilului ca o persoand de referinta si indeplineste atributiile
persoanei de referintd, conform standardelor minime obligatorii specifice;

2. participa la elaborarea de documente si materiale educative: proiecte personalizate,
fise de observatie centrate pe copil si pe grupul de copii, in cadrul echipei pluridisciplinare;

3. cunoaste stadiile de dezvoltare a copilului si personalitatea acestuia. observati in
activitatea profesionala;

4. cunoaste drepturile copilului si se preocupa de respectarea acestora, in desfasurarea
activitatii;

5. cunoaste jocuri si activitati adecvate varstei copilului:

6. foloseste un limbaj adecvat copilului si se exprima corect;

7 solicita sprijinul psihologului pentru depasirea unor dificultati de comunicare ale
copilului;

8. organizeazd §i supravegheazd programul de viata al copiilor, respectand pe cat

posibil ritmul biologic al fiecirui copil, nivelul de dezvoltare intelectuala, discernamant si
activitaile preferate, fird a-i impune o activitate pe care copilul nu o doreste:

9. pregateste. impreund cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare, copilul in
vederea reintegrérii in familia naturala sau integrarea in familia de adoptie:

10. supravegheaza i sprijina copii scolari in pregatirea temelor:

11. stabileste §i mentine legatura cu scoala, invatatorul, dirigintele, profesorii si intervine
ori de cate ori este nevoie in interesul superior al copilului;

12. participd la organizarea formatiilor artistice, a echipelor sportive, la infrumusetarea
spatiilor unde isi desfasoara activitatea:

13. implicd si solicita copiii in amenajarea locului de Joaca si odihna, incurajandu-i s
pastreze curatenia si igiena spatiului in care locuiesc, sa pastreze echipamentul din dotare;

14. formeaza priceperi, deprinderi igienico-sanitare si de autogospodarire adaptate

permanent nevoilor individuale ale fiecarui copil, contribuind la formarea autonomiei copilului in
igiena personala, alimentatie, viata sanitoasa:

15. asculta copilul si se face ascultat prin metode pedagogice adecvate:

16. se preocupa de formarea si dezvoltarea comportamentului social al copilului prin
integrarea acestuia in comunitate, prin urmarirea si sustinerea acestuia in contactele sociale:

17. tine legatura cu familia naturala, adoptiva sau de plasament pentru a prezenta copilul
$i pentru a sprijini asistentii sociali care pregitesc reintegrarea, adoptia sau plasamentul familial:

18. participa la efectuarea toaletei partiale si generale a copiilor, contribuind la crearea
unui climat placut;

19. participd la administrarea alimentatiei, in scopul realizarii unei legaturi psiho-

afective cu beneficiarii,



(5) Atributiile specifice ale infirmierului/infirmierei: (.

1. raspunde de igiena individuala a beneficiarilor care i sunt repartizati; |

2 efectueaza total sau partial igiena individuala a beneficiarilor care nu ‘au capacitatea
de a-si efectua singuri igiena: )

3. schimba lenjeria de pat. sprijina beneficiarii in aranjarea patului:

4, ingrijeste beneficiarii imobilizati la pat, acordandu-le ajutor atunci cand au nevoie:

o) colaboreaza cu asistentii medicali carora le comunica observatiile lor asupra

comportamentului si sanatatii beneficiarilor, precum si orice modificare observati in starea de
sdndtate a acestora;

6. participd la distribuirea si servirea hranei beneficiarilor, ajutandu-i atunci cand
acestia nu au deprinderile necesare;

7. spald rufaria murdara a beneficiarilor utilizand aparatura electrocasnica din dotare:

8. utilizeazad cu responsabilitate aparatura casnica si electrocasnica din dotarea unitatii

rezidentiale (ex. masina de spilat automata, masina de cilcat. robot de bucatirie etc.) si aparatura
electrica (ex. televizor, combina muzicala etc.);

9. ajutd cadrele medicale la efectuarea tratamentului:

10. controleaza echipamentul beneficiarilor, ii ajutd pe acestia la unele mici reparatii si
la curdtarea echipamentului;

1. supravegheaza, indruma si participa la prevenirea pediculozei si a altor boli
epidemiologice;

12, participd la activitati de igienizare a spatiului repartizat.

(6) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament:

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificirii de
resurse ete.

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate:

d) sesizeazd conducerea unitatii rezidentiale situatiile care pun in pericol siguranta
beneficiarului si situatiile de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata:

f) face propuneri de imbunatatire a activitdfii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodiirie, intrefinere-reparatii, deservire

Activitatile administrativ-gospodaresti, intretinere-reparatii si deservire ale serviciului social
CASA C din Complexul de case de tip familial "Sf. Mina™ Botosani sunt asigurate de personalul
compartimentelor de specialitate din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Botosani, precum si de angajatii din structura CCTF “Sf. Mina” Botosani care este
comund celor 5 servicii sociale si care cuprinde angajatii ce deservesc in egala masura toate
serviciile sociale apartinaind CCTF "Sf. Mina™ Botosani, respectiv:
inspector de specialitate (263106) - 1 post (economist);
referent (411001/331309) - 1 post (functionar administrativ);
magaziner (432102) - 1 post;
ingrijitor (515301) - 2 posturi;
muncitor calificat (741307) - 1 post (electrician).
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ARTICOLUL 12

Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri st cheltuieli, serviciul social CASA C din Complexul de
case de tip familial "Sf. Mina™ Botosani are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii
serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului social CASA C din Complexul de case de tip familial
"Sf. Mina” Botosani se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:



a) bugetul Judetului Botosani (prin intermediul D.G.A.S.P.C. Botosani);
b) bugetul de stat;

¢) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori Juridice din {ara si
din strainatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13

Dispozitii finale

Legislatia specifica domeniului asistentei sociale. Regulamentul de Organizare si Functionare
a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani si hotararile Consiliului
Judetean Botosani adoptate ulterior datei intrarii in vigoare a prezentului regulament completeazi
si/sau modifica, de la caz la caz, clauzele corespunzatoare din Regulamentul serviciului social.

PRESEDINTE, CONTRASEMNEAZA:
Doina-Elena Federovici % Secretar genera
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al judetului,
Marcel-Stelicil Bejenariu




