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Anexanr.16
la Hotirirea Consiliului Judetean Botosani

nr. Z43 din 19.12.2024

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

a serviciului social cu cazare
Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Dersca

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social Centrul de
Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Dersca care a fost editat in vederea
asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si pentru

angajatii  centrului §i, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Dersca cod
serviciu social 8790 CR-D-I, este administrat de Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Botosani, furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.000484 si
functioneaza cu sediul in localitatea Dersca, str. Principald nr.208, judetul Botosani.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Dersca
serviciu de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilita{i carora nu li s-au putut asigura protectia
si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate, este de a asigura pe o perioadi
nedeterminatd, servicii personalizate, adaptate nevoilor individuale si familiale ale fieciruia (gazduire,
ingrijire personald, recuperare/reabilitare functionald, consiliere psihosociald si suport emotional,
socializare i activitdfi culturale, integrare/reintegrare sociald) pentru dezvoltarea abilitatilor de viata
independenta i depasirea situatiilor de dificultate, in vederea reintegrarii familiale, prevenirii sl
combaterii riscului de excluziune sociala, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Dersca
funcfioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale reglementat de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile ulterioare: Legea



nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, cu
modificarile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.82/2019 privind aprobarea Standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati —
Anexa | Standarde specifice minime obligatorii de calitate pentru serviciile sociale cu cazare de tip
Centru de abilitare si reablitare pentru persoane adulte cu dizabilitati, Centru pentru viafa independenta
pentru persoane adulte cu dizabilitati, Centru de ingrijire §i asisten{a pentru persoane adulte cu
dizabilitz‘agi

infiintat prin Hotararea nr. l?lf2019 a Consiliului Judetean Botosani si Iunc;ioneaza
Botosani.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social — /

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asisten{d pentru Persoane Adulte cu Dlzabllltau Dersca se
organizeazi si functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale
prevazute in legislaia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de Ingrijire si
Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitagi Dersca sunt urmétoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare:

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fari capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor:

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont, dupa caz,
de varsta si de gradul siu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu frafii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fafd de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
j) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupéa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitagilor
persoanei beneficiare de a trdi independent:

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare:
n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
0) primordialitatea responsabilita{ii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de

integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asisten{a sociala.



ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Dersca sunt:

a) beneficiarii directi sunt persoanele adulte cu dizabilitati carora nu li s-au putut asigura protectia si
ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate (nu au sustindtori legali, sau acestia nu-
si pot indeplini obligatiile, nu dispun de spatiu de locuit, nu realizeaza venituri proprii pentru asigurarea
unui trai decent in comunitate, nu se pot autogospodari, necesita ingrijire medicala si de recuperare etc.),
precum si tinerii cu dizabilitati din sistemul de protectie a copilului care au dobandit ¢ i
de exercifiu §i pentru care se impune asigurarea tranzitiei in sistemul de protectie a perso: ]
dizabilitati, in baza nevoilor individuale identificate: (s A < X

b) beneficiarii indirecti sunt parintii §i al{i membri ai familiei persoanelor adulte cu diza E'
si comunitatea din care provin acestea. N NS LS

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmitoarele: AN \“-H_;?/xs\\

a) masura de protecfie a persoanei adulte cu dizabilitati, respectiv admitereair-cadrul Centrului de
Ingrijire §i Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Dersca este stabilita de citre Serviciul
pentru Protectia Adultului Aflat in Dificultate si Management de Caz, in conditiile in care persoanei in
cauzd nu 1 se pot asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate,
conform prevederilor Legii nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicata, cu modificdrile si completirile ulterioare.

La intrarea in centru, dosarul personal al fiecarui beneficiar contine, cel putin, urmitoarele documente:

- cerere de admitere, semnatd de potentialul beneficiar/reprezentantul legal/conventional, in
original;

- copii de pe actele de identitate ale persoanei cu dizabilitati (carte de identitate , certificat de
nastere, certificat de casatorie - dupa caz);

- copii de pe actele de identitate ale reprezentantului legal (carte de identitate, certificatul de nastere,
certificatul de casatorie sau certificatul de deces, dupi caz);

- copie de pe documentul care atesta incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate;

- documente doveditoare ale situatiei locative;

- raportul de anchetd sociala eliberat de primaria de resedinta a persoanei cu dizabilitati, cu
propunere de institutionalizare;

- investigatii paraclinice (VDRL: Rx pulmonar; adeverinta de la medicul de familie ¢ nu este in
evidentd cu boli infecto-contagioase);

- dovada eliberata de serviciul specializat al primériei in a cirei razi teritoriald isi are domiciliul sau
resedinfa persoana cu dizabilitafi, prin care se atestd ca acesteia nu i s-au putut asigura protectia si
ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

- copii dupd carii de identitate, certificate de nastere §i de casitorie ale: sotului/sotiei, parintilor si
copiilor, dupa caz;

- declaratie privind lipsa sustinatorilor legali, dupi caz;

- acte doveditoare privind veniturile, respectiv adeverinte de salariu, taloane de pensie, adeverinte
de venit eliberate de organele financiare teritoriale, pentru persoana asistata, sot/sofie, parinti si copii,
dupa caz;

- copii de pe hotarari judecatoresti prin care s-au stabilit obligatii de intretinere ale unor persoane in
favoarea sau in obligatia persoanei asistate, daci este cazul;

- copii de pe hotarari judecitoresti, dupa caz, prin care cei care datoreaza plata contributiei lunare de
intrefinere au stabilite obligatii de intretinere si fata de alte persoane;

- angajamentul de plata (de principiu), in care se inscriu datele persoanei cu dizabilitati ce urmeazi
sd fie admisa si. dupa caz, persoana/persoanele care se obligi la plata contributiei de intretinere:

- PIRIS;

- PIS.

b) Admiterea in centru se realizeazi cu incheierea unui contract de furnizare servicii intre DGASPC
Botosani si beneficiar sau. dupa caz, reprezentantul legal al acestuia.



In functie de conditiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participa la plata contributiei din
partea beneficiarului, se incheie angajamente de plata, care fac parte integranta din contract.

Formatul si continutul contractului de furnizare servicii este stabilit de DGASPC Botosani in baza
modelului aprobat prin Ordinul nr.73/2005 prwmd aprobarea modelului Contractului pentru acordarea
de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditafi conform legii, cuhf:\m jarii de servicii
sociale si este redactat in doud sau mai multe exemplare originale, in functle de semnatarilor
contractului. -

ondurile din
si din alte

¢) Beneficiarii care realizeaza venituri salariale sau din pensii de orice natura, mdrferent
care se plitesc acestea, din indemnizatii sau din alte drepturi acordate potrml legii, p
surse cu caracter permanent sunt obligati la plata contributiei lunare de mlretmepch/ 4\\'

Contributia de intretinere datoratd de persoanele asistate sau de sustindtorii 4egah ai acestora este
stabilitd la suma de 900 lei si se calculeazd conform prevederilor Ordinului nr.1887/2016 privind
stabilirea contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale
publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora si aprobarea Metodologiei de
stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistafi in centrele
rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de susiinatorii acestora si Ordinului
nr.623/2017 pentru modificarea si completarea anexei la Ordinul nr.1887/2016.

in cazul in care beneficiarul nu are venituri proprii ori acestea sunt mai mici decat contribugia lunara de
intretinere stabilita, plata acesteia se datoreaza in totalitate sau partial, conform prevederilor art. 36 din
0.U. nr.51/30.06.2017, pentru modificarea si completarea unor acte normative, susfinatorilor legali ai
adultilor cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap, care
pot fi, dupa caz: sof pentru sotie sau, dupa caz, sofia pentru sot. copiii pentru parin{i sau parintii pentru
copii, precum si intre celelalte persoane anume previzute de lege, conform prevederilor in ordinea
stabilita la art.519 din Legea nr.287/2009 privind Codul civil, republicat, cu modificarile ulterioare.
Daci obligatia de platd a contributiei de intrefinere revine mai multor persoane, ea poate fi platita si
numai de una dintre acestea, care isi asuma obligatia de intretinere.

Daci beneficiarul si sustinatorii legali ai acestuia nu au venituri §i nici diferentele intre sumele ce pot fi
incasate de la persoanele obligate la platd §i nivelul contributiei lunare de fintrefinere, cheltuielile
reprezentind contributia lunara de intrefinere se suporta din bugetul consiliului judefean.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:
Serviciile oferite de Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Dersca pot
inceta pe perioada determinata sau, dupa caz, nedeterminata.

Principalele situatii in care poate inceta acordarea serviciilor catre beneficiar pe o perioada determinata
de timp sunt urmatoarele:

- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acesteia, pentru
o perioada de maxim 15 zile;

- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioada de maxim 60 zile, in baza acordului
scris al persoanei care va asigura gizduirea si ingrijirea pe perioada respectiva si a anchetei sociale
realizati de personalul din cadrul centrului;

- in caz de internare in spital cu o duratd mai mare de 30 zile;

- in caz de transfer intr-un alt centru/institutie, pentru efectuarea de programe specializate. cu acordul
scris al centrului/institutiei catre care se efectueaza transferul §i acordul beneficiarului sau
reprezentantului legal.

Principalele situatii in care inceteaza acordarea serviciilor pe perioada nedeterminata sunt urmatoarele:

- la cererea scrisa a beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernamaént; daca este de acord,
beneficiarul va comunica in cererea scrisi domiciliul sau resedinta unde pleaca dupa incetarea
acordarii serviciului; in situatia in care beneficiarul comunicd adresa, in termen de 5 zile, se va
notifica serviciul public de asisten{a sociald pe a carei raza teritoriald va locui beneficiarul:

- la cererea reprezentantului legal. insotitd de un angajament scris prin care acesta se obliga sa asigure

gazduirea, ingrijirea si intrefinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 ore de la Incetare,
sa se notifice serviciul public de asisten{a sociala pe a carei raza teritoriala va locui beneficiarul;



- transfer in alta institutie rezidentiala, la cererea scrisi a beneficiarului/reprezentantului sau legal, cu
acordul institufiei respective;

. _— 5 Koo i ELTTRN
- nhu se mai pot acorda serviciile corespunzitoare sau se inchide. cu obligat:

cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile anterior date
beneficiarului/beneficiarilor; NN

solutiona impreuna
cetarii, transferul

- la expirarea termenului previzut in contract: -\ N\

- in cazul in care beneficiarul nu respectd clauzele contractuale, pe Ba(a\h'b,tég& i
a unei comisii formate din gef centru, un reprezentant al FSS, managerul de:ca
personalului centrului §i 2 reprezentanti ai beneficiarilor: o

majoritate simpla
au un reprezentant al

- 1In cazuri de for{a majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarea
licentei de functionare, altele); in aceste situatii furnizorul de servcii sociale va asigura, in conditii de
siguranta, transferul beneficiarilor in servicii sociale similare:

- in caz de deces al beneficiarilor.

Centrul de Ingrijire si Asisten(a pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Dersca asigura
transferul/transportul beneficiarului cétre noua sa rezidenta in conditii de securitate si totodata,
comunicarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala pe a carei raza teritoriala va locui
beneficiarul privind prezenfa acestuia in localitate, pentru a facilita verificarea conditiilor de gazduire si
ingrijire oferite.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Ingrijire si Asisten{a pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Dersca au urmitoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fira nici o discriminare:

b) s fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la situatiile de
risc ce pot aparea pe parcursul derularii serviciilor:

¢) sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale:

d) sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;

e) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si primite;
g) sa li se garanteze demnitatea si intimitatea;

h) sé fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;

1) sd-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Dersca au urmitoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenti etc.. la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie
de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personali;
e)sa respecte clauzele contractului de furnizare servicii;
f) sa respecte prevederile prezentului regulament.

g) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local. prin asigurarea urmitoarelor
activitati.

ARTICOLUL 7

Activititi si functii

Principalele functii ale Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Dersca
sunt urmadtoarele:



a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara:

2. gazduire pe perioada nedeterminata, cazare si alimentatie;

aza ale vietii §i
beneficiarilor, cu

3. ingrijire personald, suport si asistenta calificatd pentru realizarea activitafilor ¢
asigurarea unui stil de viatd cat mai activ posibil, conform nevoilor individuale a
respectarea demnitatii §i intimitatii acestora; a

A

4. asistentd pentru sindtate, respectiv supravegherea stirii de sanatate in scop pfevebi Vi terapeutic,
administrarea medicatiei, adaptarea regimului de viatd/alimentar in baza prescri ti}] r medicale,
efectuarea ingrijirilor medicale de baza, facilitarea accesului la servicii megii:g}_g.ﬁgﬁbecialitate din
ambulatorii sau, dupa caz, spitale; %

e

5. recuperare/reabilitare functionald prin servicii de ergoterapie, terapie ocupationald, asistentd sociald
si psihologicd in vederea mentinerii/ameliorarii autonomiei funcfionale a beneficiarilor care sd le
permita o viatd cat mai independenta si activa;

6. socializare si activitati culturale prin incurajarea si facilitarea vizitelor $i comunicarii beneficiarilor cu
membrii familiei si comunitaii/prietenii, organizarea excursiilor, sarbatorirea zilelor de nastere. a unor
sarbatori religioase, facilitarea accesului la spectacole, filme etc.:

7. integrare/reintegrare sociald: beneficiarii sunt incurajafi si sprijini{i sa-si creeze/mentina contactele
sociale sau, dupa caz, si revina in familie si in comunitate prin desfasurarea activitailor de informare si
consiliere care privesc nevoi diverse (cunoasterea drepturilor sociale si a legislatiei, a valorilor
promovate in comunitate, a drepturilor si obligatiilor in calitate de cetéfeni, cunoasterea si utilizarea
serviciilor din comunitate, educatie sexuald si contraceptiva, impotriva fumatului i a consumului de
bauturi alcoolice si de droguri etc.), activititilor de terapie ocupationald de pregétire pentru viata
independenta si de petrecere a timpului liber (activitati gospodaresti cotidiene, impletit, cusut, dans,
auditii muzicale, desen etc.).

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorittilor publice si publicului larg despre
domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitéfi:

1. mediatizarea materialelor informative privind activitatile derulate si serviciile oferite in cadrul
Centrului de Ingrijire i Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Dersca la nivelul comunitatii
locale/judetene; asigurarea accesului in centru a potentialilor beneficiari/reprezentantilor
legali/conventionali si/sau membrilor de familie;

2. planificarea si facilitarea vizitelor potentialilor beneficiari/reprezentantilor legali/conventionali/
membrilor familiei lor, anterior admiterii beneficiarilor, pentru a cunoaste conditiile de locuit §i de
desfasurare a activitatilor/serviciilor (insofirea acestora de un angajat al centrului care le poate oferi
informatiile solicitate, discutii cu personalul de specialitate si alti beneficiari):

3. utilizarea materialelor informative, respectiv explicarea conditiilor de admitere si de
suspendare/incetare a acordarii serviciilor, drepturilor si obligatiilor beneficiarilor, activitatilor si
serviciilor oferite, exclusiv beneficiarilor sau, dupd caz, reprezentantilor legali/conventionali, a
familiilor acestora si, dupi caz, modul de calcul al contributiei beneficiarului;

4. colaborarea cu alte institutii, organizatii din comunitate pentru derularea de programe comune in
favoarea participarii beneficiarilor la viata sociald a comunitatii (scoli, reperezentanti ai autoritatilor
administratiei publice locale, ONG-uri etc) si mediatizarea acestora;

5. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situagiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmétoarelor activitai:

1. acordarea tuturor serviciilor sociale tinand cont de interesul beneficiarilor si de opinia acestora sau a
reprezentantilor legali. promovéand modul independent de via{a si insertia sociala;

2. aplicarea Codului propriu de eticd care cuprinde un set de reguli ce privesc, in principal, asigurarea
unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fard nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor



4. supervizarea personalului prin activitati de instruire/informare, planificare, coordonare, control,
monitorizare §i evaluare, in limita competentei, cu scopul de a asigura eficienta”si directiona
performanta muncii angajatilor centrului. '

ARTICOLUL 8 ]
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal \'\

(1) Serviciul social Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte- ""i;___f itati Dersca
funcfioneaza cu un numar de 24,5 total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean
Botosani, din care:

a) personal de conducere - sef de centru: 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire i asistenta; personal de specialitate si auxiliar: 17,5 posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire: 6 posturi;

d) voluntari: conform contractelor de voluntariat incheiate cu respectarea prevederilor legale;

2. Raportul angajat/beneficiar este de 1,06/1.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este reprezentat de seful de centru.

(2) Atributiile personalului de conducere

- asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi indeplinesc in mod

corespunzdtor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, codului muncii etc.;

- claboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale:

- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare:

- colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici. a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare
a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

- intocmeste raportul anual de activitate;

- asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului:

- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

- desfagoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:

- ia in considerare §i analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

- raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens:

- organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

- reprezinta serviciul in relaiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile sl
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din {ara si din strainatate, precum si in justitie;

- asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenta sociald de la nivelul
primariei §i de la nivel judefean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

- asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{a atat personalului, cét si beneficiarilor a



exclusiv pentru protectia acestora, respectarea eticii profesionale in relagia cu beneficiarii:
3. asigurarea rezidentei beneficiarilor intr-un mediu de locuit sigur si adaptat nevoilor acestora:

4. evaluarea nevoilor beneficiarilor cu participarea activa a acestora la intocmirea Planului Personalizat
si incurajarea lor de a-si exprima preferin{ele/dorintele privind activitagile de SpI‘I‘]lx" sare i se acorda pe
perioada rezidentei:

ale dosarelor
estora sau a
sistemului de

5. pastrarea datelor personale si informatiilor cuprinse in documentele component
personale ale beneficiarilor in regim de confidentialitate si solicitarea acordulu]
reprezentantilor legali pentru consultarea dosarelor de cétre o persoana din afat:af
protectie/asistenta sociala;

f

6. asigurarea accesului beneficiarilor la toate resursele si facilitétile comunltatlf ”(sanatate educatie,
muncd, culturd, petrecerea timpului liber, relatii sociale), precum si la mijloacele necesare pentru
comunicarea la distanti (telefon fix, calculator cu acces la internet):

7. planificarea si organizarea sesiunilor de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor inscrise in Codul de Eticd, cunoasterea si combaterea formelor de torturd, tratamente
crude si inumane sau degradante, neglijare. exploatare, violentd si abuz, cunoasterea procedurilor
utilizate in centru;

8. incurajarea si sprijinirea beneficiarilor sau a reprezentantilor legali pentru a sesiza orice aspecte
negative constatate atit in centru, cat si in familie sau in comunitate, dar §i propuneri privind
imbunatatirea activitatii centrului, prin punerea la dispozitia acestora, a posibilitatii de depunere a

sesizarilor/reclamatiilor si nemultumirii in legitura cu calitatea ingrijirii si protectiei in cadrul centrului.

9. monitorizarea activitatilor intreprinse de beneficiari in centru si pe perioada cand nu se afla in incinta
centrului si informarea organismelor/institutiilor competente (procuraturd, politie, directie de sanatate
publica etc.) si familiilor/reprezentantilor legali/conventionali ai beneficiarilor cu privire la toate
incidentele deosebite petrecute care afecteazi calitatea viefii acestora (situafii de abuz si neglijare,
imbolnaviri grave, accidente, plecare neautorizata din centru. furt, comportament imoral, aparitia unui
focar de boli transmisibile etc.);

10. colaborarea permanenti cu serviciul public de asisten{d sociald de la nivelul primariei i de la nivel
judetean, precum si cu alte institufii publice locale si organizatii ale societatii civile active in
comunitate/furnizori publici si privati de servicii sociale pentru solutionarea situatiilor de dificultate in
care se afla beneficiarii, precum si pentru a face cunoscuta activitatea desfagurata;

11. organizarea in parteneriat cu institufii publice si private de programe si acfiuni comune pentru a
promova contactele sociale si a sensibiliza comunitatea cu privire la nevoile, drepturile si viafa
beneficiarilor.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. elaborarea procedurilor de lucru specifice serviciului social;

3. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

4. autoevaluarea calitatii activitatii proprii prin aplicarea Chestionarului de masurare a gradului de
satisfactie a beneficiarilor;

5. intocmirea documentelor prevazute de Standardele specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitd{i — Anexa 1 Standarde specifice minime
obligatorii de calitate pentru serviciile sociale cu cazare de tip Centru de abilitare si reablitare pentru

persoane adulte cu dizabiliti(i, Centru pentru viatd independenta pentru persoane adulte cu dizabilitati,
Centru de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati, aprobate prin Ordinul nr.82/2019.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmatoarelor
activitati:
1. asigurarea integritatii intregului patrimoniu al centrului rezidential;

2. utilizarea si gestionarea rationald a tuturor categoriilor de bunuri care intrd in magazia centrului
(alimente, obiecte de inventar, mijloace fixe etc.);

3. monitorizarea consumurilor;



prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
- asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

- propune participarea personalului de specialitate la programele de 1nstru1re si perfectionare
profesionali; LA\

\
- asigurd monitorizarea situaiei beneficiarului si urmireste ca fisele beneﬁ(:larllor sa\ fi
corect;

completate

- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil. NI
(3) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupi caz, examen, in' coﬁdij\le /;_. i

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolven&@ﬁ 1a de licenta in
domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie sau echivalenti, cu experlen;a de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatimantului superior in

domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorului serviciului social se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistentii. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este asigurat de:

a) asistent social (cod COR 263501) - 1 post;

b) psiholog (cod COR 263411) -1 post;

¢) medic (medicina generald) (cod COR 221101) - 1 post cu % norma;

d) asistent medical (cod COR 222101) - 5 posturi;

h) pedagog de recuperare (cod COR 223003) -1 post;

1) infirmier (cod COR 532103) - 9 posturi;

(2) Atributii specifice asistentului social

- asigurd, impreund cu echipa multidisciplinara, informarea initiald si continui a
beneficiarilor/reprezentantilor legali/reprezentantilor conventionali si/sau membrilor de familie cu
privire la toate aspectele cuprinse in Standardele specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale cu cazare de tip Centru de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati,
Centru pentru viatd independenta pentru persoane adulte cu dizabilititi, Centru de ingrijire si asistenta
pentru persoane adulte cu dizabilitati;

- realizeaza impreund cu membrii echipei multidisciplinare si cu participrea beneficiarilor, evaludrile
inifiale/reevaludrile periodice ale acestora si elaboreaza documentatia necesara, in termenele stabilite de
legislatie (Fisa de evaluare/reevaluare, Planul Personalizat, Fisa beneficiarului etc.);

- realizeaza reevaluarea nevoilor beneficiarilor atunci cénd situatia o impune. respectiv daca apar
modificdri semnificative ale starii de sanatate si ale statusului functional fizic si/sau psihic al acestora:

- elaboreaza impreund cu membrii echipei multidisciplinare instrumentele standardizate utilizate in
procesul de acordare a serviciilor, conform standardelor minime de calitate;

- revizuieste periodic, in functie de evolutia situatiei fiecarui beneficiar sau in termenele prevazute de
legislatie, documentele prevazute de standardele minime de calitate;

- intocmeste impreuna cu ceilalti membri ai echipei multidisciplinare dosarul personal al beneficiarilor,
conform standardelor minime obligatorii;

- raspunde de elaborarea si revizuirea procedurilor operationale pentru activititile procedurabile
identificate la nivelul centrului;

- indeplineste atributiile ce ii revin din procedurile de lucru utilizate in cadrul centrului:
- raspunde de activitatea de arhivare a documentelor in cadrul centrului;



- participa la elaborarea programului lunar de activitati si la organizarea activitafilor socio-educative,
culturale, de socializare, de ergoterapie/terapie ocupationald, atat in cadrul centrului cat si in comunitate,
conform nevoilor identificate;

- solicitdi documentele necesare stabilirii contributiei de intrefinere datorata de persoancle asistate sau
de sustinatorii legali ai acestora, conform prevederilor Ordinului nr.1887/2016:

- asigurd incheierea contractelor de furnizare a serviciilor sociale si angajamenlelor de plata cu
beneficiarii de servicii sociale si, dupa caz, cu reprezentantii legali ai acestora; 5

- elibereaza bilete de invoire pentru beneficiari, monitorizeazi activitétile ereprmse neficiari pe

perioada invoirii;

S

- sprijina beneficiarii pentru mentinerea/imbunatatirea nivelului de educane!pregatlre)p munca;

- completeazi Cartea de imobil a centrului; .

- intocmeste si inainteazid documentele necesare eliberarii certificatelor de- mcad{ar intr-un grad de

handicap pentru beneficiarii serviciului social;

- comunica cu institutiile si organizatiile din cadrul comunitatii in legatura cu aspecte concrete legate
de situatia beneficiarului: intocmirea actelor necesare pentru eliberarea cartilor de identitate, a stabilirii
vizelor de resedinta, a ridicarii acestora de la Serviciul de Evidenta a Populatiei etc;

- primeste, verifica si intocmeste raspunsul la sesizarile/adresele repartizate de cétre seful ierarhic:

- raspunde cu operativitate si competentd profesionala de lucrarile repartizate, respectd termenele de
executie a acestora;

- intermediaza relatia dintre beneficiari si serviciile aflate in comunitate, ii incurajeaza si sprijina sa
intreprinda activitati in afara centrului, si cunoasca si sa utilizeze serviciile din comunitate in functie de
nevoile si optiunile individuale;

- fincurajeaza si sprijina beneficiarii pentru a mentine relatii cu familia si prietenii, intocmeste rapoarte
de vizita ori de cate ori beneficiarul este vizitat in centru/protocoale de invoire in familie/ comunitate;
tine evidenta vizitelor primite si invoirilor beneficiarilor in familie:

- actioneaza pentru promovarea alternativelor de tip familial la protectia institutionalizata a
beneficiarilor;

- ofera asistenta si sprijin beneficiarilor si membrilor de familie in vederea reintegrarii socio-familiale;

- colaboreaza cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul primariei si de la nivel judetean,
precum si cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate/furnizori
publici si privafi de servicii sociale pentru solutionarea situatiilor de dificultate in care se afld
beneficiarii, pentru a promova contactele sociale si a sensibiliza comunitatea cu privire la nevoile.
drepturile si viata beneficiarilor;

- consiliaza beneficiarii, membrii de familie, reprezentantii legali/conventionali ai acestora, analizeazi
si propune solutii pentru diferitele tipuri de probleme\relatii conflictuale aparute, asigurd asistentd si
sprijin acestora;

- raspunde la orice solicitare apdrutd intr-o actiune ce urmareste promovarea drepturilor si intereselor
beneficiarilor;

- promoveaza si respecta drepturile si interesele beneficiarului;

- urmareste prevenirea si combaterea oricaror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra
beneficiarilor;

- incurajeaza beneficiarii si-si exprime opinia asupra oricdror aspecte care privesc activitatea
centrului.

(3) Atributii specifice psihologului

- asigura, 1impreuna cu echipa multidisciplinara, informarea initiala si continud a
beneficiarilor/reprezentantilor legali/reprezentantilor conventionali gi/sau membrilor de familie cu
privire la toate aspectele cuprinse in Standardele specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale cu cazare de tip Centru de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati,



- Centru pentru viaa independenta pentru persoane adulte cu dizabilitdti, Centru de ingrijire si
asistenta pentru persoane adulte cu dizabilititi;

- realizeaza impreund cu membrii echipei multidisciplinare si cu participarea beneficiarilor, evaluarile
inifiale/reevaluarile periodice ale beneficiarilor si elaboreaza impreund cu acestia documentatia

necesara. in termenele stabilite de legislagie (Fisa de evaluare/reevaluare, Planul Personalizat, Fisa
beneficiarului etc.);

- realizeaza reevaluarea nevoilor beneficiarilor atunci cind situatia o :mpune. ,respeg\t\lv daca apar
! 4
modificari semnificative ale starii de santate si ale statusului functional fizic $1i’sau psihi¢ alacestora;

- elaborareaza impreund cu membrii echipei multidisciplinare instrumentele standard1
procesul de acordare a serviciilor, conform standardelor minime de calitate:

- revizuieste periodic, in funcfie de evolutia situatiei fiecarui beneficiar sau in termene]e pr vazute de
legislatie, documentele previzute de standardele minime de calitate: \, \\ ’ o

- intocmeste impreund cu ceilal{i membri ai echipei multidisciplinare dosaruI persim/zﬂ eneficiarilor,
conform standardelor minime obligatorii;

- raspunde de identificarea riscurilor si elaborarea registrului riscurilor in cadrul centrului:
- indeplineste atributiile ce ii revin din procedurile de lucru utilizate in cadrul centrului:

- participa la elaborarea programului lunar de activitati si la organizarea activitatilor socio-educative,
culturale, de socializare, de ergoterapie/terapie ocupationala, atat in cadrul centrului cét si in comunitate,
conform nevoilor identificate;

- consiliaza psihologic beneficiarii, membrii de familie, reprezentantii legali/conventionali ai acestora:
intocmeste fige de consiliere psihologici;

- investigheaza si recomanda cile de solutionare a problemelor psihologice;

- la admiterea unui beneficiar in cadrul centrului, asigura acomodarea acestuia din punct de vedere
psihologic;

- incurajeazd §i sprijina beneficiarii pentru a mentine relafii cu familia si prietenii;
- intermediaza relatia dintre beneficiari si serviciile aflate in comunitate, i incurajeaza si sprijina sa

intreprinda activitati in afara centrului, sa cunoasca si sa utilizeze serviciile din comunitate in functie de
nevoile si optiunile individuale;

- consiliaza familia persoanelor adulte cu dizabilitafi asistate, cu privire la masurile alternative de
protectie;

- asigura terapia suportivd a beneficiarilor si a familiilor acestora in vederea pregitirii reintegrarii
familiale;

- consiliaza i orienteaza beneficiarii pentru care s-a dispus incetarea/sistarea acordirii serviciilor:

- primeste, verifica si intocmeste raspunsul la sesizérile/adresele repartizate de catre seful ierarhic:

- colaboreaza cu institutii publice locale §i organizaii ale societatii civile active in comunitate/furnizori
publici si privati de servicii sociale pentru solutionarea situatiilor de dificultate in care se afli
beneficiarii;

- analizeaza §i propune solutii pentru diferitele tipuri de relatii conflictuale care pot si apara intre
persoanele asistate, familie si alte persoane cu care intra in contact;

- elibereazi bilete de invoire pentru beneficiari, monitorizeaza activitatile intreprinse de beneficiari pe
perioada invoirii;

- raspunde la orice solicitare aparuta intr-o actiune ce urmareste promovarea drepturilor si intereselor
beneficiarilor;

- urmareste prevenirea si combaterea oricaror forme de tratament abuziv, neglijent. degradant asupra
beneficiarilor;

- incurajeaza beneficiarii sd-si exprime opinia asupra oricdror aspecte care privesc activitatea
centrului;

- promoveaza si respectd drepturile si interesele beneficiarului:
- raspunde cu operativitate si competenta profesionala de lucrarile repartizate, respecti termenele de



executie a acestora.

(4) Atributii specifice medicului

- raspunde de fingrijirea medicald adecvatd a beneficiarilor, de aplicarea corectd a tehnicilor de
investigare, ingrijire si tratament, cat si de comportamentul igienic al personalului;

- raspunde de respectarea normelor de igiena si aplicarea masurilor amlepldemlc&
combatere a imbolnavirilor; > 4,

- indruma activitatea personalului sanitar si de ingrijire al centrului:

- raspunde prompt la toate solicitarile de urgenta, colaboreaza cu medicul' de farmhefme/ch 2\
din diverse servicii medicale, in interesul unei cat mai bune ingrijiri medicale a\;e@ﬁgn‘[@

g

- efectueazi consultatiile de specialitate si diagnosticare ale beneficiarilor; S Y1~
- completeazi si actualizeazi fisa de monitorizare a stérii de sanétate a benehcuanlor;

- prescrie tratamentele, intocmeste retetele si, dupa caz, identifica necesitatea de spitalizare a
beneficiarilor;

- vizeaza necesarul de medicamente si materiale sanitare solicitate pentru a asigura efectuarea
tratamentelor medicale prescrise;

- indica, in functie de starea beneficiarilor, metodele si tehnicile cele mai adecvate in efectuarea
interventiilor medicale, exploratorii i terapeutice pentru evitarea complicatiilor septice:

- supervizeazi administrarea tratamentelor prescrise si monitorizeaza evolutia clinica a beneficiarilor:

- participa la intocmirea tuturor documentelor necesare, din punct de vedere al serviciilor medicale
acordate in cadrul centrului: planul personalizat, fisa de monitorizare a starii de sdnitate a beneficiarilor,
condica de medicamente, referatul de necesitate pentru achizitionarea de medicamente/materiale
sanitare etc.;

- avizeaza eliberarea medicamentelor din trusa de urgenta, dupa caz; solicita completarea baremului de
medicamente si materiale sanitare din trusa de urgenta;

- organizeaza spatiile pentru izolarea beneficiarilor septici si a beneficiarilor cu boli infectioase:

- dispune masuri pentru transferul imediat al cazurilor de boli infectioase transmisibile in spitale de
boli infectioase;

- supravegheaza si instruieste personalul din subordine in ceea ce priveste comportamentul igienic si

respectarea normelor de igiend si tehnica aseptica, pastrarea instrumentelor si materialelor sterile,
controleazi permanent starea de igiend si efectuarea corecta a dezinfectiei in spatiile centrului.

(5) Atribuyii specifice asistentului medical

- cunoaste beneficiarii, comportamentul si dosarul medical al acestora;

- cunoaste drepturile beneficiarilor si programul zilnic al acestora si se preocupa de respectarea lor in
desfasurarea activitatii;

- intocmeste toate documentele necesare, din punct de vedere al serviciilor medicale acordate in cadrul

centrului: planul personalizat, fisa beneficiarului, fisa de monitorizare a starii de sanatate, condica de
medicamente, referatul de necesitate pentru achizitionarea de medicamente/materiale sanitare etc.;

- informeazi beneficiarii admisi cu privire la asistenta medicala acordata in cadrul centrului:

- cunoaste si aplica reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale;

- inscrie beneficiarii la medicul de familie, colaboreaza cu acesta, cu personalul din alte servicii
medicale si personalul de specialitate din cadrul DGASPC Botosani:

- monitorizeaza zilnic starea de sanatate a beneficiarilor, in scop preventiv si terapeutic, prin raportul
de turd si fisa de monitorizare a stdrii de sdnatate a beneficiarului, participd la asigurarea tuturor
serviciilor oferite beneficiarilor si la supravegherea acestora;

- semnaleazi medicului centrului cazurile de imbolnaviri intercurente, asigura la nevoie izolarea:
- intervine in caz de urgenta §i acorda primul ajutor;



- asigura depozitarea medicamentelor si a materialelor necesare acordirii serviciilor medicale in
conditii de siguranta:

- asigurd administrarea medicatiei prescrise de medic, gestioneaza medicamentele si materialele
sanitare prin condica de eviden{i a medicamentelor si materialelor consumabile folosite pentru
tratamentul beneficiarilor; daca un beneficiar refuzi medicatia recomandata, consemneazi refuzul in
Fisa de monitorizare a stirii de sianitate:

- utilizeaza cu maxima eficien{d si responsabilitate materialele si medicamentele din trusa de urgenta,
consemneaza in raportul turd i in Figsa de monitorizare a stirii de sanitate, persoanele asupra cérora a
intervenit, manevrele efectuate si medicamentele sau materialele consumate si se ingrijeste de
transportul beneficiarilor la unitaile sanitare specializate: e

" _. “ b\
- colecteazi in containere speciale materialele si instrumentarul de unica folosinta utrl\iz}"te si asigura
depozitarea corespunzitoare a acestora; : |

|';
N Y
rii /din invoire a

5

- efectueaza controlul epidemiologic la admiterea in centru, in cazul intoarce
beneficiarilor si ori de cate ori este necesar; N\ '

N

efectueaza vaccindrile prescrise de medic; XN

anunta regimurile igieno-dietetice si supravegheazi administrarea acestora;
asistd la eliberarea din magazie a alimentelor pe baza foii de alimentatie;

participd la intocmirea meniurilor, controleazi cantitatea si calitatea alimentelor, modul de preparare
al mancarii;

- urmareste respectarea normelor de igiend in prepararea, pastrarea, conservarea si distribuirea
alimentelor; se preocupa de servirea in bune conditii a mesei;

- supravegheaza respectarea ritmicitatii si modul in care se efectueazi igienizarea generald a veselei si
utilajelor din blocul alimentar;

- preleveaza, ambaleaza si eticheteaza probele alimentare zilnice si asigura pastrarea acestora, conform
legislatiei in vigoare;

- preleveaza, ambaleaza, eticheteazi si inainteaza catre D.S.V.S.A. Botosani, probele alimentare si de
sanitatie, conform programului de autocontrol;

- indruma si supravegheaza activitatea infirmierei de serviciu, raspunde de mentinerea curateniei in
centru, de intrefinerea igienica a tuturor spatiilor in care au acces beneficiarii

- participa la efectuarea toaletei partiale si generale a beneficiarilor si urmareste ca aspectul exterior al
acestora sa fie decent;

- efectueazd educatia sanitard a beneficiarilor din centru si acorda consiliere in planificare familial,
elibereaza contraceptive beneficiarilor, conform recomandirilor medicale: propune §i organizeaza
sesiuni de informare in vederea mentinerii unui stil de viata sanitos:

- insofeste beneficiarii atunci cand este cazul, la spital, excursii, etc. si in orice alte activitati cultural
educative si de socializare in afara centrului

- elibereaza bilete de invoire pentru beneficiari;

- Instruieste beneficiarii cu toate cele necesare deplasirii in afara unitatii si supravegheaza tinuta de
drum a acestora;

- raspunde de prezen{a in centru a beneficiarilor §i anunta seful ierarhic atunci cand acestia absenteazi
fara bilet de invoire sau depasesc perioada de timp pentru care au fost invoiti;

- indeplineste atributiile ofiferului de serviciu in lipsa sefului de centru.

(6) Atribufii specifice pedagogului de recuperare

- asigurd indrumarea si coordonarea activitatilor de ergoterapie desfasurate in cadrul centrului, stabilite
in functie de nevoile generale si individuale ale beneficiarilor;

- consulta si cunoaste dosarul personal al persoanei adulte cu dizabilitati din cadrul centrului:

- manifestd un comportament si limbaj civilizate, solicitudine si amabilitate fata de beneficiari,
raspunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarilor;



- stabileste, impreuna cu membrii echipei multidisciplinare, elaborarea si implementarea obiectivelor
recuperatorii prin ergoterapie ale persoanei adulte institutionalizate;

_ realizeaza impreuna cu membrii echipei multidisciplinare si cu participarea beneficiarilor, evaluarile
initiale si elaboreaza documentatia necesard, in termenele stabilite de legislatie (Planul personalizat, Fisa
beneficiarului etc.);

- efectueaza activitati de abilitare/reabilitare, mentinere/dezvoltare a' 'deprinderilor de viata
independentd. in functie de potentialul restant al beneficiarilor, consemnand mle{veq‘;ule si durata
acestora in Fisa beneficiarului; [+

I
- fincurajeaza beneficiarii sa isi exprime opiniile si preferingele in prmectarca sl deru area activitatilor

specifice terapiei prin munca; \ \\ j

- organizeaza si participd la activitati cultural-educative si de somahzz\;r&destm‘ beneficiarilor,
pentru formarea, dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de viata in ep‘end\en . igiena personala.
autoservire si autogospodarire:

- fincurajeaza i sprijind beneficiarii sa manifeste inifiativa, sa organizeze $i s execute, pe cat posibil
autonom, activitati lucrative cotidiene, fiind luate toate masurile necesare pentru prevenirea riscurilor de
accident si imbolnavire;

- propune si desfisoara impreuna cu beneficiarii, diferite activitafi specifice de ergoterapie si de tlp
lucrativ (impletit, cusut, crosetat, gradindrit, alte activitafi gospodaresti), in scopul stimularii si
imbunatatirii  abilitatilor cognitive. psihomotorii, afectiv-relationale si social-adaptative ale
beneficiarilor;

- organizeazi intre centrele rezidentiale, activitati de ergoterapie comune, in vederea formarii/
dezvoltarii abilititilor de comunicare i relationare ale beneficiarilor:

- insoteste beneficiarii, atunci cand este cazul, in excursii, la bisericd si in orice alte activitati de
socializare in afara centrului;

- previne si combate orice forma de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor;

- sprijind, prin activitati specifice, programele desfasurate in ateliere si incurajeaza beneficiarii sa
participe la activitati precum: concursuri, sarbatorirea unor evenimente, excursii, drumetii, jocuri in aer
liber, gimnastica, dans, table, auditii muzicale, gradinarit, prepararea unor alimente etc.;

- relationeaza cu personalul de specialitate din cadrul centrelor rezidentiale din subordinea DGASPC
Botosani;

- cunoaste drepturile beneficiarilor si se preocupd de respectarea acestora, in desfagurarea activitatii;

- instruieste beneficiarul cu toate cele necesare deplasarii in afara unitatii si supravegheaza tinuta de
drum a acestora;

- supravegheaza si urmareste respectarea programului zilnic al beneficiarilor.

(7) Atributii specifice infirmierei

- cunoaste beneficiarii si comportamentul acestora:

- cunoaste drepturile beneficiarilor si se preocupa de respectarea lor, in desfasurarea activitaii:

- raspunde de asigurarea igienei personale si aspectul exterior decent al beneficiarilor:

- efectueazi toaleta generala sau partiald a beneficiarilor aflati in situatie de dependentd, tindnd cont de
principiul respectérii demnitatii si intimitatii acestora:

- dupa caz. insoteste si sprijina beneficiarii pentru a utiliza in mod corespunzator grupurile sanitare:

- efectueaza activitatile de curatenie si dezinfectie a spatiilor centrului;

- indruma si ajutd beneficiarii pentru realizarea activitétilor de curatenie in dormitoarele proprii, in
functie de potentialul restant al fiecéruia:

- colecteaza selectiv, depoziteaza si manipuleaza deseurile in mod corespunzator;

- controleaza zilnic obiectele de echipament si cazarmament din material textil ale beneficiarilor si
efectueazi eventuale mici modificari/reparatii;

- asigura pastrarea aspectului exterior decent al beneficiarilor pe tot parcursul programului de lucru:



- asigurd o tinuta de drum corespunzitoare, pentru beneficiarii care parasesc incinta centrului;

- colecteaza si transporta lenjeria si rufele murdare in saci impermeabili sau cosuri destinate numai
acestui scop, de la beneficiari la spalatorie si lenjeria si rufele curate, in aceleasi conditii de igiena, de la
spalatorie la beneficiari;

- spala, dezinfecteazd, clateste. usuca si calcd obiectele de echipament ~§i, cazarmament ale
beneficiarilor; A

- foloseste rational materialele de curitenie si dezinfectie eliberate dill_rriagazi{a\ entrului pe baza
referatului de necesitate; W\ N

- participa la distribuirea hranei beneficiarilor, ajutandu-i atunci can dificultate/nu au

deprinderile necesare;

- colaboreaza cu personalul medical, ajuta la efectuarea tratamentului, comunici observatiile asupra
comportamentului si sanatatii beneficiarilor, precum si orice modificare observati in starea de sinitate a
acestora;

- supravegheaza, indruma si participa la prevenirea pediculozei si a altor boli epidemiologice impreuna
cu personalul medical;
- participa la efectuarea curateniei i igienizarii generale, ori de céte ori este necesar:

- insofeste beneficiarii atunci cand este cazul, la spital, excursii etc. i in orice alte activita(i cultural
educative si de socializare in afara centrului;

- contribuie la imbunatatirea starii de sanitate si la refacerea autonomiei personale a beneficiarilor, in
limitele competentelor si in masura in care este posibil;

- verifica ori de cate ori este nevoie, prezenta beneficiarilor in camere/centru si orice eveniment va fi
adus imediat la cunostinta asistentului medical de serviciu/sefului de centru;

- manifesta o atitudine corespunzitoare fa{d de beneficiari si intreg personalul centrului, promovand
relafii de colaborare §i intrajutorare si manifestind un comportament/limbaj civilizat pentru a nu genera
stari conflictuale in incinta centrului.

(8) Atribufii generale ale personalului de specialitate

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de resurse etc.:
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) face propuneri de imbunatafire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei:

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere - reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ care asigura activitatile auxiliare la serviciul social Centrul de ingrijire si
Asisten{d pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Dersca este reprezentat de:

a) referent (cod COR 331309) -1 post (contabil);
b) magaziner (cod COR 432102) - 1 post;

¢) bucitar calificat (cod COR 512001) - 3 posturi;
d) ingrijitor (cod COR 515301) - 1 post.

(2) Atributii specifice referentului
- organizeazd, conform dispozitiilor legale, circuitul documentelor contabile si asigurd



- 1inregistrarea lor in mod cronologic si sistematic in evidenta contabila analitica de la nivelul centrului:

- claseaza si pastreaza toate actele justificative de cheltuieli, documente contabile, fisele si balantele de
verificare;

- raspunde de arhivarea si pastrarea documentelor intocmite la nivel de unitate potrivit legislatiei in
vigoare;

- intocmeste si predd la timp Serviciului Contabilitate, Planificare bugetara, $1 mana ement financiar
din cadrul DGASPC, documentele si situatia contabild de la nivelul Lentrulul.

- colaboreaza in vederea intocmirii necesarului periodic si anual
aprovizionarea cu materiale si produse necesare bunei functionari a centrului;

- colaboreaza in vederea intocmirii planulm dnual de acht?ltu pubhce. 5!

pentru pregatirea hranei beneficiarilor; =
- {ine evidenta analiticd a obiectelor de inventar in magazie si in folosinta, si a mijloacelor fixe;

- raspunde de inregistrarea corecti si la zi a intrarilor de materiale / obiecte de inventar / mijloace fixe;
- intocmeste registrul de inventar/dosarul de inventar cuprinzand bunurile materiale existente in
patrimoniul unitatii, date in subgestiune sau folosinta;

- intocmeste actele necesare incasarii contributiei de intretinere a beneficiarilor:

- tine evidenta incasarilor pe fiecare beneficiar si urmareste depunerea la casieria DGASPC Botosani a
sumelor incasate;

- calculeaza centralizatoarele privind consumul de materiale, obiecte de inventar si alimente, verifica
corectitudinea intocmirii lor, anexeaza toate actele justificative (liste de alimente, bunuri de consum), se
asigura sd contind toate semnaturile autorizate;

- verifica calcularea corectd a condicilor de prescriptii medicale, confruntarea sumelor valorice a
acestora cu borderourile si facturile emise, intocmind dacd este cazul, situatia de diferente:

- verifica calcularea corectdi a notelor de receptie si constatare diferente, bonurilor de consum.
confruntarea sumelor valorice, a preturilor unitare, cu borderourile si facturile emise, intocmind daca
este cazul, situatia de diferente;

- urmdireste respectarea baremurilor in vigoare privind echipament §i cazarmament;

- propune impreuni cu comisia de inventariere, scoaterea din functiune a bunurilor pentru casare si
face parte din comisia de declasare si casare a bunurilor aflate in administrarea operativa a instituiet:

- la plecarea magazinerului in concediu de odihna/medical, intocmeste notele de receptie si constatare
diferente, pentru fiecare document de intrare, inregistreaza bunurile in fisele operative ale gestiunii dupa
documentele primite (facturi, avize de expeditie, procese verbale etc.), inregistreaza zilnic eliberarea de
alimente si bunuri dupi foile de alimente si bonurile de consum in fisele operative ale magaziei;

- relationeaza cu personalul de specialitate din cadrul centrelor rezidentiale din subordinea DGASPC
Botosani;
- cunoaste drepturile beneficiarilor §i se preocupa de respectarea acestora.

(3) Atributii specifice magazinerului

- gestioneaza toate categoriile de bunuri ce intrd in magazia unitatii ca mijloace fixe, obiecte de
inventar (echipamentul, cazarmamentul, inventarul gospodaresc, lenjerie, instrumentar, medicamente si
materiale sanitare, alimente, dezinfectante, materiale de intrefinere si gospodaresti);

- primeste in magazie bunurile achizitionate, restituie, primeste prin transfer sau custodie cu acte
legale, inregistrand zilnic in evidenta gestionara:

- la primirea bunurilor. verifici dacd acestea corespund cu datele inscrise in actele insotitoare si
semneaza de primire, intocmind note de receptie pentru fiecare document de intrare;

- inregistreaza bunurile in fisele operative ale gestiunii dupa documentele primite (facturi, avize de
expeditie, procese verbale etc.)

- intocmeste procese verbale de eventuale nepotriviri la primirea in magazie:



- elibereaza alimentele pentru consum in baza Listei zilnice de alimente intocmiti in dublu exemplar si
semnatd de personalul in drept;

- elibereazd din magazie bunuri numai pe baza de documente legale (bonuri de consum) in cantitatea,

calitatea si sortimentele specificate in documentele de eliberare: elibereazii bunurile numai pe baza de
cantarire, numarare $i masurare;

- inregistreaza zilnic eliberarea de alimente si bunuri dupa foile de allmeme $l bogurlle de consum in
fisele operative ale magaziei:

i

- raspunde de buna conservare a alimentelor in magazie; 2 NN sL l

- comunica in scris, in termen de 24 ore din momentul constatirii, plusurile si minu rale in gestiune,
daca are alimente depreciate, distruse sau sustrase: \\ AN 7

8 7
- sorteazd, aranjeaza §i eticheteaza in magazii, alimentele si celelalte proausefbuu 7

- participd la intocmirea necesarului periodic si anual in ceea ce priveste aprovizionarea centrului:
- intrefine curate incaperile de depozitare si utilajele;

- se ingrijeste sa foloseasca aparate de masura numai verificate de organele de specialitate:

raspunde de pastrarea cheilor de la magazii, ele neputand fi incredintate altor persoane; nu permite
intrarea in magazii a persoanelor straine;

- verifica lunar si ori de cte ori este nevoie stocurile din magazii si le confrunta cu cele operative;

- raspunde direct de bunurile aflate in gestiune cit si de pagubele ce se vor produce din cauza lipsei
sale de control.

(4) Atributii specifice bucatarului calificat
- intocmeste meniul zilnic in colaborare cu asistenta medicala si magazinerul;

- se ingrijeste de calitatea §i cantitatea alimentelor primite, pastrarea si prepararea acestora in conditii
igienice corespunzatoare;

- prepara si serveste hrana beneficiarilor, conform meniului zilnic;

- foloseste cat mai judicious alimentele primite din magazie, toate cantititile trecute in foaia de
alimente fiind utilizate exclusiv pentru hrana beneficiarilor;

- raspunde de punctualitatea servirii mesei;
- raspunde de modul de depozitare a hranei preparate si respecta regulile de igiena;

- raspunde de curafenia blocului alimentar si a salii de mese, precum si de starea de curatenie si
igienizare a veselei;

- utilizeaza in mod corespunzitor, conform specificatiilor din car{ile tehnice, aparatele electro-casnice
cu care este dotata bucataria, evitind in acest sens producerea de accidente si evenimente nedorite;

- nu lasa fara supraveghere in timpul programului de lucru instalatiile in functiune;
- nu permite intrarea in bucatarie a persoanelor neautorizate;

- raspunde de intregul inventar gospodaresc ce-l are in primire, precum si de intrefinerea lui in conditii
bune de functionare/utilizare.

(5) Atributii specifice ingrijitorului

- asigurd curatenia dormitoarelor, salilor, birourilor, cabinetelor., bailor, holurilor de la nivelul
Centrului;

- respecta, urmareste si raspunde de modul de colectare a deseurilor selective;

- raspunde de igiena individuala a beneficiarilor care 1i sunt repartizati;

- colaboreaza cu asistentul medical in vederea dezvoltarii deprinderilor de viata independentd a
beneficiarilor, instruindu-i $i urmarindu-le modul de insusire a normelor igienico-sanitare cit si a
efectuarii si intretinerii ordinii si curdteniei in spatiile de locuit;

- manifestd interes pentru aspectul vestimentar al beneficiarilor, indrumandu-i in alegerea potrivita a
vestimentatiei in functie de anotimp si conditiile meteo:

- 1si insugeste, cunoaste si respecta cu strictete normele P.S.1 §i S.S.M, conform calificarii profesionale



si fisei de post: participd neconditionat la toate tipurile de activitati si interventii pe linie P.S.I i S.S.M.;
- respectd cu srictete normele de functionare si exploatare a aparatelor electro - casnice, anunfand in
timp util muncitorul calificat asupra aparitiei i remedierii defectiunilor ivite:

- colaboreazia cu colegiii, astfel incAt si asigure continuitatea efectuarii curateniei zilnice si
saptamanale. la nivelul Centrului;

- findeplineste si alte atribufii si sarcini, incredinfate de seful ierarhic in limita competentelor
individuale si profesionale, atunci cand este solicitat;

- colaboreazi cu magazinerul in vederea intocmirii necesarului periodic §i anual in ceea ce priveste
aprovizionarea cu materiale gi produse necesare desfasurarii activitatii gospodaresti centrului.

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Dersca are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel
putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupa caz:

b) bugetul Judetului Botosani (prin intermediul DGASPC Botosani);

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13
Dispozitii finale
Prezentul regulament se completeaza cu dispozitiile legislatiei specifice in vigoare din domeniul

asistentei sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Funcfionare a Direcfiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani si ale hotérarilor Consiliului Judetean Botosani.

PRESEDINTE, CONTRASEMNEAZA:
VALERIU IFTIME™ Secretar general al judetului,
' Marcel - Stelici Bejenariu




