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Anexa nr.19
la Hotirirea Consiliului Judetean Botosani

nr. /3  din 19.12.2024

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social
Centrul de zi ”Sf. Andrei” Botosani

ARTICOLUL 1

(1) Regulamentul de Organizare si Functionare este un document propriu al serviciului social Centrul de zi
"Sf. Andrei” Botosani, in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat i pentru

angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor. reprezentantii legali/conventionali,
vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea Serviciului Social

Serviciul social Centrul de zi “Sf. Andrei” Botosani, cod serviciu social, 8899 CZ-D-1, face parte din
Complexul de Servicii Sociale pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi, este administrat de Directia Generala
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani, furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare
seria AF nr.000484/17.04.2014 si functioneaza in sediul din municipiul Botosani, str. I. C. Bratianu, nr.59,
Jjud. Botosani.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de zi "Sf. Andrei” Botosani este de a asigura accesul la servicii de
calitate persoanelor adulte cu dizabilitati din centrele rezidentiale si din comunitate spre a raspunde
nevoilor individuale de dezvoltare si/sau consolidarea deprinderilor de viatd independentd, in vederea
dobandirii unui grad cat mai mare de autonomie si implicit cresterea sanselor de participare activi la viata
comunitatii.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de zi ”Sf. Andrei” Botosani functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si funcfionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.



(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati-Anexa VI
Standarde minime de calitate pentru servicii sociale organizate ca Centre de zi pentru persoane adulte cu
dizabilitati si Centre de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru persoane adulte cu
dizabilitati.

(3) Serviciul social Centrul de zi “Sf. Andrei” Botosani a fost infiintat prin Hotardrea nr. 163/2024 a
Consiliului Judetean Botosani, in structura Complexului de Servicii Souale pentm Persoane Adulte cu
Dizabilitati, si functioneaza in cadrul DGASPC Botosani.

ARTICOLUL 5 L\
Principiile care stau la baza furnizarii serviciului social \"\ ]
(1) Serviciul social Centrul de zi ”Sf. Andrei” Botosani se organizeazd $g fUnc;Lon' 73 /u respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenia soua\lé\ re si cu principiile
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile
internationale rectificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte,
precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor in cadrul Centrului de zi “Sf. Andrei”
Botosani sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare:

d) deschiderea catre comunitate;

e) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal mixt;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont, dupd caz, de
varsta si de gradul siu de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercifiu:

g) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare;

h) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

i) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

j) responsabilizarea membrilor familiei/ reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor i
indeplinirea obligatiilor de intretinere;

k) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

1) colaborarea serviciului social cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi "Sf. Andrei” Botosani sunt:

a) beneficiari directi: persoanele adulte cu dizabilitéti cu certificat de incadrare intr-un grad de handicap din
cadrul DGASPC Botosani (beneficiari din cadrul serviciilor sociale Locuinta Protejata “Iris” si Locuinta
Protejata “Phoenix™) si din comunitate (municipiul Botogani);

b) beneficiari indirecti: personae adulte cu dizabilitati /apartinatorii acestora si alti membri ai familiilor
persoanelor inscrise in centru, precum §i comunitatea din care acegtia provin.

(2) Conditiile de admitere in cadrul serviciul social sunt urmatoarele:

a) acte necesare:

1. cerere de admitere;

2. copie de pe actele de identitate i stare civila, dupa caz;

3. copie de pe actul de identitate a reprezentantului legal, dupa caz;



4. copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap pentru persoanele adulte, PIS (plan
individual de servicii), PIRIS (program individual de reabilitare si integrare socualﬁ), :
5. ultimul talon de pensie sau adeverinti de venit; f /

6. raportul de ancheta sociala, dupa caz, referat manager de caz; .

b) Masura admiterii este stabilita de catre directorul executiv al DGASPCHBotosam prln dlspozme la
propunerea personalului de specialitate din cadrul Centrului de zi ,,Sf. Andrei™ \Bot\sam
Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract de furnizare de servlmf :
familia/ reprezentantul legal al beneficiarului care ofera posibilitatea participirii 51' :
implicate.

Contractul pentru furnizarea de servicii sociale este actul juridic incheiat intre furnizorul de servicii si
beneficiar (sau reprezentantii legali), prin care se exprima acordul de vointa intre parti, in vederea acordarii
de servicii sociale pentru beneficiar, in care se mentioneaza conditiile in care se vor oferi serviciile Si
responsabilitatile specifice pe care fiecare parte implicata le are de indeplinit in perioada de timp stabilita.
Modelul de Contract pentru furnizarea de servicii sociale il reprezinta anexa Ordinului Ministrului muncii,
solidaritdtii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de
servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.
Obiectul contractului de furnizare de servicii il constituie acordarea de servicii de evaluare, dezvoltare
si/sau consolidarea deprmderalor de viata independentd, consiliere individuala si de grup, activitati de
abilitare/reabilitare si activitatile de recreere si socializare.

Admiterea in centru se face in limita locurilor disponibile, in baza unei programari la centrul de zi. in
situagia in care este solicitatd admiterea persoanei adulte cu dizabilitati in centru, iar in acel moment nu sunt
locuri disponibile, solicitarea este consemnati in registrul solicitari care contine cazurile luate in evidenta,
dar aflate in asteptare. In momentul in care directorul executiv al DGASPC Botosam dispune incetarea
serviciilor sociale acordate altui beneficiar in cadrul centrului, primul beneficiar inscris in registrul
solicitdri este contactat §i are posibilitatea de a fi inscris. Inscrierea cazurilor consemnate in registru
solicitari se face in ordinea cronologica a ludrii in evidenta.

Pentru beneficiarii care frecventeaza ocazional centrul, prezenta acestora in centru si serviciile primite se
consemneazd intr-o lista speciald, denumita in continuare, lista zilnica a beneficiarilor, sub semnitura
beneficiarului. Listele zilnice de prezenta a beneficiarilor in centru cu semniturile acestora se centralizeazi
lunar in dosarele beneficiarilor.

Capacitatea minima a Centrului de zi “Sf. Andrei” Botosani este de 30 locuri.

(3) Conditii de incetare a serviciilor sociale furnizate sunt:

a) la revocarea masurii de protectie speciald din cadrul unuia din serviciile sociale de tip rezidential —
Locuinta Protejata “Iris” si Locuinta Protejatd "Phoenix™;

b) scopul serviciilor acordate a fost atins;

¢) acordul partilor privind incetarea contractului;

d) refuzul obiectiv al beneficiarului/reprezentantului sau legal de a mai primi servicii:

e) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

f) la solicitarea scrisa a beneficiarului /reprezentantului legal;

g) cand beneficiarul nu respecta obligatiile prevazute in contractul pentru acordare de servicii sociale;

h) cand beneficiarul absenteaza in mod cumulat 10 zile lunar de la programul centrului, fara sesizarea in
forma scrisd@/motivata a conducerii institutiei;

i) cand nu sunt respectate de citre beneficiarul direct/indirect obligatiile previzute in contractul de
furnizare de servicii sociale si a Regulamentului Intern.

1) la decesul persoanei cu dizabilitate.

(4) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi “Sf. Andrei” Botosani au
urmatoarele drepturi:

- sa li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fard nici o discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personali ori sociali;

- sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

- sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au generat
situatia de dificultate;

ciarul sau
zarii partilor



- sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la situatiile de risc
ce pot aparea pe parcursul deruldrii serviciilor;

sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

si beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;

si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

- s foloseasca baza tehnico-materiala existentd, in conditiile prezentului regulament;

- si li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale, mformat,nlor furmzate 51 prlmlte‘

- sa li se garanteze demnitatea i intimitatea; VavE >
- sa fie prolejagl 1mp0tnva riscului de abuz si torturd; [/
- sd-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. i

- sa fie tratati cu respect si sa nu fie supusi unor tratamente discriminatorii;’ \é { |
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Centrului OTA
urmatoarele obligatii: N T3

T

e/ Botosani au

- sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si economica;
- s# participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala:

sa respecte prevederile prezentului regulament;

si respecte Regulamentul de Ordine Interioara al Centrului de zi;

sa participe la activitatile organizate de Centru de zi;

- sa respecte programul Centrului de zi;

- si aiba un comportament civilizat si o tinuta vestimentard/limbaj decent;

- sa foloseasci si sa pastreze cu grija dotarile din centru;

- s# stabileasca o relatie de colaborare cu personalul centrului in acordarea serviciilor sociale;

- sa respecte clauzele si termenele mentionate in contractul de furnizare a serviciilor sociale incheiat cu
centrul de zi;

- s respecte ora de sosire si de plecare stabilite de reprezentantii centrului;

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de zi ”Sf. Andrei” Botosani sunt:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. asigura furnizarea serviciilor sociale in interesul beneficiarului;

3. asigura furnizarea serviciilor sociale temporar, fara gazduire;

4. consiliere psihologica: asigurarea conditiilor pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv atingerea
potentialului maxim a beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situafiilor sociale,
constientizarea emotiilor si gestionarea adecvatd a emotiilor in functie de diferite situatii, constientizarea si
cresterea stimei de sine, evitarea situatiilor de izolare sociala depresiei, diminuarea tulburdrilor de
comportament, cresterea capacitati de a gestiona situatiile de stres si situatiile de urgentd/criza in mod
adecvat; dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive: aplicarea de tehnici §i exercitii privind
dezvoltarea simturilor, dezvoltarea elementelor din invatarea de baza, dezvoltarea atentiei, dezvoltarea
gandirii;

5. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici i exercitii pentru realizarea unei
sarcini unice, indeplinirea unei sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea si finalizarea programului
zilnic, exercitii pentru gestionarea timpului pentru a face fata stresului, situatiilor de tensiune, urgenta sau
criza, pentru autocontrolul comportamentului si expriméri emotiilor adecvate, sd fie capabil sa
finalizeze/planifice o sarcina;

6. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare: aplicare de tehnici exercitii pentru comunicare
prin mesaje verbale/nonverbale, dezvoltarea limbajului, dezvoltarea abilitatilor de a schimba idei/conversa,
de a discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de comunicare;

7. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire: invitarea actiunilor de spilat, sters corpul.
ingrijit pielea, dintii etc;

8. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati: exercitii si tehnici privind



ingrijirea propriului corp, a spatiului in care locuiesc, importanta mentinerii unei diete echilibrate $i a unei
activitati fizice zilnice, cum sa faca fata influentelor si presiunilor legate de riscuri precum consumul de
alcool, droguri, infectarea cu diferite boli cu transmitere sexuald, HIV/SIDA si altele;

9. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autogospodarire: aplicare de tehnici exercitii necesare pentru
prepararea si servirea hranei; intretinerea veselei §i a tacamurilor, curatenia spatiului propriu; gestionarea
deseurilor, curatenia si aranjarea imbracamintei si incaltimintei, achizitionarea'de bunuri;

10. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune: aplicarea de tehnici exercitii pentru ca
beneficiarii sd invete actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea de intéractiuni\ simple sau
complexe cu membrii familiei, prieteni cu persoane cunoscute sau necunoscute:; : 312

I'l. educatie sexuald, exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea capacitatilor\de.a intretine o conyersatie, de a
se comporta in diferite situatii (vizite, biserica, cinema) sau de a apela la dif'é_f‘itgger.vicfii;
12. dobandirea independentei economice: activitétile constau in aplicarea d"*{é{i‘_‘g@l sicexéreitii pentru ca
beneficiarii sa invete formele de tranzactii economice simple si complexe, modu ilizare a banilor sau
de a face schimburi, forme de gestionare a resurselor proprii;

I3. educatie/pregatire pentru munca: sa participe la activititi de mestesugirit sau hobby-uri,
exerseze/consolideze cunostintele sau abilitatile practice sau sociale, si-si capaciteze intreg potentialul
creativ si lucrativ in vederea incadrarii §i pastrarii locului de munca, consiliere pre si post angajare,
consiliere juridica, organizare de grupuri de suport;

14. implicare si participare sociald si civica: cunoasterea mediului social, stimularea/ invatarea unui
comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitati sportive, culturale, artistice desfasurate in
comunitate, participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, la actiuni de mestesugarit, vizite
si altele;

sau degradante: reguli cu privire la administrarea medicamentelor, modul de identificare si semnalare a
cazurilor de neglijare, exploatare, violenta si abuz, raportarea, investigarea si solutionarea situatiilor de
neglijare, exploatare, violenta abuz, modul de gestiune a bunurilor sau banilor beneficiarilor, modul in care
sunt semnalate/consemnate/rezolvate cazurile de violentd si abuz sesizate de personal in timpul activitatii
acestora, in relatie cu beneficiarul/ familia acestuia/reprezentantul legal, cunoaste si aplicad procedura
operationala privind protectia impotriva neglijarii, exploatari, violentei, abuzului, cunoaste aplica
procedura operationald privind protectia impotriva torturii §i tratamentelor crude, inumane sau degradante.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

I. Centrul de zi detine si pune la dispozitia persoanelor interesate, materiale informative cu privire la
activitatile si serviciile oferite, drepturile si obligatiile beneficiarilor, conditiile de suspendare/incetare a
acordarii serviciilor;

2. utilizarea Ghidului beneficiarului pentru informarea exclusivi a beneficiarului sau reprezentantilor legali
cu privire la serviciile oferite;

3. informarea beneficiarilor si/sau reprezentantilor legali asupra activitatilor serviciilor derulate,
procedurilor utilizate precum si oricdror aspecte considerate utile;

4. elaborarea rapoartelor de activitate;

5. intocmirea pentru fiecare beneficiar a Figei de evaluare, Fisa beneficiarului, Planul Personalizat de Viitor
care contine evidenta serviciilor si activitatilor acordate beneficiarilor, evaluarile, rezultatele obtinute si
concluzii.

6. colaborarea cu institutiile relevante de la nivelul comunitatii (primaria, unitatile sanitare, biserica, politia
etc.) in vederea identificarii potentialilor beneficiari;

7. activitati de recrutare de voluntari din comunitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile
vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

I. informarea beneficiarilor/reperezentantilor legali asupra drepturilor lor;

2. aplicarea Codului de Etica;



torturu si tratamentelor crude, inumane sau degradante si proceduri privind managcmcntu] situatiilor de
risc, interventia in cazul actelor de agresiune verbald, agresiune fizica atat asupra beneficiarilor cat si
asupra personalului angajat in centru; X

d) de asigurare a calitd(ii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor actmtai,l &
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordale{ a serwculm

2. realizarea de evaluari perlodlce a serviciilor prestate; \ \ .
3. intocmirea de proiecte si programe proprii care sd asigure cresterea calllétll actw;tat"__p rivit politicilor
si strategiilor nationale, Judctene si locale; N N — /

4. dezvoltarea de parteneriate si colaborarea cu organizatii, institutii si orice forme-erganizate ale societatii
civile, in conditiile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale furnizate.

e) de administrare a resurselor materiale si umane ale centrului prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. seful centrului are responsabilitatea ca misiunea centrului sa fie formulata in scris, afisatd, cunoscuta si
promovata atat in cadrul centrului, cét §i in comunitate;

2.salariatii centrului asiguri intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale i a bunurilor din dotare;

3. seful centrului organizeaza periodic sedin{e administrative cu intregul personal. Aceste sedinte sunt
planificate, au o agenda afisata si continutul lor este consemnat in procese verbale;

4. prin activitatile de formare, prin modul de intocmire §i revizuire a fiselor de post pentru fiecare angajat,
precum §i prin toate activitatile de comunicare internd ale centrului, se promoveazé principiul muncii in

echipa.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de zi ”Sf. Andrei” Botosani func{ioneaza cu un numir de 7 posturi, conform
statului de functii aprobat prin Hotarare a Consiliului Judetean Botosani, din care:

a) personal de conducere: sef centru. Conducerea Centrului de zi “Sf. Andrei” Botosani este asiguratd de
seful de centru din cadrul Complexului de Servicii Sociale pentru Persoane Adulte cu Dizabilitatii
Botosani, structuri functionala din organigrama DGASPC Botosani din care face parte serviciul social;

a) personal de specialitate de ingrijire si asistentd: 5 posturi;

b) personal administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire: 2 posturi;

¢) voluntari conform contractelor de voluntariat incheiate cu respectarea prevederilor legale.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/4,29.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este asigurat de seful de centru al Complexului de Servicii Sociale pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi Botosani, structurd functionald din organigrama DGASPC Botosani din
care face parte serviciul social.

(2) Atributiile specifice sefului de centru:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitégilor desfasurate de personalul serviciului:

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii obiectivelor i
intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatagirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspundd nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numdrului de personal:
h) desfasoara activitd{i pentru promovarea imaginii centrului in comunitate:



1) ia in considerare §i analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului social pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor actlvttétl sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens; Y

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru $1 a regulamemulul de

4N
organizare §i functionare; [ #|

1) reprezinta serviciul social in relatiile cu furnizorul de servicii soc1ale 5;\ dupa caz, ¢ automaule Si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinitate, pre(:um $l M[

m) asngura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de aswtenla SOC de la nivelul
primariei locale si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si orga?ﬁﬁ[ﬁ'ﬁe societatii civile
active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) indeplineste si alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de licenta
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul

juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti

(1) Personalul de specialitate este asigurat de:

a) logoped (cod COR 226603) — 1 post;

b) pedagog de recuperare (cod COR 235205) — 1 post;

¢) asistent medical (cod COR 222101) — 1 post;

d) instructor de ergoterapie (cod COR 223003) — 2 posturi.

Activitatile specifice asistentulul social §i psihologului sunt exercitate de personalul din cadrul
Complexului de Servicii Sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati Botosani.

(2) Atributii specifice logopedului

- cunoaste dosarul medical al fiecarui beneficiar (istoricul afectiunii, debutul, tratamentele de specialitate
efectuate);

- planifica, organizeazi si realizeaza serviciile de logopedie pentru persoanele inregistrate ca beneficiari in
cadrul centrului, in concordanta cu obiectivele si activititile prevazute in centru;

- coordoneazd demersurile si activitatile logopedice desfasurate, in interesul superior al beneficiarului:

- aplica procedurile de logopedie conform recomandarilor medicale;

- urmareste evolutia beneficiarului si informeaza membrii echipei multidisciplinare despre statusul evolutiv
al acestora;

- intocmeste fisa logopedicd a beneficiarului, completand pentru fiecare beneficiar in parte, evolutia in
activitatea de corectare a acestor tulburari:

- stabileste diagnosticul tulburdrii de limbaj pentru fiecare beneficiar si metodele specifice de corectie a
tulburarilor de limbaj;

- stabileste durata sedintelor de terapie a tulburarilor de limbaj;

- alcatuieste programe individuale de recuperare in functie de afectiunile beneficiarului:

- informeaza beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia asupra metodelor si terapiilor de recuperare:

- asigurd comunicarea cu ceilalti specialisti implicati in problematica beneficiarului pentru
abilitare/reabilitare;



- colaboreaza si conlucreaza cu echipa multidisciplinara (psiholog, asistent social, asistent medical,
pedagog de recuperare) din cadrul pentru evaluarea beneficiarilor;

- cunoaste drepturile beneficiarilor si se preocupd de respectarea acestora pe parcursul desfasurarii
activitatii;

- programeazi prezenta beneficiarilor pe intervale orare in cabinetul de logopedie:

- contribuie activ la dezvoltarea de instrumente de lucru, de monitorizare si/sau alte proceduri de
organizare/functionare a centrului de zi in domeniul reprezentat de logopedie;

- pastreaza secretul profesional si confidentialitatea in legdtura cu faptele si documentele de care ia
cunostinta;

- respectd cu rigurozitate disciplina la locul de munca si programul individual de lucru in raport cu
responsabilititile ce ii revin in cadrul centrului;

- respecta confidentialitatea informatiilor, despre beneficiarii centrului /reprezentantii-legali: _

- se implica, la solicitarea sefilor ierarhici, in realizarea de proiecte §i programe privind protec;la dultului
cu nevoi speciale, conform pregatirii profesionale. \ T

(3) Atributii specifice pedagogului de recuperare

- elaboreaza strategii de interventie in conformitate cu obiectivele recuperarii;
- consulta dosarul personal al beneficiarului admis in cadrul centrului;

- stabileste masurile recuperatorii in functie de particularitatile individuale ale persoanei adulte cu
dizabilitati;

- asigura resursele necesare desfasurarii activitatilor de stimulare si recuperare a persoanelor adulte cu
dizabilitati din cadrul centrului;

- se asigurd ca activititile de abilitare/reabilitare ale persoanei adulte cu dizabilitati sunt realizate conform
standardelor minime de calitate in vigoare;

- sprijina prin activitati specifice, programele desfasurate si incurajeaza beneficiarii s manifeste inifiativa,
sd organizeze si sa execute, pe cét posibil autonom, actiuni si activitai, fiind luate toate mésurile necesare,
pentru prevenirea riscurilor de accident, imbolnavire etc;

- organizeaza activititi cultural-educative si de socializare pentru formarea, dezvoltarea si consolidarea
deprinderilor de viata independenta, igiena personala, autoservire si autogospodarire;

- evalueazi periodic nivelul de recuperare a beneficiarului; consemneaza in registrele specifice toate
activitatile desfasurate; intocmeste si completeaza fisa beneficiarului si celelalte instrumente standardizate
utilizate in procesul de acordare a serviciilor, conform standardelor minime de calitate obligatorii;

- cunoaste drepturile beneficiarilor si se preocupd de respectarea acestora.

(4) Atributii specifice asistentului medical

- cunoaste beneficiarii, comportamentul acestora i dosarul medical;

- asigurd administrarea medicatiei prescrise de medic (in situatia beneficiarilor ce au tratament),
gestioneaza medicamentele si materialele sanitare aflate in trusa de urgenta;

- efectueaza controlul epidemiologic la primirea in unitate;

- cunoaste drepturile beneficiarilor si se preocupa de respectarea acestora, in desfasurarea activitatii;

- supravegheaza colectarea in containere speciale a materialelor §i instrumentarului de unicd folosinta
utilizate si se preocupa de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

- intervine in caz de urgenta si acordd primul ajutor, consemneaza in registrul de urgentd persoanele asupra
carora a intervenit, manevrele efectuate si medicamentele sau materialele consumate si anuntd de indatéd
seful de centru / dupa caz reprezentantul legal al beneficiarului/serviciul 112, dupa caz;

- participa la elaborarea de documente si materiale privind sanatatea beneficiarilor;

- colaboreazi cu celelalte servicii de specialitate din cadrul DGASPC Botosani;

- colaboreaza cu medicii de familie si medicii specialisti din diverse servicii medicale;

- efectueaza masuratorile antropometrice, consemnéndu-le pe foaia de observatie a beneficiarului;

- supravegheaza, indruma si participa la prevenirea pediculozei si a altor boli epidemiologice:

- desfasoara activitati de educatie sanitara:



(S) Atributii specifice instructor de ergoterapie

- organizeaza in cadrul centrului, echipe formate din beneficiari pentru diverse activitati de autogospodarire
sau ateliere creative;

- desfagoard activitati individuale cu beneficiarii care necesita acest lucru, activitati cuprinse in planul
personalizat al acestuia si care au drept scop dezvoltarea relatiilor interumane, formarea deprinderilor de
autoingrijire si igiena personala; _

- monitorizeazd modul in care beneficiarii isi desfisoard activitatea, ii indruma. si-di sprijiné in efectuarea
acesteia; i/
- are obligatia sa indrume beneficiarii care participa la procesul de rmva{are in vederca respectarii
succesiunii etapelor de realizare a diverselor activitati; SR

- se asigurd cd beneficiarii nu sunt suprasolicitati dar in acelasi timp, se asagurﬁ ca progr
activ si diversificat; N
- se asigurd ca recompensele pentru activititile desfasurate sunt de ordin m cu efect benefic in
corectarea comportamentului si atitudinii beneficiarului, descurajand in acelasi timp, practicile
nefavorabile;

- desfagoara activitdti de ergoterapie pe baza unui program siptimanal, intocmind sub indrumarea
psihologului, pedagogului de recuperare urmarind finalizarea activitétii care are o deosebita importanta din
punct de vedere psihocomponamental

- utilizeazd cu consecventa si perseverenta modalitati si mijloace de promovare a autonomiei personale,
adecvate posibilitatilor reale ale beneficiarilor;

- amenajeaza spatiul de desfisurare a activitatilor, adecvate situatiei, respectind normele de igiena a
mediului $i de securitate a persoanei;

- supravegheaza cu atentie grupul de beneficiari incredintat si va incerca si creeze si si mentind un climat
relaxant si stimulativ pentru dezvoltarea acestora in plan fizic, social, intelectual si emotional;

- practica constant un comportament bland, evitand folosirea pedepselor de orice fel;

- urmareste activitatea beneficiarilor si foloseste toate metodele pentru a preantdmpina eventualele conflicte
ce se pot ivi intre acestia, comunicénd conducerii orice stare conflictuala dintre acestia.

(6) Atributii generale ale personalului de specialitate de ingrijire si asisten{d
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii. a
standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

lor zilnic este

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionirii cazurilor;

c) sesizeazd conducerea centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

d) face propuneri de imbunatitire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

e) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Acest personal este format din:

a) muncitor calificat (cod COR 7549) — 1 post;

b) ingrijitor (cod COR 515301) - 1 post.

Activitatile de mentenanta, achizitii, intretinere, reparatii, administrative, contabilitate etc. ale serviciului
social sunt asigurate de personalul compartimentelor de specialitate din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani sau din cadrul Complexului de Servicii Sociale pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Botosani.

(2) Atributii specifice muncitor calificat
- efectueaza lucrdri de reparatii interioare si exterioare la toate serviciile sociale din cadrul complexului;



- igienizeaza spatiile, holurile si grupurile sanitare prin lucrari de zugraveli si vopsitorie, completeaza
placaje din faianta acolo unde este cazul;

- executa orice lucrari de interventie (reparatii) atunci cand este cazul;

- executd lucrari din alte sectoare in limita competentei, in functie de nevoile institutiei;

- efectueaza curitenia trotuarelor, a spatiilor verzi si a curtii zilnic, de cate ori este nevoie;

- executd lucrari de peisagisticd si intretinerea curtii (védruirea pomilor, toaletarea arbustilor, pomilor,
plantarea arbustilor, florilor, plantelor ornamentale);

- descarca materiale de curitenie, dezinfectie cand sunt livrate de furnizori le transportd la locul de
depozitare a acestora;

- verifica functionarea refelei electrice si a refelei de apa potabila si semnaleaza sefului de centru
eventualele defectiuni constatate;

- efectueazi si raspunde de curatenia la locul de munca si a spatiilor verzi aferente centrului;

- participa la activititi gospodaresti de sezon, executarea lucrarilor de reparatii, zidarie-zugravit din cadrul
institutiei in vederea igienizarii acestora;

- colaboreaza in vederea intocmirii necesarului periodic si anual, in ceea ce priveste aprovizionarea cu
materiale si produse necesare bunei functionari a instalatiilor de la nivelul centrului.

(3) Atribuyii specifice ingrijitorului

- participa la activitatile de dezvoltare de catre beneficiari a deprinderilor de viatd independenta;

- efectueaza activitafi de igienizare a spatiului in care beneficiarii iti desfasoara activititile;

- participa la asigurarea pentru beneficiari a unui mediu de viata la nivelul standardelor de calitate:

- controleazi zilnic usile, geamurile, mobilierul, robinetele, grupurile sanitare si semnaleaza sefului de
centru defectiunile constatate;

- participa la activitati de amenajare a spatiului interior i exterior;

- ingrijeste florile si spatiul verde de la locul de munca;

- anunta orice defectiune aparuta la instalatii, deteriorari de mobilier, usi, geamuri sparte;

- in caz de avarii, are grija sa pastreze apa in rezervoare la bai;

- raspunde de starea de curatenie si igiena a centrului;

- raspunde de folosirea materialelor de curatenie cét si de obiectele de inventar si mijloacele fixe din centru;

- asigura corespunzator depozitarea si manipularea deseurilor;

- raspunde de pistrarea in conditii de securitate a materialelor igienico-sanitare, de curatenie si dezinfectie;
- inldturd depunerile de zapada/gheata din vecinatatea centrului (alei de acces, rampe) in anotimpul rece;

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul de zi ”Sf. Andrei” are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului social se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul Judetului Botosani (prin intermediul DGASPC Botosani);

b) bugetul de stat;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din strainatate:

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13
Dispozitii finale
Prezentul regulament se completeaza cu dispozitiile legislatiei specifice in vigoare din domeniul asisteniei
sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare a Directiei Generale de Asisten{d
Sociala si Protectia Copilului _Bgltosani si ale hotararilor Consiliului Judetean Botogani.
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