ROMANIA /4008 T
JUDETUL BOTOSANI AV BN
CONSILIUL JUDETEAN /

Botosani, Piaja Revolutiei 1-3, Cod postal 710236, Tel: 440 231 514712, +40 231 514713, +40 231 .’»lvll‘r"l-l.I
Fax: +40 231 514715, +40 231 515020, +40 231 36155, +40 23] 529220, i l

Web. www .cjbotosaniro: E-mail: sonsiliw@cibolosani.ro

\
\

la Hotirirea Consiliului Jt.lh:;ag_ean Botosani

nr. .//3  din 19.12.2024

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social cu cazare
Casa de Tip Familial ,,Hansel” Trusesti

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de Organizare si Functionare este un document propriu al serviciului social Casa
de Tip Familial "Hansel” Trusesti, in vederea asigurarii funcfionarii acestuia, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea Serviciului Social

Serviciul social Casa de Tip Familial “Hansel” Botosani, cod serviciu social 8790 CR-C-I, face
parte din Complexul de Servicii Sociale Trusesti, este administrat de Directia Generald de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Botosani, furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare seria
AF nr.000484/17.04.2014 si functioneazi in sediul din localitatea Trusesti. str.Doctor Ionita nr.70,
jud. Botosani.

ARTICOLUL 3

Scopul Serviciului Social

Scopul serviciului social Casa de Tip Familial “Hansel” Trusesti este de a oferi copiilor/tinerilor, cu
varste cuprinse intre 7 si 18, respectiv 26 de ani (daca urmeazi o forma de invatamant), respectiv
copiilor/tinerilor cu dizabilitati, gazduire, ingrijire, educatie si pregitire/consiliere de specialitate,
socializare, activitd{i in scopul dobandirii deprinderilor de viajd independentd in vederea
reintegrarii/integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Casa de Tip Familial “Hansel” Trusesti functioneazi cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei
sociale nr.292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicati, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime
de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie
speciala.

(3) Serviciul social Casa de Tip Familial “Hansel” Trusesti a fost infiinfat prin Hotararea
nr.222/2023 a Consiliului Judefean Botosani in structura Complexului de servicii sociale Trusesti, si
functioneaza in cadrul DGASPC Botosani.



ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza furnizarii serviciului social

(1) Serviciul social Casa de Tip Familial ,,Hansel” Trusesti se organizeazad si functioneazd cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociala, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica,
in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in'materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile. > \“ \/,/\

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Casa deTip|Familial

.. Hansel” Trusesti sunt urmétoarele: L\ Al

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei b‘e'r\letf_l(';ia{" 2]

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare iﬁ‘&_qqui"\égp;iy §t¢/ egalitatea
de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si**@éffl‘ﬁ' personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fira capacitate de exerciiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, {inandu-se cont,
dupi caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercifiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fraii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitafilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora 1n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capaciti{i de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se
pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Casa de Tip Familial ,,Hansel” Trusesti sunt:

a) beneficiarii direc{i sunt copiii si tinerii, cu varste cuprinse intre 7 §i 18, respectiv 26 de ani
(dacd urmeazi o forma de invafimant), precum si copiii/tinerii cu dizabilitati care urmeazé o forma
de fnvatdmant, pentru care a fost stabilita o masura de protectie speciala deoarece se aflau in una din
situatiile prevazute de Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata cu modificdrile §i completdrile ulterioare, respectiv parinti decedati, necunoscuti,
decazuti din exercitiul drepturilor parintesti sau carora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor
parintesti, pusi sub interdictie, declarati judecatoreste morii sau disparui cand a fost instituita tutela,
copii care, in vederea protejarii intereselor lor, nu au putut fi lasati in grija parintilor din motive
neimputabile acestora, copii care au fost abuzafi sau neglijati, gasiti sau abandona{i in unitati
sanitare. Tanarul care a dobandit capacitate deplind de exercitiu si a beneficiat de masura de
protectie dar care nu isi continua studiile §i nu are posibilitatea revenirii in propria familie, fiind
confruntat cu riscul excluderii sociale, beneficiaza la cerere, pe o perioada de pand la 2 ani, de
protectie speciald, in scopul integrarii sale sociale;

b) beneficiarii indirecti sunt parintii §i al{i membri ai familiei, precum si comunitatea din care
provin copiii.
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(2) Conditiile de acces/admitere in Casa de Tip Familial ,,Hansel” Trusesti sunt urmitoarele:

a) fiecare copil/tanar este admis in unitate in baza hotararii eliberata de catre Comisia pentru
Protectia Copilului, in situatia in care parintii $1 copilul cu varsta peste 10 ani sunt de acord in acest
sens, sau de cétre instanta judecitoreasca atunci cAnd acordul acestora lipseste din diferite motive;
admiterea se poate face si in baza dispozitiei de plasament in regim de urgenfd a directorului
executiv al DGASPC Botosani: , =2 53

b) la admiterea copilului in Casa de Tip Familial ,,Hansel” Trugesti-se va incheja, dupa caz,
cu parintii copilului sau cu copilul dupd implinirea varstei de 16/ anfi, un contract, de furnizare
Servicii; - /A -
¢) la admiterea unui copil/tdnar in Casa de Tip Familial ,,Hﬁﬁsél”'ﬂ?ﬁtgs’est'
urmatoarele documente: Wb sl

WS LT

- regulamentul de organizare si functionare al serviciului social (ROFYLE

- cartea de imobil a serviciului social;

- registrul de evidentd al beneficiarilor;

- materialele informative de prezentare a casei de tip familial;

- nota interna de desemnare a persoanei de referintd, intocmita de citre seful de centru din
cadrul Complexului de servicii sociale;

- toate documentele ce se regasesc in dosarul personal al copilului/tdnirului;

d) dosarul personal al copilului/tAnarului contine:

- dispozitia directorului executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului, privind instituirea/incetarea plasamentului in regim de urgenta sau dupa caz, hotirarea
Comisiei pentru Protectia Copilului sau a instanfei de judecatd privind instituirea/incetarea masurii
de protectie;

- copia certificatului de nastere al copilului si, dupa caz, a cartii de identitate a acestuia:

- copii ale actelor de stare civila ale parintilor;

- documentul care consemneazd opinia copilului cu privire la stabilirea masurii de
protectie, pentru copilul care a implinit varsta de 10 ani;

- programul de acomodare al copilului;

- programul de interventie specifica al copilului;

- planul individualizat de protectie al copilului;

- fisa de evaluare sociala a copilului;

- fisa de evaluare medicala a copilului;

- fisa de evaluare psihologici a copilului:

- fisa de evaluare educationali a copilului;

- rapoartele periodice privind verificarea imprejurarilor care au stat la baza stabilirii
masurilor de protectie speciali;

- rapoartele trimestriale privind evolufia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau
sociale ale copilului si a modului in care acesta este ingrijit;

- contractul de furnizare servicii incheiat, dupa caz. cu parinii copilului sau cu copilul
dupd implinirea vérstei de 16 ani:

- alte documente relevante pentru situatia si evolutia copilului in acest serviciu social;

¢) in cazul in care, copilul este cu dizabilititi, acesta va fi admis in casa de tip familial, in
conditii legale, anexand la dosarul personal certificatul de incadarare intr-un grad de handicap
urmand a fi inscris la scoalad conform orientirii scolare si urménd tratamentul recomandat de
medical specialist;

f) contractul pentru furnizarea de servicii sociale este actul juridic incheiat, dupa caz, intre
furnizorul de servicii si parintii/reprezentantii legali sau cu copilul, dupa implinirea varstei de 16
ani, care exprima acordul de vointa al acestora in vederea acordarii de servicii sociale pentru copil/
tanar, in care se mentioneaza conditiile in care se vor oferi serviciile s1 responsabilitatile specifice
pe care fiecare parte implicata le are de indeplinit in perioada de timp stabilita. Acest contract este
un instrument pe care managerul de caz il utilizeaza in cadrul procesului de monitorizare si
stabileste modalitatile concrete de aplicare a PIP din perspectiva implicarii familiei copilului.
Contractul este revizuit periodic si modificat de catre managerul de caz, de cate ori este nevoie, in
functie de progresele care intervin sau schimbrile survenite in derularea PIP (modificarea PIP
aduce de la sine modificarea contractului);

utilizeazi




g) modelul de Contract pentru furnizarea de servicii sociale il reprezinta anexa Ordinului
ministrului muncii, solidarita{ii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditafi
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.
(3) Conditii de incetare a serviciilor sociale furnizate in Casa de Tip Familial ,,Har_ll_sel’:"T esp\ sunt:

a) incetarea serviciilor sociale furnizate se face: L o\

- la cererea tanarului, dupa dobandirea capacitatii depline de exerci’;iuf; N\

- la solicitarea parintilor privind reintegrarea copilului in cadrul familiei naturale;

- la implinirea varstei de 26 de ani/la finalizarea studiilor; NN e

- transferul copilului/tanarului in alté unitate de tip rezidential care oféra‘igé‘ ViC

b) unitatea asigurd pregitirea corespunzitoare pentru iesirea din sistemul di tectie speciala
a copilului/tanarului, prin dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta si a altor conditii
necesare pentru integrarea familiala si/sau socio-profesionala;

¢) instructorul de referinta al fiecarui copil/tanar este responsabil de formarea deprinderilor de
viatd independentd, iar de implementarea acestora se va ocupa tot personalul angajat in serviciul
social de tip rezidential pentru copii;

d) informatiile referitoare la pregitirea copilului pentru iesirea din serviciul social de tip
familial, sunt inscrise in Raportul trimestrial privind evolutia dezvoltarii sale;

e) la parasirea centrului, copilul/tandrul va beneficia de imbracamintea si inciltamintea
necesard, de toate obiectele si documentele personale, de resurse financiare pentru costurile
deplasirii si hranei si de Insotitor, dacd e necesar;

f) monitorizarea situatiei copilului/tandrului va fi efectuatd de catre asistentul social, cel putin
6 luni dupi incetarea masurii de protectie in serviciul social de tip familial, prin intocmirea
Rapoartelor lunare privind evolutia acestuia si a realizdrii Planului de servicii post-reintegrare,
precum si a modului in care parintii isi exercita drepturile si isi indeplinesc obligatiile in cazul
copilului reintegrat in familie;

g) in cazul copiilor cu dizabilitafi, dupa implinirea varstei de 18 ani/finalizarea studiilor
scolare, daca nu s-a identificat nici o persoand/familie care sa prezinte disponibilitatea asigurdrii de
asistentd si ingrijire si a unui climat socio-afectiv securizant pentru tanarul in cauza, acesta va fi
transferat intr-un serviciu social destinat persoanelor adulte cu handicap;

h) demersurile pentru orientarea §i transferarea copilului in alt serviciu social (apartament
social/casa de tip familial) se fac numai in interesul copilului si numai dacé se dovedeste ca acestea
sunt indispensabile evolutiei sale. Se va asigura o buna pregétire a transferului pentru realizarea, pe
cat posibil, a unei continuitati in viata personald a copilului, urmarindu-se interesul superior al
acestuia. Transferul copiilor la alt serviciu social (apartamentul social/modul de tip familial) din
acelasi jude{ se face in baza hotdrarii emise de C.P.C./instanta judecatoreasca. Transferul copiilor la
un serviciu social din alt judet se face in baza hotarérii emise de C.P.C./instanta judecatoreasca ina
carei raza teritoriala se afla domiciliul copilului. Tinerii peste 18 ani care solicitd incetarea masurii
de protectie speciala si care din diverse motive nu se pot prezenta la C.P.C/instanta vor fi indrumati
si depuni la dosarul personal o declaratie notariala in acest sens;

i) fiecare PIP are drept obiectiv general reintegrarea familiala, integrarea socio-profesionala a
copilului, adoptia internd identificAndu-se modalitati concrete in acest sens, in cel mai scurt timp de
la admiterea in unitate;

j) un aspect important al dezvoltarii deprinderilor de viafa independenta il are orientarea
scolara si profesionald, care se realizeaza in primul rand in functie de atitudini pozitive fatd de
munca, insusirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, discipling, spirit de echipi, stimularea
responsabilitatii;

k) copiii / tinerii sunt pregatiti si parsesc unitatea in conditii de siguran{a si protectie.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Casa de Tip Familial ,,Hansel” Trusesti au
urmitoarele drepturi:

a) de a fi informati. ei si parintii lor, asupra drepturilor si responsabilitétilor lor in calitate de
beneficieri ai centrului si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care ii privesc;

b) de a-si desfasura viata intr-un mediu accesibil, sigur, functional si intim;

¢) de a-si exprima liber opiniile/dorintele/aspiratiile privind toate aspectele vietii §i dezvoltarii
personale;
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d)de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform
potentialului si dorintelor personale;

e) de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;

f) de a consimti asupra serviciilor asigurate de casa de tip familial sau la care li se faciliteazi
accesul;

g) de a beneficia de serviciile mentionate in ROF - ul unitdtii §i misiunea acestuiay

h) de a li se pastra datele personale in siguranta si confidentialitate; =

1) de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati, pedepsiti, hartuiti sau exp‘loéta;_i;'

H

j) de a face sugestii si reclamatii fira teama de consecinte; \ "\ fs ) )

k) de a nu fi exploatati economic (exploatare prin munca, confiscarea bai’li\lb’/‘r@j bunuril f pyoprii);

1) de anu li se impune restrictii de natura fizica ori psihica, in afara celor stabjlite d
alt personal calificat, precum si a celor convenite prin ROF - ul serviciului sociai“_

m) de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fara discriminare;

n) de a beneficia de intimitate;

0)de a-si manifesta si exercita liber orientirile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii;

p) de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;

q) de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare:

r) de a practica cultul religios dorit;

s) de a nu desfasura activitati aducatoare de venituri pentru serviciul social in care se afla;

t) de a accesa toate spatiile si echipamentele comune;

u)de a avea acces la toate informatiile care i privesc, detinute de Complexul de Servicii
Sociale;

v)de a fi informati la zi, in mod complet si accesibil, in format clasic sau adaptat, despre
procedurile aplicate in Casa de Tip Familial ,,Hansel” Trusesti si de a-si exprima liber opiniile in
legatura cu acestea;

w) de a fi tratati individualizat, pentru o valorificare maximi a potentialului personal.
(S) Copiii/tinerii beneficiari de servicii sociale furnizate in Casa de Tip Familial ,,Hansel” Trusesti
au urmdtoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiala, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenta etc, la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sa comunice orice modificare intervenita in legituri cu situatia lor personal;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii
Principalele functii ale serviciului social Casa de Tip Familial ,,Hansel” Trusesti sunt urmaétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele
activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. gazduire pe perioada determinati;

3. ingrijire;

4. educatie si pregatire/consiliere de specialitate, socializare,

5. activitafi in scopul dobandirii deprinderilor de viatd independentd in vederea
reintegrarii/integrarii familiale si socio-profesionale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. accesul la serviciile comunitare si posibilitatea de participare la viata comunitatii, conform
propriilor dorinte, cu exceptia restrictiilor previzute in metodologia interni de organizare si
functionare si/sau in planul individualizat de protectie:

2. copiii/tinerii au posibilitatea si-si invite colegii si prietenii din comunitate la sarbatorile
personale (aniversari, ziua numelui) i alte evenimente importante;

3. colaborarea cu alte institutii, organizatii din comunitate pentru derularea de programe



comune in favoarea participarii copiilor la viata socialda a comunitafii (scoli, clubul copiilor,
politie, ONG-uri etc.) si mediatizarea acestora;

4. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a sr[ua;lllor de dificultate in care
pot intra categomle vulnerabile care fac parte din categoria de persoane be"'eﬁmare potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitafi: : A AY

1. de antrenare in luarea deciziilor cu privire la el ca persoana $1 la gmpul dm ca e face parte;

2. sprijinirea copilului sa-si asume responsabilitéfi i 1n111at1ve propomonale cu varsta i
personalitatea sa; ®

3. este antrenat si participe direct la amenajarea si 1ntretmerea\spa:g;1ulur é cuit, sa faca
propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, orgamzarezi“unor‘ ctivitati, etc.;

4. sprijinire a copilului/ adolescentului in procesul de construire a autonomiei morale (cop11ul
isi creeaza propriile norme si isi autoregleaza comportamentul) opinia copilului fiind luata in
considerare de citre toate categoriile de personal.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitafi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. elaborarea procedurilor de lucru specifice casei de tip familial.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale casei de tip familial prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. asigurarea integritétii intregului patrimoniu al unitétii;

2. utilizarea si gestionarea judicioasi a tuturor categoriilor de bunuri care intrd in magazia
Complexului de Servicii Sociale (alimente, obiecte de inventar, mijloace fixe etc.);

3. monitorizarea consumurilor;

4. coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul serviciului
social si stabilirea in limita competentei a masurilor de organizare care sa conduci la Imbunatégirea
acestor activitati.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Casa de Tip Familial ,,Hansel” Trusesti din cadrul Complexului de Servicii
Sociale Trusesti functioneazi cu un numir de 8 total personal, conform statului de functii aprobat
prin hotérare a Consiliului Judetean Botosani, din care:

a) personal de conducere — sef centru; conducerea serviciului social Casa de Tip Familial "Gretel”
Trusesti este asiguratd de seful de centru din cadrul Centrului de zi pentru deprinderi de viald
independentd din cadrul Complexului de servicii sociale Trusesti, structurd functionala din
organigrama DGASPC Botosani, dn care face parte serviciul social.

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd: 5;

c) personal administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire: 3;

d) voluntari: conform contractelor de voluntariat incheiate cu respectarea prevederilor legale.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1.

Alte activititi, necesare pentru buna desfisurare a actvitdtii centrului, sunt asigurate de
personalul de specialitate si administrativ (asistent social, psiholog, asistent medical, referent etc)
din cadrul Complexului de Servicii Sociale Trusesti/alte servicii sociale din cadrul DGASPC
Botosani.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este reprezentant de seful de centru al Complexului de servicii sociale
Trusesti, structurd functionald din organigrama DGASPC Botosani din care face parte serviciul
social.
(2) Atributiile personalului de conducere

- asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanciuni disciplinare pentru salariaii care nu isi



o indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

e elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

i colaboreazi cu alte centre/alfi furnizori de servicii socjale si/sau alte structuri ale societatii
Ci\_*‘lle in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitafii serviciilor, precum si pentru identificarea celof mai - bune “setvicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare: N A3\
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- asigura buna desfasurare a raporturilor de munc3 dintre angajatii ifserviciul,ui social;|

- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice i a
personal; N\ D —~—

- desfagoara activitai pentru promovarea imaginii centrului in coniﬁﬁ{éi&ag

- ia 1n considerare i analizeazi orice sesizare care i este adresati, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

- raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunatatirea acestor activititi sau,
dupé caz, formuleazi propuneri in acest sens;

- organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare:

- reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale s1, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara i din strainatate, precum s1 1n justitie;

- asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institufii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

- asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinga atat personalului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare s1 functionare;

- asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

- raspunde de respectarea prevederilor Ordinului nr.25/2019 pentru aprobarea standardelor
minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential;

- asigurd monitorizarea situatiei beneficiarului si urmareste ca fisele de monitorizare servicii
sa fie completate corect;

- asigurd prin personalul din subordine (asistenti medicali, instructori de educatie).
supravegherea starii de sanatate, efectuarea ingrijirilor medicale de bazi;

- urmareste prevenirea si combaterea oriciror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant
asupra beneficiarilor;

- aplicd mésurile de prevenire si control a infectiilor, in conformitate cu legislatia invigoare;

- urmareste si raspunde de aplicarea dispozitiilor emise de directorul executiy al DGASPC,
hotararile emise de Consiliul Judetean si prevederile legislatiei in domeniu;

- intocmeste referate in vederea aproviziondrii cu necesarul de medicamente, materiale
igienico-sanitare, echipament cazarmament, materiale de reparatie etc., pe care le Tnainteaza spre
aprobare conducerii DGASPC Botosani:

- raspunde de intocmirea corectd si la timp a foilor lunare de prezenta, de exactitatea datelor
din condica de prezentd, intocmeste planificarea anuali a concediilor de odihna pentru salariatii din
subordine si asigura posibilitatea efectudrii accestora conform planificarii;

- raspunde cu operativitate si competentd profesionald de lucrarile repartizate, respect
termenele de executie a acestora;

- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numdrului de
personal;

- intocmeste fisele postului si fisele de evaluare pentru salariatii Centrului si le inainteaza spre
aprobare furnizorului de servicii sociale;

- asigurd instruirea angajatilor din subordine potrivit graficelor si tematicilor de instruire cu
accent pe cunoasterea modului de utilizare a mijloacelor de stingere din dotare si a modalitatilor de




evacuare a persoanelor institutionalizate cu o atentie deosebitd asupra persoanelor cu
dizabilititi care necesitd sprijin pentru evacuare sau care nu se pot evacua singure;

- verifica cel putin lunar operativitatea mijloacelor de stingere, instalatiilor de detectare,
semnalizare sialarmare din dotare si ia masuri pentru inlaturarea deficientelor constatate;

- asigurd si verificd cunoasterea §i respectarea de catre angajati si beneficiari a normelor
generale, dispozitiilor si instructiunilor specifice de aparare impotriva incendiilor si.ia madsuri pentru
prevenirea si inldturarea de indata a potentialelor cause sau pericole de incendiu A

- respect standardele de control intern managerial si elaboreaza doq'l_ii'f_ierll_'ltele‘ sbeil ‘

sistem; == LT
- asigurd respectarea normelor de securitate si sandtate in |\ muncd«in | conf
prevederile legale in vigoare si dispune masuri de preintdmpinare si inlaturare a oricar
ar putea pune in primejdie viata, integritatea corporal sau s.a'me“atatéé‘a;_\\\\1_l.,I;sEf?f_tgl;i:lfjl'\l
beneficiarilor; S Vi

- asigura instruirea angajatilor din subordine potrivit graficelor si temati cilor de instruire;

- asigurd §i urmareste efectuarea controalelor medicale periodice de catre lucratorii
subordonati;

- intocmeste Raportul anual de activitate si Planul Institutional.
(3) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatimant superior in domeniul psihologie, asisten{a sociala si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 35
ani in domeniul serviciilor sociale.
(5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului social se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asisten{

(1) Personalul de specialitate, de ingrijire §i asistentd este asigurat de:
a) instructor de educatie (cod COR 263508) - 5 posturi.

(2) Atribufii specifice instructorului de educatie

- este la dispozitia copilului ca persoand de referintd si indeplineste atributiile specifioce
persoanei de referintd, conform standardelor minime obligatorii specifice;

- participa la elaborarea de documente si materiale educative: proiecte personalizate, fise de
observatie centrate pe copil si pe grupul de copii, in cadrul echipei pluridisciplinare;

— cunoagte stadiile de dezvoltare a copilului si personalitatea acestuia, observata in activitatea
profesionald;

— cunoaste elemente de psihologie a copilului aflat in dificultate, posedd cunostinte de
pedagogia copilului;

— cunoaste drepturile copilului si se preocupa de respectarea acestora, in desfasurarea
activitatii;

— cunoaste jocuri si le foloseste in activitatile desfasurate cu copiii, in functie de varsta
acestora;

— foloseste un limbaj adecvat copilului si se exprimé corect;

— asigura educatia, ocrotirea si supravegherea copiilor din serviciul social;

— mentine legatura beneficiarilor cu familia naturald, intocmind rapoarte de vizita ori de cate
ori beneficiarul este vizitat de catre aceasta;

— coordoneaza si ajutd beneficiarul in alegerea unei traiectorii gcolare si profesionale adecvate
capacitatilor sale {inind cont si de preferinfele acestuia;

— cunoaste motivele pentru care beneficiarul este protejat in cadrul serviciului social;

— este la dispozitia copilului ca o persoana de referin{a, participa la organizarea formatiilor
artistice, a echipelor sportive, la infrumusetarea spatiilor unde isi desfasoara activitatea; implica si
solicita copiii in amenajarea locului de joacd i odihna, incurajandu-i sa pastreze curifenia §i igiena
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spatiului in care locuiesc, si pastreze echipamentul din dotare;

— formeaza priceperi, deprinderi igienico-sanitare si de autogospodarire adaptate permanent
nevoilor individuale ale fiecirui copil, contribuind la formarea autonomiei copilului in igiena
personala, alimentatie,viata sanatoasa;

— supravegheaza si sprijini beneficiarii in pregitirea temelor;

— stabileste si mentine permanent legdtura cu unitatea scolard frecventata de beneficiari si
intervine ori de céte ori situatia 0 impune; =

— organizeaza si supravegheazi programul de viata al copiilor, respectand pé'f--_{é_z'i__t_ posibil
ritmul biologic al fiecirui copil, nivelul de dezvoltare intelectuald, discernimant si activititile
preferate, fara a-i impune o activitate pe care copilul nu o doreste; ] iy |

— pregateste, Tmpreund cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplihan':;, copilul |in
reintegrérii in familia naturala; WHEN ~ s

— ascultd copilul si se face ascultat prin metode pedagogice adecvate; _

— se preocupa de formarea si dezvoltarea comportamentului social al copiluluiprin integrarea
acestuia in comunitate, prin urmirirea si susfinerea acestuia In contactele sociale;

— raspunde de prezenta in centru a beneficiarilor s1 anunta seful ierarhic atunci cand copilul
absenteaza fira bilet de voie sau depéseste perioada de timp pentru care a fost invoit;

— la intrarea unui beneficiar in unitate, se preocupa de acomodarea acestuia in cadrul casei de
tip familial, implicit de inscrierea sau transferului acestuia la o unitate de invatamant din municipiul
Botosani, precum si la medicul de familie;

— solicita sprijinul logopedului sau al psihologului pentru depasirea unor dificultati de
comunicare ale copilului;

— instruieste lunar si ori de céte ori este nevoie beneficiarii pentru cunoasterea §i respectarea
regulilor si normelor rutiere, sanitare si de prevenire a situatiilor de urgenta;

— este responsabil de invoirile beneficiarilor, {inand evidenta scriptica a acestora in caietul de
invoiri, specificAndu-se numele celui invoit, data, ora, durata si locul invoirii, numele instructorului
care l-a Invoit si semnaturile beneficiarului sl a instructorului;

- fine evidenta scriptica a echipamentului primit de catre fiecare beneficiar, pe fisa de cont analitic:

—raspunde de starea igienico-sanitardi a serviciului social, participand impreund cu
beneficiarii la asigurarea curafeniei zilnice:

— intocmeste acte necesare pentru copiii din centru pentru inceperea anului scolar, incheierea
semestrelor, a anului scolar si organizarea examenelor de orice fel pentru beneficiari;

— se informeaza odatd la doua siptimani despre situatia scolard a copilului pentru care este
persoana de referintd; semestrial, prezinta sefului ierarhic situatia scolara semnati de
invatator/diriginte si avizatdi de directorul unitdfii de invajamant, caracterizirile din partea
invétdtorului/dirigintelui) pentru a fi depuse la dosarul acestuia;

— indruma beneficiarii in administrarea corecti si eficientd a banilor personali, iar pentru cei
care nu-si pot gestiona singuri banii, tine evidenta acestora intr-un caiet special, alaturi de
documentele justificative:

— permite intrarea persoanelor striiine in unitate, numai cu acordul sefului ierarhic §i in situatii
exceptionale;

— mentine legétura beneficiarilor cu familia naturald, consemnand vizita in registrul de vizite
si intoemind rapoarte de vizita ori de cate ori beneficiarul este vizitat de catre aceasta;

— participd la efectuarea toaletei partiale si generale a copiilor, contribuind la crearea unui
climat placut;

— oferd informatii complete pentru a veni in sprijinul organelor de cercetare abilitate si
intervina in cazul evenimentelor deosebite (absenta nemotivata, fuga din casa de tip familial);

— indeplineste si alte atributii si sarcini specifice postului ocupat si pregatirii profesionale,
incredintate de seful ierarhic.

(3) Atribufii generale ale personalului de specialitate de ingrijire §i asisten(d

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialistii din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificirii de



resurse etc.;
¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii_calitii
respectarii legislatiei. O~

erviciului si

i

ARTICOLUL 11 2 .
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire BN\ A ,':""
(1) Personalul administrativ, gospodarie, intrefinere-reparatii, deservire este catuit dini />
- magaziner (cod COR 432102) - 1 post; NF -'v—l-l_{.{\tho
- ingrijitor (cod COR 515301) - 1 post; S
- muncitor calificat (cod COR 818204) — 1 post (fochist).

(2) Alte activitati administrativ-gospodaresti, intretinere-reparatii si deservire ale serviciului social
sunt asigurate de personalul compartimentelor de specialitate din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani, precum si de angajatii din structura Complexului
de servicii sociale, din care face parte serviciul social.

(3) Atribuyii specifice magazinerului

- raspunde de receptia, manipularea, depozitarea §i conservarea alimentelor aflate in gestiune,
respectind regulile igienico-sanitare in vigoare;

- receptioneaza si raspunde de gestionarea si pastrarea tuturor obiectelor de inventar, a
mijloacelor fixe, a materialelor si a materiilor prime din unitate pe care le are in gestiune;

- primeste si elibereaza materialele si alimentele care se pastreaza in magaziile unitatii, tinand
evidenta intrarilor si iesirilor in conformitate cu legislatia in vigoare;

- verifica valabilitatea si calitatea materialelor gestionate;

- participa la inventarierea valorilor materiale pe care le are in gestiune, in termenele i
conditiile stabilite de lege;

- solicita prin referate, aprovizionarea cu materiale, repararea agregatelor si a instalatiilor
defecte;

- repartizeaza pe subgestiuni bunurile institutiei si controleazaa modul cum sunt pastrate si
folosite acestea;

- participa la intocmirea meniului zilnic al beneficiarilor;

- intocmeste registrul inventarelor si registrul de raspandire cuprinzand bunurile materiale
existente in patrimoniul unitatii, date in subgestiuni sau folosinta;

- face propuneri de casare a obiectelor de inventar, pregateste operatiile de inventariere anuala
si curentd a bunurilor;

- respecta si aplica indicatiile date de organele sanitare cu atributii de control;

- nu permite intrarea in magazie a persoanelor straine decat cu avizul coordonatorului;

- asigura pistrarea si buna folosire a bunurilor unitatii, indeplinind si functia de administrator;

(4) Atributii specifice ingrijitorului
— preia materialele de curatenie ori de céte ori este nevoie de ele si raspunde de gestionarea lor;
— raspunde de pastrarea in bund stare a bunurilor din dormitoare, club, holuri, grup sanitar,
curte, spatii de recreere;
— aspira si sterge praful din spatiile repartizate, matura spatiile in care nu se poate aspira;
— spala geamurile, usile, gresia, faianta si parchetul;
dezinfecteaza zilnic si oricand este nevoie grupurile sanitare;
ingrijeste florile si spatiul verde din sectorul repartizat;
executd mici lucrdiri de intretinere si reparatii (vopsit, véruit etc.);
supravegheaza beneficiarii in lipsa celorlalti salariati si raspunde de securitatea acestora;
participa la activitati de amenajare a spatiului interior si exterior;
efectueaza sau participa la activitaii de igienizare a spatiului repartizat:
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— colecteazi selectiv deseurile;

— controleaza zilnic usile, geamurile, mobilierul, robinetele, grupurile sanitare si semnaleaza
sefului de centru defectiunile constatate.

(5) Atributii specifice muncitorului calificat (fochist)

— asigura paza unittii in timpul programului de lucru;

— asigura igienizarea/curatarea zonelor/spatiilor exterioare:

— nu permite intrarea in incinta unitatii a persoanelor striine;

— la toate masurile ce se impun pentru prevenirea si stingerea incendiilor;

— asigurd protectia zonelor periculoase la care pot avea acces beneficiarii;

— raspunde de folosirea corespunzitoare a materialelor si obiectelor de inventar pe care le are
in dotare;

— Intrefine i repard instalatiile termice s1 instalatiile sanitare;

— asigura buna functionare a tuturor instalatiilor sanitare si comunici orice defectiune care
trebuie urgent remediatd pentru a se putea asigura igiena personald a copiilor din cadrul
complexului;

— ajutd la reparatiile curente din cadrul casei de tip familial;

— ajutd la efectuarea curifeniei generale in incinta serviciului social;

— participd la verificarea periodici a instalatiilor centralei termice, efectuatd de firmele
specializate;

— Intretine, verificd si executi reparafiile necesare minime a tuturor tipurilor de instalatii
(instalatia de incalzire electrica, sanitara, de evacuare) in limita competentelor profesionale;

— raspunde de justa folosire a materialelor necesare Intretinerii si reparatiilor instalatiilor de
apa si sanitare;

— urmareste consumul de apa potabila in scopul prevenirii pierderilor si consumurilor inutile;

— verifica si repara defectiunile de la instalatia de canalizare.

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Casa de Tip Familial ,,Hansel” Trusesti are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor Casa de Tip Familial ,,Hansel” Trusesti se asigura in conditiile legii din
urmatoarele surse:

a) bugetul Judetului Botosani (prin intermediul DGASPC Botosani);

b) bugetul de stat;

¢) donafii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile:

¢) alte surse de finantare. in conformitate cu legislaia in vigoare.

ARTICOLUL 13

Dispozitii finale

Prezentul regulament se completeaza cu dispozitiile legislatiei specifice in domeniului asistentei
sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare a Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani si ale hotararilor Consiliului Judetean Botosani.

PRESEDINTE, CONTRASEMNEAZA:
VALERIU IETIME Secretar general al jlidetului,
20—~ 1) Marcel - Stelici B€jenariu
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