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Anexa nr.8
la Hotirarea Consiliului Judefean Botosani
Nr._ 9% _din 28.04.2026

REGULAMENTDE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social cu cazare
»Centrul de ingrijire si asisten{i pentru persoane adulte cu dizabilititi Trugesti’

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
»Centrul de ingrijire si Asisten{d pentru Persoane Adulte cu Dizabilitai Trugsesti”, in vederea
asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atét pentru persoanele beneficiare, cat
§i pentru angajafii centrului §i dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitagi
Trugesti”, cod serviciu social 8790 CR-D-I, este administrat de Directia Generalad de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Botogani, furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare seria
AF nr.000484 si funcfioneazd in in localitatea Trugesti, str.doctor Ionitd Nicu, nr.41, judetul
Botosani.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Trusesti”, serviciu de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitati cirora nu [j s-
au putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate, este de
a asigura pe o perioadd determinati/nedeterminati servicii personalizate, adaptate nevoilor
individuale i familiale ale fiecaruia (gazduire, ingrijire personald, recuperare/reabilitare
functionald, consiliere psihosociald si suport emotional, socializare st activitdfi culturale,
integrare/reintegrare sociald) pentru dezvoltarea abilitatilor de viata independenta si depisirea
situafiilor de dificultate, in vederea reintegrarii familiale, prevenirii si combaterii riscului de
excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii viefii.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de ingrijire si Asisten{a pentru Persoane Adulte cu Dizabilitai
Trusesti” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare,




Legea nr.448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata,
cu modificarile §i completarile ulterioare, Legea nr.197/2012 privind asigurarea calildfii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului,

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.82/2019 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitafi - Anexa 1 Standarde specifice minime obligatorii de calitate pentru servicii sociale cu
cazare de tip Centru de abilitare §i reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitifi, Centru pentru
viajd independenta pentru persoane adulte cu dizabilititi, Centru de ingrijire si asistentd pentru
persoane adulte cu dizabilitai. \

(3) Serviciul social "Centrul de Ingrijire si Asistenfd pentru Persoane Adulte cu Di \iz_ilitﬁ;i
Trugegti” a fost infiinfat in structura DGASPC Botosani, prin Hotararea Consiliului ﬁdé(ean
Botosani nr.151 din 30.07.2021 si are o capacitate de 40 locuri.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Trugesti” se organizeazd si functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi
sistemul national de asisten{d sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale previzute in legislaia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si
in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum §i in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrului de
ingrijire si Asisten{a pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi Trusesti sunt urmitoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢} asigurarea proteciei impotriva abuzului si exploatrii persoanei beneficiare:;

d) deschiderea ciitre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {inandu-se cont,
dupi caz, de varsta §i de gradul siu de maturitate, de discernamant §i capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare:

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitdtilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitajii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdli de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se
pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociala.
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ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de ingrijire si Asistenta pentru Persoane
Adulte cu Dizabilita{i Trusesti sunt:

a) beneficiarii direc{i sunt persoanele adulte cu dizabilitati cu domiciliul pe raza judefului Botosani,
cdrora nu li s-a putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din
comunitate (nu au susfindtori legali, sau acegtia nu-si pot indeplini obligatiile, nu dispun de spatiu
de locuit, nu realizeaza venituri proprii pentru asigurarea unui trai decent in comunitate, nu se pot
autogospodiri, necesitd ingrijire medicald si de recuperare etc), precum si tinerii cu dizabilitd{i din
sistemul de protec{ie a copilului care au dobéndit capacitate deplini de exercitiu si pentru care se
impune asigurarea tranzitiei in sistemul de protectie a persoanei adulte cu.dizabilitai, in baza
nevoilor individuale identificate;

b) beneficiarii indirec{i sunt parmm si al{i membri ai familiei persoanclor-adulte cu aézablhtatl,
precum $i comunitatea din care provin acestea, ?

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele: ]

a) Admiterea in Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte ‘cu Dizabilitafi Trusesti se
realizeazd in limita locurilor disponibile, dupd emiterea Dispozitiei de:admitere -a~Directorului
executiv al DGASPC Botosani, in baza hotdrarii Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu
Handicap.

La admiterea in centru, beneficiarul este inregistrat in Registrul de evidentd a intririlor/iesirilor
beneficiarilor din centru, dupa care se incheie Contractul de furnizare servicii sociale si, dupd caz,
Angajamentul de plata.

Contractul de furnizare servicii sociale se incheie cu beneficiarul sau, dupa caz, cu reprezentantul
legal al acestuia, in cel putin trei exemplare originale, conform modelului previzut in Ordinul
nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informdrilor
transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asisten{d sociald, a procedurii de
fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale
acordate ca masuré de asisten{d sociala.

Centrul rezidential incheie angajamente de platd cu persoanele care participa la plata contribuiei
lunare de intrefinere a beneficiarului in centrul rezidenfial. Angajamentele de plati fac parte
integrantd din contractul de furnizare servicii sociale si sunt semnate de conducerea DGASPC
Botosani si avizate de Compartimentul juridic contencios din cadrul institutiei.

Beneficiarul este informat cu privire la serviciile oferite, drepturi si indatoriri in calitate de
beneficiar al centrului rezidential, i se vor prezenta colegii, spatiile comune din centru si dormitorul
in care va locui §i i se vor asigura obiecte de cazarmament, produse de igiend, imbriciminte,
incaltaminte, adecvate nevoilor sale.

Echipa multidisciplinarad din cadrul centrului rezidential ii va oferi suport in vederea adaptarii la
noul mediu de via{a si va realiza evaluarea initiald a beneficiarului, urmarind starea general, gradul
de autonomie personald si comunicare, nevoi specifice de abilitare si reabilitare, de
menlinere/dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd si integrare sociald, de asisten(d si
ingrijire, nevoi culturale §i educationale, posibile riscuri, eventuale dependenie (alcool, tutun, cafea,
droguri), precum si interesele vocationale si abilitétile lucrative.

Urmare evaludrii inifiale se intocmeste Fisa de evaluare inifiala.

Echipa multidisciplinard din cadrul centrului rezidential, impreuni cu managerul de caz,
realizeaza reevaluarea socio-psiho-medicala a beneficiarilor anual sau ori de cite ori este necesar, si
intocmeste Raportul de evaluare/Fisa de evaluare a beneficiarului.

In baza evaludrii/reevaludrii situatiei socio-psiho-medicale a beneficiarilor, echipa multidisciplinari
din cadrul centrului rezidenfial, impreund cu managerul de caz intocmeste Planul personalizat
inifial/revizuit (dupd o perioadd de maxim 6 luni), care prevede serviciile si activitatile ce vor fi
asigurate beneficiarului, corespunzitoare nevoilor individuale identificate prin procesul de evaluare
complexa.

Pentru fiecare beneficiar va fi intocmit dosarul personal care contine, cel putin, urmétoarele
documente:



® cererea de admitere semnatd de beneficiar sau de reprezentantul legal/conventfional, in
original;

= dispozifia de admitere a Directorului Executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Botogani, in original;

* contractul de furnizare servicii semnat de parti, in original si, dupa caz, angajamentul de
plata;

® copii de pe actele de identitate si stare civila, dupa caz;

= copie dupa actul de identitate al reprezentantului legal, dupi caz;

* copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad si tip de handicap, in termen de

valabilitate;
= PIS;
= PIRIS;

* ultimul talon de pensie sau adeverin{a de venit;

» raportul de anchela socialj;

* investigatii paraclinice;

®* declaratii privind lipsa sustinatorilor legali, dupa caz;

* dovada eliberata de serviciul specializat al primariei in a cdrei raza teritoriala isi are
domiciliul sau resedinta persoana cu dizabilitai, prin care se atestd ci acesteia nu i s-au
putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

= angajamentul autoritdfilor publice locale de pe raza de domiciliu sau resedinid a
beneficiarului prin care se angajeazi ca, in termen de 24 luni de la admitere, si-i asigure
accesul la servicii sociale comunitare, in contextul prevederilor legale in vigoare.

(3) Conditii de suspendare/incetare a serviciilor:

Principalele situatii in care se poate suspenda acordarea serviciilor in Centrul de ingrijire si
Asisten{a pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Trusesti pentru un beneficiar sunt:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acesteia,
pentru o perioadd de maxim 15 zile;

b) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o pericada de maxim 60 zile, in baza
acordului scris al persoanei care va asigura gazduirea si ingrijirea pe perioada respectivi si a
anchetei sociale realizata de personal din cadrul CR:

¢) in caz de internare in spital cu o durati mai mare de 30 de zile;

d) in caz de transfer intr-o alta institutie, pentru efectuarea de programe specializate, cu acordul
scris al institutiei catre care se efectueazi transferul si acordul beneficiarului sau reprezentantului
legal.

Principalele situatii in care se poate inceta acordarea serviciilor in Centrul de Ingrijire si
Asistenfd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Trusesti pentru un beneficiar sunt:

a) la cererea scrisd a beneficiarului care are prezervati capacitatea de discernamant. Daci este de
acord, beneficiarul va comunica in cererea scrisi domiciliul sau resedinta unde pleaca dupa
incetarea acordarii serviciului; in situatia in care beneficiarul comunici adresa, in termen de 5 zile,
se va notifica serviciul public de asistentd sociala pe a carei raza teritoriald va locui beneficiarul;

b) la cererea reprezentantului legal, insotita de un angajament scris prin care acesta se obligd sa
asigure gazduirea, ingrijirea si intrefinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 ore de la
incetare, sd se notifice serviciul public de asistentd sociald pe a carei raza teritoriala va locui
beneficiarul;

¢) transfer in altd institutie rezidentiala, la cererea scrisi a beneficiarului/reprezentantului legal,
cu acordul instituiiei respective;

d) centrul rezidential nu mai poate acorda serviciile corespunzitoare sau se inchide, cu obligatia
de a soluiona impreund cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile anterior datei
incetdrii. transferul beneficiarului/beneficiarilor:

e) la expirarea termenului previzut in contract;

f) in cazul in care beneficiarul nu respecta clauzele contractuale, pe baza hotdrarii cu majoritate
simpld a unei comisii formate din conducitorul centrului rezidential, un reprezentant al DGASPC




Botosani, managerul de caz sau un reprezentant al personalului centrului rezidential si 2
reprezentanti ai beneficiarilor;

g) in cazuri de for{di majord (cataclisme naturale, incendii, aparifia unui focar de infeciie,
suspendarea licentei de functionare etc); in aceste situatii DGASPC Botosani va asigura, in conditii
de sigurantd, transferul beneficiarilor in servicii sociale similare

h) in caz de deces al beneficiarului.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de ingrijire si Asisten{a pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitafi Trusesti au urmatoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fira discriminare pe bazi de sex, religie,
opinie sau orice altd circumstanti personali ori sociala;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cét se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) s fie protejati de lege atét ei cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercifiu;

f) sé li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de ingrijire si Asistenta pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Trugesti au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economici;

b) s participe, in raport cu varsta, situatia de dependent3 etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

c) sé contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) s comunice orice modificare interveniti in legaturd cu situatia lor personali;

sd respecte clauzele contractului de furnizare servicii;

e) s respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati i functii

Principalele functii ale Centrului de Ingrijire §i Asistenid pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Trusesti sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmitoarelor activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. gézduire pe perioadi nedeterminat3, cazare si alimentatie;

3. ingrijire personald, suport §i asistenta calificats pentru realizarea activitatilor de bazi ale
viefii §i asigurarea unui stil de viaid cit mai activ posibil, conform nevoilor individuale ale
beneficiarilor, cu respectarea demnitatii si intimittii acestora;

4. asisten{a pentru sanatate, respectiv supravegherea stirii de sanatate in scop preventiv §i
terapeutic, administrarea medicaiei, adaptarea regimului de via#/alimentar in baza prescriptiilor
medicale, efectuarea ingrijirilor medicale de baz, facilitarea accesului la servicii medicale de
specialitate din ambuiatorii sau, dupi caz, spitale;

5. recuperare/reabilitare functionala prin servicii de ergoterapie, lerapie ocupalionald,
asistentd sociald si psihologicd in vederea meniinerii/ameliorarii autonomiei functionale a
beneficiarilor care si le permita o viafi cit mai independenti si activa;

6. socializare si activitifi culturale prin incurajarea si facilitarea vizitelor si comunicirii
beneficiarilor cu membrii familiei si comunitatii/prietenii, organizarea excursiilor, sirbétorirea
zilelor de nagtere, a unor sérbitori religioase, facilitarea accesului la spectacole, filme etc;




7. integrare/reintegrare sociald: beneficiarii sunt incuraja(i si sprijiniti si-gi creeze/meniina
contactele sociale sau, dupi caz, s revina in familie si in comunitate prin desfasurarea activitatilor
de informare si consiliere care privesc nevoi diverse (cunoasterea drepturilor sociale $i a legislatiei,
a valorilor promovate in comunitate, a drepturilor si obligatiilor in calitate de cetifeni, cunoasterea
si utilizarea serviciilor din comunitate, educaie sexuala si contraceptiva, impotriva fumatului si a
consumului de bauturi alcoolice si de droguri etc), activitatilor de terapie ocupaionali de pregitire
pentru viaja independenta i de petrecere a timpului liber (activitafi gospodaresti cotidiene, impletit,
cusut, dans, auditii muzicale, desen etc).

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritafilor publice si publicului
larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitai:

1.mediatizarea_materialelor informative privind activititile derulate si serviciile oferite in
cadrul Centrului de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte Ql.{ Dizabilitati Trusesti la nivelul
comunitétii locale/judetene; _ X

2. planificarea §i facilitarea  vizitelor  potengialilgr beneﬁciar'i,/r prezentantilor
legali/conventionali/ membrilor familiei lor, anterior admiterii' beneficiarilor, pentru a cunoaste
conditiile de locuit si de desfasurare a activitatilor/serviciilor (inso}irea acestora de un angajat al
centrului care le poate oferi informatiile solicitate, discutii cu personalul de specialitate si ali
beneficiari);

3. organizarea anuala, cel pufin a unei sesiuni de informare a beneficiarilor cu privire la
activitatea curentd a centrului (activitai/servicii derulate, proceduri utilizate, precum §i a oricaror
alte aspecte considerate utile);

4. colaborarea cu alte institutii, organizatii din comunitate pentru derularea de programe
comune in favoarea participarii beneficiarilor la viaga sociald a comunitatii (scoli, reperezentanti ai
autoritatilor administraiei publice locale, ONG-uri etc) si mediatizarea acestora;

5. elaborarea de rapoarte de activitate.

c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care
pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

1. acordarea tuturor serviciilor sociale tinind cont de interesul beneficiarilor si de opinia
acestora sau a reprezentantilor legali, promovand modul independent de viata si insertia sociala;

2. aplicarea Codului propriu de etica care cuprinde un set de reguli ce privesc, in principal,
asigurarea unui tratament egal pentru to{i beneficiarii, fara nici un fel de discriminare, acordarea
serviciilor exclusiv pentru proteciia acestora, respectarea eticii profesionale in relajia cu
beneficiarii;

3. asigurarea rezidentei beneficiarilor intr-un mediu de locuit sigur i adaptat nevoilor
acestora,

4. evaluarea nevoilor beneficiarilor cu participarea activa a acestora la intocmirea Planului
individual de interventie si incurajarea lor de a-si exprima preferiniele/dorintele privind activititile
de sprijin care li se acordi pe perioada rezidenei;

5. pastrarea datelor personale si informatiilor cuprinse in documentele componente ale
dosarelor de servicii ale beneficiarilor in regim de confidentialitate §i solicitarea acordului acestora
pentru consultarea dosarelor de ctre reprezentantii legali/membrii de familie;

6. asigurarea accesului beneficiarilor la toate resursele si facilitaile comunitafii (sinatate,
educatie, munca, cultura, petrecerea timpului liber, relatii sociale), precum si la mijloacele necesare
pentru comunicarea la distania (telefon fix, calculator cu acces la internet);

7. planificarea §i organizarea sesiunilor de instruire a personalului privind respectarea
drepturilor beneficiarilor inscrise in Cartd, cunoagterea si combaterea formelor de abuz si neglijare,
cunoasterea procedurilor utilizate in centru;

8. incurajarea §i sprijinirea beneficiarilor pentru a sesiza orice aspecte negativ constatat atét in
centru, cit §i in familie sau in comunitate, dar si propuneri privind imbunatitirea activitatii
centrului, prin punerea la dispozifia acestora, a unui recipient de tip cutie postala, in care pot depune
sesizdri/reclamatii scrise;

9. monitorizarea activitatilor intreprinse de beneficiari in centru si pe perioada cAnd nu se afli




in incinta centrului §i informarea organismelor/institufiilor competente (procuraturd, politie, directie
de sindtate publica etc) si familiilor/reprezentantilor legali/conventionali ai beneficiarilor cu privire
la toate incidentele deosebite petrecute care afecteazi calitatea vielii acestora (situatii de abuz si
neglijare, imbolnaviri grave, accidente, plecare neautorizati din centru, furt, comportament imoral,
aparifia unui focar de boli transmisibile efc);

10. colaborarea permanenta cu serviciul public de asisten|a sociald de la nivelul primariei,
precum §i cu alte institutii publice locale si organizalii ale societatii civile active in
comunitate/furnizori publici si privati de servicii sociale pentru solutionarea situatiilor de dificultate
in care se afla beneficiarii, precum si pentru a face cunoscut activitatea desfasurata;

1. organizarea in parteneriat cu institutii publice si private de programe si actiuni_comune
pentru a promova contactele sociale i a sensibiliza comunitatea cu privire la nevoile; dreptifile si
via{a beneficiarilor.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activititi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. elaborarea procedurilor de lucru specifice serviciului social;

3. realizarea de evaludiri periodice a serviciilor prestate;

4. autoevaluarea calitafii activitatii proprii prin aplicarea Chestionarului de misurdie a
gradului de satisfactie a beneficiarilor;

5. intocmirea documentelor previzute de Standardele specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitdji — Anexa 1 Standarde specifice
minime obligatorii de calitate pentru serviciile sociale cu cazare de tip Centru de abilitare si
reablitare pentru persoane adulte cu dizabilita{i, Centru pentru via{a independentd pentru persoane
adulte cu dizabilitati, Centru de ingrijire si asisten{d pentru persoane adulte cu dizabilititi, aprobate
prin Ordinul nr.82/2019.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmétoarelor activitati:

1. asigurarea integritatii intregului patrimoniu al centrului rezidential;

2. utilizarea si gestionarea rafionali a tuturor categoriilor de bunuri care intra in magazia
centrului (alimente, obiecte de inventar, mijloace fixe etc);

3. monitorizarea consumurilor;

4. supervizarea personalului prin activitai de instruire/informare, planificare, coordonare,
control, monitorizare §i evaluare, in limita competentei, cu scopul de a asigura eficientd si a
directiona performanta muncii angajatilor centrului.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asisten{d pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Trugesti
functioneazd cu un numér de 41,5 total personal, conform prevederilor Hotdrdrii Consiliului
Judetean Botosani nr.56/26.03.2026, privind aprobarea proiectului Organigramei si a Statului de
functii DGASPC Botosani, din care:

a)personal de conducere: sef centru; 1 post;

b)personal de specialitate de ingrijire si asistenta: 33,5 posturi;

c) personal cu funciii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 7 posturi;

d) voluntari: conform contractelor de voluntariat incheiate cu respectarea prevederilor legale.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1,04/1.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este reprezentat de sef centru.

(2) Atributiile sefului de centru sunt:

- asigura coordonarea, indrumarea §i controlul activitdtilor desfisurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi
indeplinesc in mod corespunzator atribugiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizérii serviciilor sociale, codului muncii etc;



- elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

- colaboreazi cu alte centre/al{i furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societldtii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbun#ta(irii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;

- intocmeste raportul anual de activitate;

- asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului social;

- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numarului de
personal;

- desfiigoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului social in comunitate;

- ia In considerare si analizeazd orice sesizare care ii este adresat, referitoare la incalciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

- raspunde de calitatea activitatilor desfagurate de personalul din cadrul serviciuluj si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care si conduca la imbunitafirea acestor activitafi sau,
dupi caz, formuleaza propuneri in acest sens;

- organizeazd activilatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si funcfionare;

- reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din {ara si din striinatate;

- asigurd comunicarea si colaborarea permanent cu serviciul public de asistent sociala de la
nivelul primiriei, cu alte institufii publice locale si organizatii ale societdtii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

- asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinga atit personalului, cat si
beneficiarilor, a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

- asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

- alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functia de conducere se ocupi prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
inva(amant superior in domeniul psihologie, asistenti sociala si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invajamantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5
ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului social se
face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti

(1) Personalul de specialitate in Centrul de Ingrijire si Asisten(d pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitafi Trusesti este asigurat de:

a) asistent social (cod COR 263501) - 1 post;

b) psiholog (cod COR 263411) — | post;

¢) kinetoterapeut (cod COR 226405) - 1 post;

d) medic {(cod COR 221101) - 1 post cu % norma;

e) asistent medical (cod COR 222101) - 5 posturi;

f) masor (cod COR 325501) — 1 post;

g) instructor de ergoterapie {(cod COR 223003) - 1 posturi;
h) infirmier (cod COR 532103) - 23 posturi.

Atributiile specifice ale asistentului social:
easigurd, impreund cu ceilalfi membri ai echipei multidisciplinare, informarea inifiala si
continud a beneficiarilor/reprezentantilor legali si/sau membrilor de familie, cu privire la toate




aspectele cuprinse in Standardele minime obligatorii de calitate pentru serviciile sociale cu cazare
organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

erealizeazd, impreund cu ceilalfi membri ai echipei multidisciplinare si cu participarea
beneficiarilor, evaluarile inifiale/reevaludrile periodice ale acestora si elaboreazi documentatia
necesara in termenele stabilite de legislatia in domeniu, in vigoare (Fisa de evaluare initiald, Raport
de reevaluare a situafiei socio-psiho-medicale, Plan personalizat, -Referat._de situafie, Fisa
beneficiarului etc);

erealizeazd reevaluarea nevoilor beneficiarilor anual sau/atifci—cand situatia o impune,
respectiv daca apar modificari semnificative in situaia socio-psih¢-njedicala a aceslora;

eclaboreazi, impreund cu ceilalfi membri ai echipei | multidisciplinare, instrumentele
standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor, conform:standardelor minime obligatorii
de calitate;

e revizuieste periodic, in functie de evolutia fiecirui beneficiar sauin-termenele stabilite de
legislatia in domeniu, in vigoare, documentele previzute de standardele minime obligatorii de
calitate;

eintocmeste si, dupd caz, completeazi dosarul personal al beneficiarului, conform
standardelor minime obligatorii de calitate;

erealizeazi demersurile in vederea obfinerii documentelor necesare stabilirii contributiei de
intrefinere a beneficiarilor in centrul rezidential, datorata de acegtia sau de sustinatorii lor legali,
asigura incheierea contractelor de furnizare servicii i, dupa caz, a angajamentelor de plata;

sintocmegte documentatia necesard si realizeazi toate demersurile necesare reevaluirii
periodice a beneficiarilor in scopul incadririi in grad si tip de handicap;

e intocmeste documentatia necesard si realizeazi toate demersurile necesare preschimbirii
documentelor de identitate i punerii in legalitate cu domiciliul/viza de resedinid a beneficiarilor la
sediul centrului rezidential si completeazi Cartea de imobil;

eincurajeazd si sprijinA beneficiarii in restabilirea/mentinerea relatiilor familiale sau cu
membrii comunitatii;

eintocmeste corespondenfa citre reprezentanfii autoritifilor administratiei publice
locale/membrii familiei, in vederea reevaluarii periodice a situaiei socio-familiale si identificdrii
eventualelor alternative Ia institufionalizare;

e se implica in organizarea activititilor desfisurate in centrul rezidenial/comunitate, participa
impreuna cu beneficiarii la aceste activiti|i §i promoveaza o imagine pozitiva a beneficiarilor in
comunitate, in scopul sensibilizirii comunitafii cu privire la viaa, nevoile si drepturile
beneficiarilor;

e promoveazi §i respectd drepturile §i interesele beneficiarilor si urmireste prevenirea §i
combaterea oriciror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor;

*monitorizeazd evolutia situatiei beneficiarilor pe durata suspenddrii acordirii serviciilor
sociale in centrul rezidenfial si sprijind beneficiarii in exercitarea drepturilor si obtinerea
beneficiilor de asistent social;

e aplicd chestionare de masurare a gradului de satisfacfie a beneficiarilor, incurajeaza
beneficiarii sa-si exprime opinia asupra oriciror aspecte care privesc activitatea centrului si
colaboreaza cu ceilalfi membri ai echipei multidisciplinare in vederea imbunatatirii si diversificarii
serviciilor/activitatilor, in functie de nevoile si preferintele exprimate de beneficiari;

* colaboreaza cu reprezentanii ai altor institufii publice, ONG-uri si alji reprezentanii ai
societatii civile, in interesul beneficiarilor;

e informeazd beneficiarii cu privire la serviciile aflate in comunitate si le oferd sprijin in
accesarea acestora;

e in desfasurarea activitafii, respectd procedurile operationale aplicabile la nivelul centrului
rezidential;

» raspunde de activitatea de arhivare a documentelor in cadrul centrului;

* respecta principiile deontologiei profesionale, conform domeniului de competen.




Atributii specifice ale psihologului:

easigurd, impreund cu ceilalfi membri ai echipei multidisciplinare, informarea ini;\ialé si
continud a beneficiarilor/reprezentantilor legali/membrilor familiei cu p/mvire/]a loate “aspectele
cuprinse in standardele minime de calitate obligatorii pentru serviciile s Liale cu azare destinate
persoanelor adulte cu dizabilitafi; T&l

erealizeazd, impreund cu ceilalfi membri ai echipei multidiscipli are, sl cu p u_:)'parea
beneficiarilor evaluarile initiale/reevaludrile periodice ale acestora si elaboreazi documentatia
necesard in termenele stabilite de legislasia in domeniu, in vigoare (Fisa de evaluafainiiialé, Raport
de reevaluare a situatiei socio-psiho-medicale, Plan personalizat, Fisa beneficiarului, Referat de
situatie etc);

erealizeazd reevaluarea nevoilor beneficiarilor anual sau atunci cénd situatia o impune,
respectiv daca apar modificari semnificative in situatia socio-psiho-medicali a acestora;

eclaboreazi, impreund cu ceilalti membri ai echipei multidisciplinare, instrumentele
standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor, conform standardelor minime obligatorii
de calitate;

* revizuieste periodic, in functie de evolutia fiecarui beneficiar sau in termenele stabilite de
legislajia in domeniu, in vigoare, documentele previzute de standardele minime obligatorii de
calitate;

=consiliaza beneficiarii in scopul adaptarii la conditiile de viata in mediul institutional si
integrérii eficiente in colectivitatea centrului;

*furnizeazd asistentd si interventie specializati, in forme individuale sau in grupuri
terapeutice;

= analizeaza i propune solutii pentru diferitele tipuri de probleme/relatii conflictuale aparute
in colectivitate;

*consiliaza reprezentanfii legali/membrii de familie ai beneficiarilor cu privire la misuri
alternative de protectie sociali a persoanei adulte cu dizabilitati;

®asigurd asisten{d si suport beneficiarilor si, dupa caz, familiilor acestora, in situatiile de
suspendare/incetare a acordarii serviciilor sociale in centrul rezidential, in vederea pregatirii
reintegrarii in mediul familial/comunitate;

=incurajeazi si sprijind beneficiarii in restabilirea/mentinerea relatiilor familiale sau cu
membrii comunitatii;

= se implica in organizarea activitailor desfasurate in centrul rezidential/comunitate, participa
impreuna cu beneficiarii la aceste activitafi si promoveazi o imagine pozitiva a beneficiarilor in
comunitate, in scopul sensibilizarii comunita{ii cu privire la viata, nevoile si drepturile
beneficiarilor;

= actioneazi numai in interesul beneficiarilor, promoveazi si respecta drepturile si interesele
acestora si urmdreste prevenirea §i combaterea oricdror forme de tratament abuziv, neglijent,
degradant asupra beneficiarilor;

»monitorizeazd evolufia situatiei beneficiarilor pe durata suspendirii acordarii serviciilor
sociale in centrul rezidential i sprijind beneficiarii in exercitarea drepturilor;

=aplicd chestionare de misurare a gradului de asatisfactie a beneficiarilor, incurajeaza
beneficiarii si-si exprime opinia asupra oriciror aspecte care privesc activitatea centrului si
colaboreazi cu ceilalti membri ai echipei multidisciplinare in vederea imbunatatirii si diversificarii
serviciilor/activitatilor, in functie de nevoile si preferinfele exprimate de beneficiari;

einformeazi beneficiarii cu privire la serviciile aflate in comunitate si le oferd sprijin in
accesarea acestora,

ecolaboreazi cu reprezentanti ai altor institutii publice, ONG-uri si alfi reprezentanti ai
societatii civile, in interesul beneficiarilor;

*in desfagurarea activitafii, respectd procedurile operationale aplicabile la nivelul centrului
rezidential;

* respecta principiile deontologiei profesionale, conform domeniului de competenia.




Atributii specifice ale kinetoterapeutului:

s evalucazi nevoile de recuperare a beneficiarilor si stabilesie propria schema de exercitii sau,
dupa caz, aplica procedurile kinetoterapeutice recomandate de catre medicul specialist, in funcie de
afectiunile specifice ale beneficiarilor;

e efectueazi anamneza beneficiarului anterior efectudrii exercitiilor de recuperare, in vederea
prevenirii unor eventuale efecte adverse ce ar putea periclita sanatatea si integritatea beneficiarului;

*evitd aplicarea unor proceduri/tehnici specifice daci nu este sigur de eficacitatea acestora;

s efectueazi acte motrice specifice, exercitii si tehnici, realizate manual sau cu aparatele din
dotarea centrului (exercitii de mobilizare pasiva i activd, kinetoterapie respiratorie; exercifii
bicicletd, pedalier, aparat multifunctional);

eraspunde de buna desfisurare a activitdfilor de recuperare si stipr_ﬂve[gheazi_ stare’
beneficiarilor pe perioada aplicarii procedurilor kinetoterapeutice; .

* evalueazii rezultatele si evolutia procesului de recuperare a beneficiarilor si infongeazi-/ﬁ&hl
centrului asupra modificarilor intervenite;

e respectd intocmai recomandarile medicului specialist in cazurile in care acestea exista:

einformeazd beneficiarul asupra tratamentului pe care il efectueaza si asupra efectelor
terapeutice;

*ia toate mésurile pentru evitarea oricarei accidentdri in timpul desfisurarii programului de
recuperare medicala;

* cunoaste tehnici de prim ajutor si are capacitatea de a le aplica in caz de for{a major3;

emanifestd permanent o atitudine plind de solicitudine fa{d de beneficiari, fiind interzisa
agresarea verbala sau fizica a acestora;

o foloseste echipamentul de protectie si respectd normele de sigurana epidemiologicd si
sanitara;

srespectd permanent §i raspunde de aplicarea normelor de igiena in special de spalarea si
dezinfectia méinilor, echipamentelor, spatiilor, aparatelor necesare desfasurarii activitatii;

s utilizeaza §i pastreaza in bune conditii aparatura din dotare;

e pregateste si verificd funciionarea aparaturii din dotare, semnalind defectiunile;

*isi asuma responsabilitatea deciziilor luate si eventualele consecinte ale acestora;

eparticipd aldturi de ceilalfi membri ai echipei multidisciplinare la evaluarea
inifiald/reevaluarea periodici a beneficiarilor si completeaza planul personalizat;

s manifesta discretie si respect fafa de caracterul confidential al informatiilor si datelor cu care
vine in contact;

e acjioneazd numai in interesul beneficiarilor, promoveazi si respecta drepturile acestora si
urmareste prevenirea si combaterea oriciror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant, asupra
beneficiarilor;

+in desfagurarea activitafii, respectd procedurile operationale aplicabile la nivelul centrului
rezidential;

* respectd principiile deontologiei profesionale conform domeniului de competenta.

Atributii specifice ale medicului:

ecvalueazi starea beneficiarului, analizeaza functiile vitale, recomanda si foloseste
investigatiile paraclinice efectuate in ambulatoriul de specialitate/spital si asigura servicii optime de
diagnosticare §i tratament;

ecfectueazd examenul clinic general al beneficiarilor ori de cite ori se impune si
consemneaza in foaia de observatie evolufia acestora, alimentatia si tratamentul recomandat:

estabileste si aplici masuri profilactice pentru prevenirea complicatiilor §i cronicizarea
bolilor;

eintocmeste refetele, identifica necesitatea spitalizirii si, dupa caz, faciliteaza accesul
beneficiarului la servicii medicale specializate;

ecolaboreazd cu medicul de familie la care sunt inscrisi beneficiarii §i cu alti medici
specialigti, pentru asigurarea unei ingrijiri cat mai complexe si complete a beneficiarului;
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e supravegheaza tratamentele executate de personalul mediu sanitar, asigura si rispunde de
aplicarea tuturor mésurilor de igiend §i antiepidemice, in vederea prevenirii aparifiei/transmiterii
infectiilor nosocomiale sau a altor boli transmisibile in randul beneficiarilor/angajatilor;

e instruiegte personalul de asistentd si ingrijire (asistente medicale, infirmiere) cu privire la
respectarea normelor de igiena si tehnica aseptica;

* organizeaza spafiile pentru izolarea beneficarilor septici si a beneficiarilor cu boli infectioase
§1, dupa caz, dispune masuri pentru transferul imediat al acestora in unitafi medicale de specialitate;

e stabileste §i vizeazd necesarul de medicamente si materiale sanitare necesare efectuirii
tratamentelor si ingrijirilor medicale prescrise;

e realizeazd, impreund cu ceilalli membri ai echipei multidisciplinare si cu participarea
beneficiarilor, evaluarile initiale/reevaludrile periodice ale acestora si completeazd documentatia
necesard in termenele stabilite de legislatia in domeniu, in vigoare (Fisa de evaluare initiald, Fisa de
reevaluare medicald, Raport de reevaluare a situatiei socio-psiho-medicale, Plan personalizat, Fisa
de monitorizare a stirii de santate a beneficiarului, Condica de eviden{d a medicamentelor si
materialelor consumabile etc);

* cunoaste, promoveazi si respectd drepturile beneficiarilor si actioneaza numai in interesul
acestora, urmareste prevenirea §i combaterea oricaror forme de tratament abuziv, neglijent,
degradant, asupra beneficiarilor;

e manifesta discretie §i respect faja de caracterul confidential al informagiilor §i-datelor cu care
vine in contact; \

e respectd procedurile operationale aplicabile la nivelul centrului ezidential 'si| pr1 cI’piile
deontologiei profesionale conform domeniului de competenta. '

Atributiile specifice ale asistentului medical:

* monitorizeazi in permanent starea de sinitate a beneficiarilor, intervine in.caz de urgenta si
acorda primul ajutor;

sutilizeazd cu maxima eficienfa si responsabilitate medicamentele, materialele si
instrumentele medicale si consemneazi in fisa de monitorizare a starii de sanitate a beneficiarului,
precum §i in condica de evidentda a medicamentelor si materialelor consumabile, numele
beneficiarilor, cantitatea eliberatd, perioada de utilizare, data eliberarii, semnitura persoanei care a
eliberat §i semnitura (sub orice form#) a persoanei care a primit etc;

econsemneaza in raportul de turd orice modificiri intervenite in starea de sanitate a
beneficiarilor, solicita si oferd sprijin, dupa caz, in ameliorarea problemelor aparute;

easigura supravegherea permanentd a beneficiarilor, in scopul prevenirii producerii unor
accidente (caderi, loviri, agresiuni etc) ce ar putea pune in pericol siguranfa, sinitatea sau viafa
beneficiarilor;

adoptd un comportament si un limbaj civilizat, manifesta solicitudine si amabilitate fata de
beneficiari, rdspunde cu promptitudine la solicitarile acestora si le oferd sprijin in accesarea
serviciilor medicale specializate din ambulatorii/spitale;

e insofeste beneficiarii atunci cind este cazul, la spital sau in activitafi recreative desfisurate
in comunitate (excursii, drumelii, slujbe religioase) si se asigura ca acestia au o finuta vestimentari
adecvati;

e informeaza beneficiarii cu privire la modul de utilizare a medicamentelor si potentialele lor
riscuri sau efecte adverse;

eefectueazd controlul epidemiologic la admiterea beneficiarului in centru si in cazul
intoarcerii din invoire a beneficiarilor;

e respectd reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale, rispunde de ordinea §i curifenia din centru, de intrefinerea igienica a tuturor spatiilor
in care au acces beneficiarii;

erecunoaste si identificd grupele de risc si problemele de sinitate ale beneficiarilor,
depisteazd precoce imbolnavirile intercurente, urmareste evolutia bolii, efectueazi tratamentul
si/sau regimul igieno-dietetic prescris de medic, asiguri la nevoie, izolarea beneficiarului;




* sesizeaza seful de centru, ori de céte ori apar probleme care depasesc competenta personala
de rezolvare, le analizeazi impreuna cu medicul centrului si stabileste modul de interventie;

* supravegheaza colectarea materialului §i instrumentarului medical utilizat si 'se asignra de
depozitarea acestora in containere speciale, in vederea distrugerii;

eindrumé si verifica activitatea infirmierei de serviciu privind asigurarea curifeniei spé}ii\ibr
comune, precum $i a dormitoarelor; ]

» efectueaza zilnic, impreuna cu infirmiera, pentru beneficiarii imobilizati la pat, manevrele de
prevenire a ulcerului de decubit (escarelor);

e supravegheazi schimbarea de citre infirmierd, a lenjeriei de corp si de pat, a astpurarii
condifiilor pentru satisfacerea nevoilor fiziologice si schimbirii pozifiei pentru persoanele
imobilizate;

eintocmeste meniurile pentru beneficiari, controleazi calitatea alimentelor, urmdreste si
asigurd respectarea normelor de igiend in prepararea si distribuirea hranei, calculeazi caloriile
pentru fiecare beneficiar §i completeazi fisele de alimente;

e oferd asistentd in hranire beneficiarilor, in vederea prevenirii inecului cu alimente si aplica
tehnicile de interveniie in caz de urgenta, ofera sprijin in alimentarea beneficiarilor aflati in situatie
de dependenta;

eparticipd, impreund cu ceilalii membri ai echipei multidisciplinare, la evaluarea
inifiald/reevaluarea periodica a beneficiarului i completeaza Fisa de evaluare/reevaluare medicald;

* manifesta discreie si respect fata de caracterul confidential al informatiilor si datelor cu care
vine in contact;

eactioneazi numai in interesul beneficiarilor, promoveazi si respecta drepturile acestora si
urmdreste prevenirea i combalerea oricdror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant, asupra
beneficiarilor;

sindeplineste rolul de ofiter de serviciu si elibereazi bilete de invoire a beneficiarilor in
comunitate si se asigura ca beneficiarul se intoarce in centru in bune conditii si in termenul stabilit;

eraspunde de corectitudinea §i promptitudinea informatiilor din domeniul sau de activitate,
transmise colegilor si superiorilor ierarhici.

Atributii specifice ale masorului:

e cunoagte istoricul medical al beneficiarilor si orice alte probleme legate de mobilitate, de
tensiune musculard si/sau durere ale acestora, pentru a stabili misura in care este necesari
efectuarea masajului;

* stabileste tehnicile/formele de masaj (masaj terapeutic, masaj de relaxare) si evita aplicarea
unor proceduri/tehnici specifice daci nu este sigur de eficacitatea acestora;

ese consultd cu alfi specialisti din cadrul centrului (medic, kinetoterapeut, instructor de
ergoterapie), pentru a elabora §i aplica planuri de activitii corespunzatoare;

erispunde de buna desfisurare a activitafilor de recuperare §i supravegheaza starea
beneficiarilor pe perioada aplicarii procedurilor de masaj;

» evalueaza rezultatele 5i evolutia procesului de recuperare a beneficiarilor si adapteaza planul
terapeutic in functie de aceste rezultate;

e respecta intocmai recomandirile medicului specialist in cazurile in care acestea exista;

einformeazi beneficiarul asupra tipului de masaj pe care il efectueazi si asupra efectelor
terapeutice;

*ia toate mésurile pentru evitarea oricarei accidentari in timpul desfisurarii programului de
recuperare medicala;

* cunoagte tehnici de prim ajutor i are capacitatea de a le aplica in caz de for{a majori;

e manifestd permanent o atitudine plind de solicitudine fata de beneficiari, fiind interzisa
agresarea verbala sau fizica a acestora;

» folosegte echipamentul de protectie §i respectd normele de sigurant epidemiologica si
sanitara;

erespectd permanent si rdspunde de aplicarea normelor de igiend in special de spalarea si
dezinfectia mainlor, echipamentelor si spatiilor necesare desfasurarii activitaii:
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» utilizeaza in mod eficient materialele, produsele si instrumentele incredintate;

* i5i asuma responsabilitatea deciziilor luate si eventualele consecinfe ale acestora;

e participd aldturi de ceilalfi membri ai echipei multidisciplinare la evaluarea
inifiald/reevaluarea periodica a beneficiarilor si completeaza planul personalizat;

e incurajeazd beneficiarii si-gi exprime opiniile si preferintele in proiectarea si derularea
programului zilnic de activitati;

* insofeste beneficiarii in activitdfile de socializare desfisurate in comunitate (excursii,
drumetii, spectacole, film, slujbe religioase etc);

* manifesta discretie si respect fafa de caracterul confidential al informatiilor si datelor cu care
vine in contact;

e actioneazi numai in interesul beneficiarilor, promoveazi si respecta drepturile acestora si
urmareste prevenirea si combaterea oricaror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant, asupra
beneficiarilor;

*in desfagurarea activitafii, respectd procedurile operationale aplicabile la nivelul centrului
rezidential;

* respectd principiile deontologiei profesionale conform domeniului de compe enté.

Atributiile specifice ale infirmierei:

e cunoaste beneficiarii §i comportamentul acestora;

ecunoaste drepturile beneficiarilor i se preocupd de respectarea lor, in"'desfasurarea
activitatii;

e raspunde de asigurarea igienei personale si aspectul exterior decent al beneficiarilor;

sefectueazi toaleta generald sau partiald a beneficiarilor aflati in situatie de dependenta,
tindnd cont de principiul respectarii demnititii si intimitatii acestora;

»dupé caz, insofeste §i sprijind beneficiarii pentru a utiliza in mod corespunzitor grupurile
sanitare;

» efectueazi activitifile de curitenie si dezinfectie a spatiilor centrului;

s dezinfecteaza si curii spatiile centrutui — inclusiv méanere, balustrade, sine de pat, noptiere,
butoane §i accesorii la instalatiile sanitare, toalete, clante, pervazuri de ferestre si mese, scaune din
sala de mese;

e asigurd curdlarea i dezinfectia frecventa a tuturor suprafetelor, spatiilor, grupurilor sanitare,
aerisirea frecventd §i corectd a spatiilor aferente, curifarea si dezinfecfia acestora in functie de
indicafiile producitorului, urmate de nebulizarea incaperilor, utilizarea de substante biocide
adecvate (cu efect virulicid) si managementul corect al deseurilor;

eindruma si ajutd beneficiarii pentru realizarea activititilor de curdfenie in dormitoarele
proprii, in functie de potentialul restant al fiecaruia;

* colecteaza selectiv, depoziteaza §i manipuleazi deseurile in mod corespunzitor;

scontroleazd zilnic obiectele de echipament si cazarmament din material textil ale
beneficiarilor i efectueazi eventuale mici modificiri/reparatii;

e asigurd pastrarea aspectului exterior decent al beneficiarilor pe tot parcursul programului de
lucru;

e susfine beneficiarii in alegerea articolelor vestimentare in mod adecvat, {indnd cont de
anotimp §i eveniment, de péstrarea in ordine i curifenie a obiectelor personale, curifenia spatiului
propriu, gestionarea deseurilor, aranjarea incalfamintei si imbricamintei in propriile dulapuri,
ingrijirea dispozitivelor de sprijin etc;

e asigurd o {inutd de drum corespunzatoare pentru beneficiarii care parasesc incinta centrului:

*colecteazi §i transporta lenjeria i rufele murdare in saci impermeabili sau cosuri destinate
numai acestui scop de la beneficiari la spalatorie si lenjeria si rufele curate, in aceleasi condifii de
igiend, de la spalatorie la beneficiari;

espald, dezinfecleaza, cliteste, usuca §i calci obiectele de echipament si cazarmament ale
beneficiarilor;

» folosegte rafional materialele de curatenie si dezinfectie eliberate din magazia centrului pe
baza referatului de necesitate, asigura distribuirea rajionali a articolelor vestimentare si a produselor
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de ingrijire pentru beneficiarii care au deprinderi de autoingrijire (care stiusa’ foloseasca
corespunzitor samponul, pasta de dinti, sapunul etc);

e participd la distribuirea hranei beneficiarilor, ajutdndu-i atunci cind acestia se' afla'in
dificultate/nu au deprinderile necesare;

e colaboreazi cu personalul medical, ajutd la efectuarea tratamentului, comunica observatiile
asupra comportamentului gi sénétéfii beneficiarilor, precum si orice modificare observata in starea
de sinatate a acestora;

e supravegheaz, indrumi §i participa la prevenirea pediculozei si a altor boli epidemiologice
impreuné cu personalul medical,

e participi la efectuarea curateniei si igienizirii generale, ori de cite ori este necesar:;

e sustine beneficiarii pentru invitarea actiunilor de spilat si sters corpul sau pirtile corpului,
de ingrijit pielea, dintii, parul, unghiile, nasul, de realizat igiena intima, de imbricat/dezbriicat, de
mancat/baut etc;

* insoleste beneficiarii, atunci cand este cazul, la spital, excursii etc. si in orice alte activitati
cultural educative si de socializare in afara centrului;

econtribuie la imbundtdfirea stirii de sinitate ¢i la refacerea autonomiei personale a
beneficiarilor, in limitele competentelor si in masura in care este posibil;

everifici ori de cite ori este nevoie prezenia beneficiarilor in camere/centru §i orice
eveniment va fi adus imediat la cunostinta asistentului medical de serviciu/sefului de centru;

easigurd sprijin pentru imbracat/dezbracat, incalfat/desciliat, alegerea hainelor adecvate;
sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spalat si sters, ingrijirea propriului corp si a partilor
acestuia, igiena elimindrilor, schimbarea materialelor igienico-sanitare etc); sprijin pentru probleme
specifice de tip cataterizare, prevenirea ulcerului de decubit (tratarea escarelor) si altele; sprijin
pentru schimbarea pozifiei corpului, pentru a trece corpul din pozitia orizontald in altd pozitie,
intoarcerea de pe o parte pe cealaltd a corpului; sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru
deplasarea in interior/exterior, inclusiv efectuarea de cumpirituri etc.;

emanifestd o atitudine corespunzitoare fajad de beneficiari si intreg personalul centrului
promovind relatii de colaborare si intrajutorare si manifestind un comportament/limbaj civilizat
pentru a nu genera stéri conflictuale in incinta centrului.

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solufionarii cazurilor; identificirii de resurse etc;
¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunitatire a activitafii in vederea cresterii calité{ii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii previazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodiirie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ care asigura activitifile auxiliare la serviciul social Centrul de
Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Trusesti este reprezentat de:

a)inspector de specialitate (cod COR 331309) - | post;

b}muncitor necalificat (cod COR 921302 ) -1 post;

c¢) magaziner {cod COR 432102) — 1 post;

d)bucitar calificat(cod COR 512201) — 3 posturi;

€) buciitar (cod COR 941101) — 1post;
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(2) Atribuiii specifice inspectorului de specialitate:

- organizeazd, conform dispozitiilor legale, circuitul documentelor contabile si
asiguréinregistrarea lor in mod cronologic si sistematic in evidenja contabila analitica pentru centru;

- claseaza si pastreazi toate actele justificative de cheltuieli, documente cantabile, ﬁsﬁle
sibalantele de verificare;

- raspunde de inventarierea valorilor materiale, instruieste si controleazi per:ocﬂc
personalulcentrului care gestioneaza bunuri;

- intocmeste si  predd la timp Serviciul Contabilitate, Planificare Bugetari si Management
Financiar din cadrul DGASPC Botosani documentele si situatia contabila de la nivelul centrului;

-intocmegte, impreund cu seful de centru si magazinerul centrului, proiectul de executie
bugetard pentru fiecare an calendaristic §i il predd la timp Serviciul Contabilitate, Planificare
Bugetara si Management Financiar din cadrul DGASPC Botosani;

-colaboreazd cu seful de centru si magazinerul centrului in vederea intocmirii necesarului
periodic $i annual in ceea ce priveste aprovizionarea cu materiale §i produse necesare bunei
functioniri a centrului;

-relationeaza cu personalul de specialitate din cadrul centrelor rezidentiale din subordinea
DGASPC Botosani;

- fine evidenta analitica a obiectelor de inventar in magazie si in folosinld, si a mijloacelor
fixe;

- rispunde de inregistrarea corectd si la zi a intrdrilor de materiale/ obiecte de inventar/
mijloace fixe;

-intocmeste registrul de inventar cuprinzdnd bunurile materiale existente in patrimoniul
unitdtii, date n subgestiune sau folosinta;,

- intocmeste actele necesare incasarii contributiei de intretinere a beneficiarilor;

- fine evidenta incasarilor pe fiecare beneficiar si urméareste depunerea la casieria DGASPC
Botosani a sumelor incasate;

- calculeaza centralizatoarele privind consumul de materiale, obiecte de inventar si alimente,
verifici corectitudinea intocmirii lor, verifica si aibd anexate toate actele justificative (liste de
alimente, bunuri de consum), iar acestea sd contini toate semnaturile autorizate;

- verificd calcularea corectd a condicilor de prescriptii medicale, confruntarea sumelor
valorice a acestora cu borderourile si facturile emise, intocmind daci este cazul, situafia de
diferente;

- editeaza si inainteaza (cu toate semnaturile autorizate) adrese, rapoarte, referate, in format
electronic / scriptic citre DGASPC Botosani, institu{ii publice (sectii de poliie, spitale, primarii
etc.}, atunci ¢ind este nevoie;

- xerocopiaza toate documentele necesare desfasuririi activitdtii in bune conditii;

- urméreste respectarea baremurilor in vigoare privind echipamentul si cazarmamentul;

- verificd propunerile de scoatere din funcfiune a bunurilor prezentate de comisia de
inventariere §i face parte din comisia de declasare si casare a bunurilor aflate in administrarea
operativa a institutiei;

- cunoagte drepturile beneficiarilor si se preocupa de respectarea acestora, in desfasurarea
activitatii.

(3) Atributiile specifice ale muncitorului necalificat:

- respectd masurile de prevenire si stingere a incendiilor si particip3 la actiunile de prim ajutor
acordat in caz de incendiu;

- executd lucrdri de curifenie in curtea centrului, de amenajare si intrefinere a spatiilor verzi-
tunsul, adunatul si depozitarea ierbii, sdpat, plantat si udat pomi, arbusti ornamentali, flori;

- activitdfi de gradinirit in gradina centrului-pregitirea solului, cultivarea si intrefinerea
legumelor, recoltarea, cantarirea si predarea acestora la bucitirie;

- asigurd deszipezirea tuturor clilor de acces §i a trotuarelor, precum si indepirtarea
turfurilor de pe acoperisul centrului, pe perioada iernii;

- realizeaza lucréri de reparatii interioare §i exterioare-tencuieli, zugraveli, reparatii timplarie
si mobilier;



- la solicitarea celorlalti membri ai personalului, participa la amenajarea spatiilor comune i a
dormitoarelor beneficiarilor; montarea sinelor pentru perdele, mutarea mobilierului, ornarea
centrului cu ocazia unor sarbatori/evenimente; \d

- participa la descércarea si transportul tuturor produselor primite de centry; inclusiv [erine\de
foc;

- respectd, urmaregte si rdspunde de colectarea selectivd a deseurilor (si de’ mentinere
curdjeniei la platforma de gunoi din curte; )

- colaboreaza cu magazinerul si contabilul centrului in vederea intocmirii necesarului periadic
si anual de materiale si produse necesare desfasurarii activititii centrului;

- ia in primire toate materialele, produsele si uneltele necesare desfisurarii activititii sale si
asigurd pastrarea si utilizarea acestora in bune conditiuni;

- manifesta grija deosebitd in manuirea si utilizarea materialelor si echipamentelor pe care le
are in primire pentru a evita avarierea, distrugerea sau pierderea lor;

- utilizeazi, potrivit instructiunilor de utilizare, substan{ele periculoase, instalafii, utilaje,
masini, aparatura §i echipamentele de lucru;

- nu va efectua lucréri §i interventii neautorizate sau improvizaiii asupra tipurilor de instalatii
existente la nivel de centru;

- isi desfagoard activitatea in asa fel incit s& nu expund la pericole de accidentare sau
imbolndvire profesionald persoana proprie, alti angajati sau beneficiari, care pot fi afectati de
actiunile sau omisiunile sale;

- supravegheaz beneficiarii care desfdgoara activitifi in curtea centrului si asigurd protectia
zonelor periculoase la care pot avea acces in mod accidental, pentru a preveni producerea de
accidente, de natura s aduci prejudicii persoanelor/institutiei;

- informeazi imediat seful de centru/ofiterul de serviciu cu privire la orice neregula, defectiune
sau alta situatie constatatd la locul de muncé, ce ar putea reprezenta un pericol gi ia misuri de
remediere, conform ariei sale de competent;

- manifestd o atitudine corespunzitoare fajd de beneficiari §i membrii personalului,
promovénd relatii de colaborare si intrajutorare, foloseste un limbaj adecvat pentru a nu crea stiri
conflictuale in incinta centrului.

(4) Atributii specifice magazinerului:

- gestioneazi toate categoriile de bunuri ce intrd In magazia unitdtii ca mijloace fixe, obiecte
de inventar (echipamentul, cazarmamentul, inventarul gospodaresc, lenjerie, instrumentar,
medicamente §i materiale sanitare, alimente, dezinfectante, materiale de intretinere si gospodaresti);

- primeste in magazie bunurile achizifionate, restituie, primeste prin transfer sau custodie cu
acte legale, inregistrand zilnic in evidenta gestionaré;

- la primirea bunurilor, verificd dacé acestea corespund cu datele inscrise in actele insotitoare
si semneazi de primire, intocmind note de receptie pentru fiecare document de intrare;

- inregistreazd bunurile in fisele operative ale gestiunii dupid documentele primite (facturi,
avize de expeditie, procese verbale etc)

- intocmegte procese verbale de eventuale nepotriviri la primirea in magazie;

- elibereaza alimentele pentru consum in baza Listei zilnice de alimente intocmitd in dublu
exemplar si semnata de personalul in drept;

- elibereaz din magazie bunuri numai pe bazi de documente legale (bonuri de consum) in
cantitatea, calitatea si sortimentele specificate in documentele de eliberare; elibereazi bunurile
numai pe bazi de cantérire, numarare §i masurare;

- inregistreazd zilnic eliberarea de alimente si bunuri dupa foile de alimente si bonurile de
consum in fisele operative ale magaziei;

- raspunde de buna conservare a alimentelor in magazie;

- comunic3 in scris, in termen de 24 ore din momentul constatarii, plusurile si minusurile din
gestiune, daca are alimente depreciate, distruse sau sustrase:

- sorteazi, aranjeaza si eticheteaza in magazii, alimentele si celelalte produse/bunuri;

- participd la intocmirea necesarului periodic §i anual in ceea ce priveste aprovizionarea
centrului;
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- intretine curate incaperile de depozitare si utilajele:

- se ingrijeste s& foloseasca aparate de masurd numai verificate de organele de specialitate;

- rispunde de pastrarea cheilor de la magazii, ele neputand fi incredintate altor persoane; nu
permite intrarea in magazii a persoanelor striine;

- verificd lunar si ori de céte ori este nevoie stocurile din magazii si le confruntd cu cele
operative;

- raspunde direct de bunurile aflate in gestiune cat si de pagubele ce se vor produce din‘cauza
lipsei sale de control.

(5) Atributiile specifice bucatarului calificat:

- intocmeste meniul zilnic in colaborare cu asistenta medicald, magazincru| si reprezentartu
beneficiarilor;

- se ingrijeste de calitatea si cantitatea alimentelor primite, pastrarea §i preparareaacestora in
condifii igienice corespunzitoare;
- prepara si serveste hrana beneficiarilor, conform meniului zilnic;

- foloseste cat mai judicios alimentele primite din magazie, toate cantitifile trecute in foaia de
alimente fiind utilizate exclusiv pentru hrana beneficiarilor;

- rispunde de punctualitatea servirii mesei;
- raspunde de modul de depozitare a hranei preparate si respecta regulile de igiena;

- recolteazi probe alimentare din fiecare meniu care se serveste, in recipient inchise, punandu-
le la pastrare in frigider, pentru o durati de 48 ore;

- rispunde de curdtenia blocului alimentar si a silii de mese, precum si de starea de curi{enie
si igienizare a veselei;

- utilizeaza in mod corespunzitor, conform specificatiilor din cartile tehnice, aparatele electro-
casnice cu care este dotatd bucitéria, evitdnd in acest sens producerea de accidente si evenimente
nedorite;

- nu lasa fara supraveghere in timpul programului de lucru instalatiile in functiune;
- nu permite intrarea in bucitarie a persoanelor neautorizate;

- rispunde de intregul inventar gospodéresc ce il are in primire, precum §i de intre{inerea lui
in conditii bune de functionare/utilizare.

{6) Atnbutiile specifice bucitarului:

- intocmeste meniul zilnic in colaborare cu bucitarul calificat, asistenta medicald, magazinerul
si reprezentantul beneficiarilor;

- se ingrijeste de calitatea si cantitatea alimentelor primite, pastrarea si prepararea acestora in
conditii igienice corespunzitoare;

- preparad si serveste hrana beneficiarilor, conform meniului zilnic;

- foloseste cat mai judicios alimentele primite din magazie, toate cantititile trecute in foaia de
alimente fiind utilizate exclusiv pentru hrana beneficiarilor;

- raspunde de punctualitatea servirii mesei;
- rispunde de modul de depozitare a hranei preparate si respecta regulile de igiena;

- recolteazi probe alimentare din fiecare meniu care se serveste, in recipient inchise, punindu-
le la pastrare in frigider, pentru o durati de 48 ore;

- raspunde de curiifenia blocului alimentar si a salii de mese, precum si de starea de curdtenie
si igienizare a veselei;

- utilizeazd in mod corespunzitor, conform specificatiilor din cartile tehnice, aparatele electro-
casnice cu care este dotatd bucitiria, evitind in acest sens producerea de accidente si evenimente
nedorite;

- nu lasa fard supraveghere in timpul programului de lucru instalatiile in functiune;
- nu permite intrarea in bucétérie a persoanelor neautorizate;
- raspunde de intregul inventar gospodéaresc ce-] are in primire, precum si de intre{inerea lui in
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conditii bune de functionare/utilizare.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul de ingrijire §i Asistenta pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitaji Trusesti are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor
sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asiguré, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinitorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul Judefului Botosani (prin intermediul DGASPC Botosani);

c) bugetul de stat;

d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
striainétate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13
Dispozitii finale

Prezentul regulament se completeazé cu prevederile legislatiei specifice domeniului asistenei
sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare a Directiei Generale de
Asisten{a Sociala si Protectia Copilului Botosani si ale Hotararilor Consiliului Judetean Botosani.

E, CONTRASEMNEAZA:
IME Secretar general al jud¢tului,
Marcel - Stelici Bej¢pariu

PRESE
VALERIU
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