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REGULAMENT
de organizare i funcfionare a serviciului social v
CENTRUL PENTRU VIATA INDEPENDENTA ,PHOENIX” B(;;?T@ ANI
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Codul serviciului social: 873.4.2.CPVI.D
Serviciul este multifunctional (MF) |Lista codurilor: -
[ 1Da[X]Nu

Denumirea serviciului social: Centrul pentru Viajd Independentd ,,PHOENIX” Botosani (CPVI]
“IRIS™ Botosani), cod serviciu social 873.4.2.CPVI.D.

Infiintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia
Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Botosani (D.G.A.S.P.C Botosani), prin
Hotardrea Consiliului Judefean Botosani nr........ fociiiiiiiiiinn, . in urma reorganizarii Locuinfei
protejate "PHOENIX” Botosani.

L. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social, furnizorul
de servicii sociale, persoanele beneficiare §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Botosani
(D.G.A.S.P.C Botosani)
Adresa completii: localitatea Botosani, judejul Botosani, str.Maxim Gorki nr.4, codul postal
710171
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.000484 seria AF, eliberat la data de 17.04.2014

[X] Public

Categoria FSS: [ 1 Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ ]1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ 12.1. Servicii rezideniale de urgenta sociala
Servicii sociale fard cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fird cazare
[ 13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare

Serviciul social face parte din
clasa/categoria/tipul major al serviciilor sociale:




]3.2. Centre de zi

13.3. Centre de zi de socializare tip club

1 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
13.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei
}3.7. Servicii de suport

] 3.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatit in comunitate

[ ]4.1. Locuina protejata

[X]4.2. Centre pentru viald independenta

[
[
[
[
[
[

Serviciul social se adreseaza
urmitoarei/urmitoarelor categorii de
beneficiari;

[ 1Copil-C;

[X] Persoana adultd cu dizabiliti(i: D;

{ ] Persoand virstnicd: PV,

[ ] Victime ale violentei domestice: VD);

[ IPersoana fird adapost: PFA;

[ ] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
( ) victime ale traficului de persoane;

( ) agresori violen{ii domestica;

() persoane cu diverse adicii;

{ ) persoane private de libertate;

() persoane sanciionate cu masurd educativi say
pedeapsi neprivativi de libertate;

( ) persoanele victime ale infractiunilor;

( ) someri de lunga durati;

{ ) persoanele cu afectiuni psihice;

( ) apartinitori ai persoanelor beneficiare;

{ }altele: ....... specificati ...

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 873.4.2.CPVLD

....... si este eliberatd  de  citre
............................................. ladatade ................

Capacitate: 10 benefician

Detine licenta de
functionare:

[ ] Cu personalitate juridica

Serviciul social este organizat: . . e o
! ore [X] Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din[X] Da
partea beneficiarului/ reprezentantului legal/sustinitorului legal: [ ] Nu

Adresa serviciului social: localitatea Botosani, judetul Botosani, str.Razboieni nr.7 B, et. -, codul
postal 710347

Scurtit descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social
Suprafata totald In metri patrati: 209,10 mp.
Nr. etaje: P
Curte exterioara: 554,27 mp
Parcare: 92,30 mp
Nr. total camere: 17, din care:
a) nr. camere cu destinatia dormitor: 5;
b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;
¢) nr. spatii comune: 1;
d) nr. spafii igienico-sanitare, §i anume nr. toalete: 6, nr. camere de dus/baie: 5
e) nr. bucatérii/spatii de preparare a hranei: 1;
f) nr. camere/spalii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-
reparatii, deservire: 1;
Alte spatii cu diverse destinaii: - spalatorie: 1;
- camera depozitare/cilcatorie; 1.

]



[X] In exterior (cladirea) Da
rX] in interior Da
[X] Permanent (24 h din 24)
Programul de funcfionare a serviciuluil] | Zilnic:

social: nr. de ore/zi: ........

nr. de zile/sdptamani: ........

Spatiul este accesibilizat:

3. Scopul serviciului social

in comunitate pentru viatd independentd pentru persoanele cu dizabilitati, care are drept scop
acordarea de sprijin persoanelor adulte cu dizabilitati, inclusiv cu handicap grav si nevoi complexe
de sprijin, care necesitd intervenjie multidisciplinara integratd si sprijin de intensitate crescuti
pentru stabilizare psiho-sociald, dezvoltare functionald si cresterea autonomiei, cu reducerea

intensitdtii sprijinului atunci cdnd este posibil, fird a configura obligatia unui traseu intre servicii.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social Centrul pentru Viatda Independentd ,PHOENIX” Botosani functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si funciionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistenfei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si a altor acte normative aplicabile domeniului, respectiv Legea nr.448/2006 privind
protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati, republicati, cu modificirile si
completérile ulterioare, Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitafii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificdrile si completarile ulterioare, Hotardrea Guvernului nr.268/2026 privind
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, Ordinul
nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, precum si alte
acte normative incidente domeniului,

Standardul minim de calitate aplicabil: Standardele specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, Anexa 2 - Standarde specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale de locuire asistatd in comunitate pentru viaja
independentd destinate persoanelor adulte cu dizabilitai, tip locuintd protejata pentru persoane
adulte cu dizabilitati si centru de pregitire pentru o viad independents, aprobate prin Ordinul
nr.507/2026.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazi pe baza dispozitiei Directorului executiv al Directiei Generale de
Asistentad Sociald si Protectia Copilului Botosani, emisa in baza Hotararii Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap privind stabilirea acordarii LACVL

(2) D.G.A.S.P.C Botosani va elabora si va aplica procedura de acordare LACVI, cu respectarea
etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificarile i completirile ulterioare.

(3) Dupéa aprobarea cererii de acordare LACVI de ciitre Directorul executiv al D.G.A.S.P.C
Botogani, se incheie intre D.G.A.S.P.C Botosani si beneficiar sau, dupi caz, reprezentantul legal al
acestuia, doud contracte: un contract pentru locuire si, la solicitarea beneficiarului, un contract
pentru furnizare de servicii de sprijin. Modificarea, suspendarea sau sistarea unuia dintre contracte
nu conduce automat la modificarea sau suspendarea sau sistarea celuilalt. Fiecare contract se
incheie in doud exemplare originale: un exemplar se pastreaza in dosarul personal, iar unul se
inméneaza beneficiarului/reprezentantului legal.

Formatul si continutul contractului de furnizare servicii este stabilit de D.G.A.S.P.C Botosani, in
baza modelului aprobat prin Ordinul nr.1126/2025 privind aprobarea modelului Contractului pentru
acordarea de servicii sociale. Formatul si confinutul contractului de locuire este stabilit de
D.G.A.5.P.C Botosani prin procedura operationald.



(4) Dupa incheierea contractului/contractelor cu persoana solicitantd, D.G.A.S.P.C Botosani
informeaz, in scris, serviciul public de asistentd sociala pe a crui raza administrativ-teritorials isi
are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevéazut in anexa nr.2 Ia Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025.
(5) Documentele solicitate pentru acordarea LACVI sunt:
A) Pentru persoanele adulte cu dizabilitati aflate in risc de re/institufionalizare:
- cererea persoanei adulte cu dizabilitdfi/reprezentantului legal/acordul persoanei adulte cu
dizabilitati, exprimat sub orice forma;
- copii de pe actele de identitate ale persoanei cu dizabilititi (carte de identitate, certificat de
nagtere, certificat de casatorie — dupi caz);
- copii de pe actele de identitate ale reprezentantului legal (carte de identitate, certificatul de
nagtere, certificatul de casatorie sau certificatul de deces, dupia caz); '
- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap, in termen de valabilitate;
- Program individual de reabilitare si integrare sociald (PIRIS), eliberat de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Botosani;
- documente doveditoare ale situatiei locative;
- raportul de anchetd sociald eliberat de primdria de resedinta a persoanei cu dizabilitati, cu
propunere de institutionalizare;
- investigafii paraclinice (VDRL; Rx pulmonar; adeverintii de la medicul de familie ca nu este in
evidentd cu boli infecto-contagioase);
- dovada eliberatd de serviciul specializat al primariei in a cirei raza teritorial# isi are domiciliul
sau resedinfa persoana cu dizabilitdi, care si cuprindi nevoile individuale de servicii in baza
metodologiei de evaluare periodicd a nevoii de servicii Ia nivel local;
- declaratie privind lipsa sustinatorilor legali, dup caz;
- Plan individual de servicii (PIS), eliberat de Serviciul de evaluare complexd a copilului cu
dizabilitd{i si a persoanelor adulte cu handicap Botosani;
- acte doveditoare privind veniturile, respectiv adeverinte de salariu, taloane de pensie, adeverinte
de venit eliberate de organele financiare teritoriale, pentru persoana asistati, sol/sotie, parinti si
copii, dupi caz;
B) Pentru persoanele adulte cu dizabilitati aflate in proces de dezinstitutionalizare:
- Cererea de solicitare LACVI - CPVI;
- Documentele din dosarul beneficiarului care provine din serviciul social rezidential;
- Program individual de reabilitare §i integrare sociald (PIRIS), eliberat de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Aduite cu Handicap Botosani;
- Plan individual de via{d independenti si integrare in comunitate (PIVIC);
- Plan individual de servicii (PIS), eliberat de Serviciul de evaluare complexd a copilului cu
dizabilitati si a persoanelor adulte cu handicap Botosani;
- Minuta de informare;
- Raport de evaluare.
(6) Criteriile de eligibilitate pentru acordarea LACVI sunt:
- persoana adulta cu dizabilitati care are domiciliul pe raza judetului Botosani; |
- persoand adultd cu dizabilitafi care define certificat de incadrare in grad de handic‘i‘x\\p;
- persoand adultd cu dizabilitagi pentru care s-a stabilit necesitatea acordarii LACVI; Y,
- persoand adultd cu dizabilitati aflata in proces de dezinstitutionalizare; -
- persoand adultd cu dizabilitati aflata in risc de re/institutionalizare;
- persoana care nu isi poate asigura in mod independent conditiile de via{a si ingrijire;
- persoand adulta cu dizabilitagi lipsitd de suport familial sau pentru care familia nu poate asigura
ingrijirea necesard.

Acordarea LACVI se realizeazd in limita locurilor disponibile, fard a depési capacitatea
maximi (10 beneficiari), iar in situatia existentei unei liste de asteptare, admiterea se realizeazi in
ordinea aprobarii solicitdrilor si in functie de nevoile individuale identificate prin evaluare.

(7) Conditiile de suspendare/incetare a serviciilor



a) Principalele situalii in care poate fi suspendati acordarea LACVI pentru un beneficiar sunt
urmétoarele:

- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acesteia,
pentru o perioada de maxim 15 zile;

- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioadi de maxim 60 de zile, in baza
acordului scris al persoanei care va asigura gizduirea si ingrijirea pe perioada respectiva si a
anchetei sociale realizatd de personalul de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani;

- in caz de internare in spital cu o duratd mai mare de 30 zile:

- In caz de transfer intr-un alt serviciu social/institufie, pentru efectuarea de programe specializate,
cu acordul scris al institufiei chitre care se efectueazi transferul si acordul beneficiarului sau
reprezentantului legal,

b) Principalele situatii in care poate inceta acordarea LACVI pentru un beneficiar sunt urmatoarele:

- la cererea beneficiarului care are prezervald capacitatea de discernamant: dacii este de acord,
beneficiarul va comunica in cererea scrisi, domiciliul sau resedinia unde pleacd dupa incetarea
acordarii LACVT; in situatia in care beneficiarul comunici adresa, in termen de 5 zile, D.G.A.S.P.C
Botosani va notifica serviciul public de asisten{d sociald pe a céirei razi va locui beneficiarul;

- la cererea reprezentantului legal, insotitd de un angajament scris prin care acesta se obligd sa
asigure gizduirea, ingrijirea §i Intrefinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 ore de la
incetare, D.GG.A.S.P.C Botosani si notifice serviciul public de asisteni sociala pe a cirei raza
teritoriala va locui beneficiarul;

- in cazul in care beneficiarul nu respectd clauzele contractului/contractelor, pe baza acordului
prealabil al Consiliului consultativ;

- in cazuri de for{d majord (cataclisme naturale, incendii, aparifia unui focar de infeciie, suspendarea
licentei de functionare, altele); in aceste situatii D.G.A.S.P.C Botosani va asigura, in conditii de
siguranid, transferul beneficiarilor in servicii sociale similare;

- in caz de deces al beneficiarului.

¢) D.G.A.S.P.C Botosani va elabora §i va aplica Procedura privind suspendarea/incetarea acordarii
LACVIL, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, iar aceasta este adusi la
cunostinia beneficiarului inainte de semnarea contractului/contractelor.

(8) Suspendarea/incetarea acordarii LACVI se face in baza unei dispozitii motivate a Directorului
executiv al D.G.A.S.P.C Botosam emisd in forma scrisa.

9 In cazul in care se lmpune suspendarea/incetarea acorddrii LACVI, D.G.A.S.P.C Botosani
notificd beneficiarul in scris, in format accesibil dupi caz, cu cel putin 10 zile inainte de aplicare,
exceptdnd cazurile de for{i majord sau deces. Notificarea include: motivele concrete, cu referire la
clauze contractuale, documente care justific suspendarea sau sistarea LACVI si informarea privind
dreptul persoanei la contestare, in scris, la autoritatile competente, in termenul legal.

Beneficiarul poate solicita sprijinul managerului de caz sau al asistentului social in initierea
$i pe toatd durata desfasurarii actiunii de contestare, Dupi finalizarea termenului de contestare,
notificarea D.G.A.S.P.C Botosani, contestatia beneficiarului si documentele aferente rezolvirii ei
sunt incluse in dosarul personal al beneficiarului.

(10} Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 3 zile lucral()are de la
data emiteril, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.
(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: [ | DA [X] NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor /
(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art. 36*1 ahh
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare: )

a) si li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fiird discriminare;

b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;
¢) sa li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informafii privind conditiile care trebuie indeplinite pentru a
le obtine;

d) 3 participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) sa li se asigure pastrarea confidentialiti{ii asupra informatiilor furnizate i primite;



1) s li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atét timp cét se mentin conditiile care au
generat situafia de dificultate;

g) s& fie protejati de lege atat ei, cét si bunurile lor, atunci cand nu au capacilate de decizie, chiar
daca sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sd li se respecte demnitatea si intimitatea;

i} sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociali, putind alege variante de interventii,
dacd acestea exista;

J) sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fard acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de
art.36"1 alin.(3) din Legea asisten{ei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare:

a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cind este pusi in pericol viaja persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

¢} pentru proteciia vieii, integritd{ii fizice sau a sanita{ii persoanei, in cazul in care aceasta se afla
in incapacitate fizicd, psihica, senzoriald ori juridica de a-si da consimfamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitagile implicate
in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele obligatii, astfel cum sunt prevazute la ar.36*2 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala s
economica;

b) s participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢} si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situaia lor materiala;

d) sit comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
e) s respecte regulamentul de organizare si functionare al serviciului social.

7. Servicii furnizate/Activitiiti derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmitoarele:
Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire: 1.a pe perioada determinati
2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv servire 3 mese/zi

2.b ajutor pentru aprovizionare cu alimente

2.c ajutor pentru prepararea hranei

2.d hidratare §i asigurare de bauturi calde si gustari, ca, de
exemplu, apd, ceai, cafea, lapte, biscuiti, sandviciuri

Notd: Prepararea hranei se face la "Compartimentul pentri
prepararea  si distribuirea  hranei” din cadrul D.G.A.SPC.

2. Alimentatie:

Botosani.

3.a ajutor pentru efectuarea activitifilor de baza ale vietii zilnice
3. Asistentd si ingrijire 3.b ajutor pentru efectuarea activitdtilor instrumentale ale vietii
personald zilnice

3.c supraveghere

4.4 activitdfi  pentru  dezvoltarea  deprinderilor de  viatj
4. Abilitare/Reabilitare/ independentd, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de
Recuperare funciional comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire,
deprinderi _de fingrijire a propriei sanatiti, deprinderi de
6




autogospodirire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii

4.b terapie ocupationala, ergoterapie

4.k artterapie, ca, de exemplu, modelaj, sculpturd, picturd sau
desen, decorafiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzica,
teatru

5.a informare si consiliere privind problematicile sociale si
drepturile beneficiarilor
5.b servicii de asisten{d sociald, specifice profeSIef.” S
Statutul asistentului social 7

5.c consiliere psihosociala
5.d activitafi de socializare i petrecere a umpului lzber )
5.¢ orientare profesionala si suport pentru angajazﬁz :
5.1 dezvoltarea relatiilor sociale B
Servxcu/Actwndu complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prmic’iecmawFSS
si finantate din alte surse decat bugetul de stat): Nu este cazul.

(2) Activitayi pentru cresterea performantei serviciilor sociale fa{a de cerintele minime reprezentate
de nivelul de calitate I11: Nu este cazul.

(3) Pentru realizarea activitatilor previzute la alin.(2) sunt alocate urmitoarele resurse: Nu este
cazul.

5. Inserfie/Reinsertie
sociald/Integrare/ Reintegrare
sociald

8. Structura erganizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social Centrul pentru Viatd Independentd ,,PHOENIX” functioneazi cu un numir de 8
total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Botosani nr. .../........... , din
care:
a) personal de conducere :
—conducerea serviciului social este asiguratd de seful Complexului de servicii sociale pentru
persoane adulte cu dizabilitifi Botosani, structurd functionald din organigrama D.G.A.S.P.C
Botosani din care face parte serviciul social;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar: 7 posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire: 1 post;
d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.
(2) In cadrul serviciului social sunt previzute urmditoarele activiti{i care pot fi desfiagurate de
voluntari, recruta{i cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind reglementarea activititii de
voluntariat in Romdnia, cu modificarile si completirile ulterioare:

- sprijin In desfigurarea activitatilor de socializare si petrecere a timpului liber;

- sprijin in organizarea activitailor cultural-recreative si comunitare.
(3) In cadrul serviciului social, pentru urmdtoarele activitafi pot fi incheiate contracte de internship,
cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile
ulterioare: Nu este cazul
(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asisten{d sociald
sau alte specializri adecvate activitdfilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu umversrtaule incheiate in conformitate cu prevederile
Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare, potrivit
convenfiei/conventiilor incheiate, respectiv:

- conventiile de colaborare cu universitiifile se incheie in momentul in care existd solicitiri din
partea studentilor de a desfasura practica in serviciile sociale din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani.
(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr.53/2003 - Codul muncii, republicata,
cu modificirile si completirile ulterioare etc.



Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,9/1

La stabilirea raportului de mai sus s-a luat in considerare si cota parte din cele 5 posturi care se|
regasesc in structura Complexului de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitali
Botogani, care este comuni celor 5 servicii sociale si care cuprinde angajatii ce deservesc in egalj
misurd toate serviciile sociale care apartin complexului.

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de personalul serviciului
social si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu is1 indeplinesc
in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii
serviciilor sociale, Codului muncii etc;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinti D.G.A.S.P.C Botosani;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatagirii permanente a instrumentelor .
proprii de asigurare a calitafii serviciilor. precum si pentru identificarea celor mai bune seﬁf'jﬁi-f--iéarei{f&“\%
sa raspundi nevoilor persoanelor beneficiare; Fo N
e) intocmeste raportul anual de activitate; i

f) asiguréd buna desfdsurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului social; |

g) propune D.G.A.8.P.C Botosani structura organizatorica $i numiarul de personal;
h) desfasoard activitafi pentru promovarea imaginii serviciului social in comunitate; :
i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresatdi, referitoare la incalciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului social pe care il conduce;

i) raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului social si
dispune, in limita competentei, miisuri de organizare care si conduci la imbunétafirea acestor
activita{i sau, dupa caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si func{ionare;

D) reprezinta serviciul social in relatiile cu furnizorul de servicii sociale i, dupi caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din {ara si din strainitate;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primériei, cu alte institutii publice locale si organizafii ale societdfii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{a att personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

o) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractului de locuire §i, dacii este cazul, a contractului de
furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s3 aiba calificare in domeniul asistentel
sociale cu drept de exercitare a profesiei sau cu calificare in domeniul socio-uman, medical si cu
experientd documentatd de minimum 2 ani in domeniul dizabilititii.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea
la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art.46 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) evaluarea inifiald, informarea beneficiarului asupra drepturilor si obligatiilor si elaborarea
planului de interventie;

b) evaluarea complexa si intocmirea planului de interventie/de acordare a serviciilor sociale;

c) stabilirea dreptului la asistenta sociald si a bugetutui personal;

d) intocmirea §i semnarea contractului de servicii sociale, care are anexat planul de acordare a
serviciilor sociale, respectiv Intocmirea documentelor de evidenta a beneficiarilor;

¢



¢) implementarea planului de interventie/planului de acordare a serviciilor sociale:
f) monitorizarea i evaluarea acordarii serviciilor sociale;
¢) evaluarea finald si incheierea furnizirii serviciilor sociale.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate este:

a) instructor de ergoterapie (223003) — 2 posturi;
b) infirmierd (532103) -~ 3 posturi

Celelalte activitdti de specialitate ale serviciului social CPVI "PHOENIX" din Complexul de
servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabiliti{i Botosani sunt asigurate de personalul
compartimentelor de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani, precum si de personalul din
structura Complexului de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabiliti{i Botosani care este
comund celor 5 servicii sociale si care cuprinde angajatii ce deservesc in egald masurd toate
serviciile sociale care aparfin complexului, respectiv:

a) asistent social (263501) — 1 post;

b) psiholog (263411) — 1 post;

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfigoard activitatea conform competentelor si exigenielor profesiei;

b) in relajie cu beneficiarii §i colegii de munci, respectd Codul etic aprobat de D.G.A.S.P.C
Botosani;

¢) isi indeplineste atributiile previzute in fisa postului si respecti relatiile ierarhice;

d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionald continui;

e) lucreaza in echipi si colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeazd conducerii serviciului social situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situafiile de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarie periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de imbundtifire a activitafii in vederea cresterii calititii serviciilor oferite si
respectiirii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitafile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ includ urmitoarele functii:

a) ingrijitor (cod COR 911202) ~ 1 post.

Celelalte activitdfi auxiliare ale serviciului social CPVI "PHOENIX” din Complexul de servicii
sociale pentru persoane adulte cu dizabilitifi Botosani sunt asigurate de personalul
compartimentelor de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C. Botosani, precum si de personalul din
structura Complexului de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabiliti{i Botosani care este
comuna celor 5 servicii sociale §i care cuprinde angajatii ce deservesc in egald masurd toate
serviciile sociale care aparfin complexului, respectiv:

a) referent (contabil) (cod COR 331309) - [ post;

b) magaziner (cod COR 432102) - 1 post;

(3) Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ
(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale.
(2) Consiliul consultativ este compus din:



a) reprezentant/reprezentanti ai D.G.A.S.P.C Botosani;
b} reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul serviciului social,
ales/alesi prin vot de cétre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de citre D.G.A.S.P.C Botosani a respectirii standardelor minime de calitate;

b} respectirii principiului participarii benefliciarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea serviciului social.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmétoarele atributii principale;

a) participd la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special a aspectelor care
au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz
personal, amenajarea spatiului etc);

b) analizeazi activititile derulate In serviciul social $i propune masuri si programe de imbunitifire a
acestora;

¢) dupid caz, i5i exprimi acordul prealabil cu privire la Incetarea/suspendarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare in situafia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare
a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gizduirea acestuia in
serviciul social in conditii de securitate pentru sine, ceilalfi beneficiari sau personal.

(5) In aplicarea prevederilor alin.{4) lit.c), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se
respectd urmétoarele conditii:

a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele misurii de
incetare/suspendare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfigoard in mod secret;

f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti,
(6) Conducétorul serviciului social are obligatia de a afisa procesul-verbal al gedmges ccmsrlml
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal. : :

13. Finantarea serviciului social
(1) In estimarea bugetuiu; de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/ D.G. A S.P.C
Botosani are in vedere asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cdrora a obtinul licenta de funcfionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanti previdzuti in planul de dezvoltare a serviciului
social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat
de D.G.A.S.P.C Botosani, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii
si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr.1.040/6.296/2024.
(2) Finantarea cheltuielilor de funciionare a serviciului social se asigura cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmitoarele surse:

[X] este stabilitd

contributie a beneficiarului;
[ ]nu este stabilita

contributie a beneficiarului.

a) contribujia persoanelor beneficiare gi/sau a intrefinitorilor acestora

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv [ 1DA
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti [X]NU
c) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti {[X]] 153
d) bugetul de stat [X]DA

[ INU
e) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice [X]DA
ori juridice din tara si din strainatate [ INU
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [ 1DA




\ [X]NU
g) alte surse de finan{are, in conformitate cu legislatia in vigoare [ 1DA
[XINU

14. La elaborarea prezentului regulament s-au avut in vedere prevederile Hotirarii Guvernului
nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

15. Prezentul regulament intrd in vigoare la data aprobirii acestuia de catre Consiliul Judetean
Botosani.

16. Dispozitii finale

Prezentul regulament se completeazi cu dispoziliile legislatiei specifice in vigoare din
domeniul asisten(ei sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare §i Funcionare a Directiei
Generale de Asisten{d Sociala si Protectia Copilului Botosani si ale hotararilor Consiliului Judefean
Botogani.

CONTRASEMNEAZA:
Secretar general %1! judetului,
Marecel - Stelic¥ Bejenariu
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